AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES

RESOLUCAO N 582, DE 26 DE MARCO DE 2012

Aprova o Modelo de Termo de Autorizagao
do Servico de Acesso Condicionado (SeAC)

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA NACIONAL DE
TELECOMUNICACOES , no uso das atribuicdes que Ihe foram conferigds art. 22 da Lei
n® 9.472, de 16 de julho de 1997, e pelo art. 35 dguRimento da Agéncia Nacional de
Telecomunicacgdes, aprovado pelo Decrétd.838, de 7 de outubro de 1997,

CONSIDERANDO o disposto no art. 42 da L&i12.485, de 12 de setembro de
2011, que estabelece prazo para que a Anatel, biichde suas competéncias, regulamente as
disposicdes daquele diploma legal;

CONSIDERANDO que Agéncia deve viabilizar, de fornw@ansparente e
democratica, assegurando a oitiva da sociedade ezal, (@ aprovacdo de um modelo do
instrumento que formaliza a relacéo a ser firmadeeeo interessado em prestar o servico e a
Unido;

CONSIDERANDO as contribuicbes recebidas em deco@érmda Consulta

Plblica 1 5, de 27 de janeiro de 2012, publicada no Diafioi&@ da Unido em 30 de janeiro de
2012;

CONSIDERANDO deliberacdo tomada em sua Reunido °d646, de 22 de
marco de 2012;

CONSIDERANDO o constante dos autos do proce$&3500.021927/2011,
RESOLVE:

Art. 1° Aprovar, na forma do anexo a esta Resolugdo, oelode Termo de
Autorizacao do Servigo de Acesso Condicionado (SeAC

Art. 2° Esta Resolucdo entra em vigor na data de suacpgéb.

JOAO BATISTA DE REZENDE
Presidente do Conselho
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TERMO DE AUTORIZACAO N° XXX/2012/SCM — ANATEL

TERMO DE  AUTORIZACAO  PARA
EXPLORACAO DO SERVICO DE ACESSO
CONDICIONADO, QUE ENTRE S| CELEBRAM
A AGENCIA NACIONAL DE
TELECOMUNICACOES — ANATEL E XXX

Pelo presente instrumento, de um lado a AGENCIA NATCAL DE TELECOMUNICACOES,
doravante denominada ANATEL, entidade integrante N8AO, nos termos da Lei n° 9.472, de
16 de julho de 1997, Lei Geral de TelecomunicacdesT, CNPJ/MF n° 02.030.715/0001-12,
ora representada, por delegacdo do Presidente, ggloSuperintendente de Servicos de
Comunicacdo de Massa, [nome], [nacionalidade]aflestivil], [profisséo], [RG], [CNPJ/MF
n°, e de outroa [nome], [CNPJ/MF n°, ora representada por seu @targnome],
[nacionalidade], [estado civil], [profissdo], [RGJCPF/MF n°], doravante denominada
AUTORIZADA, celebram o presente TERMO DE AUTORIZACA referente ao Ato n® xxx,
de dd de mm de 20xx, publicado no Diario Oficialldi@do de dd de mm de aaaa, Processo
Anatel n° xx, que sera regido pelas seguintes segandicdes:

CAPITULO | - OBJETO E AREA DE PRESTACAO

Clausula 1.1. O objeto do presente Termo de Autorizacdo € oitolirde explorar, sem
exclusividade, o Servico de Acesso CondicionadeACS

Clausula 1.2. O Servico de Acesso Condicionado é o servico léedmunicacdes de interesse
coletivo, prestado no regime privado, cuja recepgeamndicionada a contratacdo remunerada
por assinantes e destinado a distribuicdo de cdose@udiovisuais na forma de pacotes, de
canais de programacdo nas modalidades avulsa dgapracdo e avulsa de conteudo
programado e de canais de programacéo de distbubrigatéria, por meio de tecnologias,
processos, meios eletronicos e protocolos de caagéd quaisquer.

Clausula 1.3. Este Termo ndo confere a AUTORIZADA nenhum direto prerrogativa de
exclusividade, nem privilégio na exploragdo do SeAC

Clausula 1.4. A Area de Prestac&o do Servico é todo o territdaicional.

Clausula 1.5. Area de Abrangéncia do Atendimento é a area atanoli a ser atendida pela
AUTORIZADA por meio de determinada estacdo, ind&catb Projeto Técnico ou outros
projetos apresentados a Agéncia.

Clausula 1.6. A outorga de autorizacdo de uso de radiofrequénolzedecera critérios e
condicOes estabelecidos em regulamentacao propria.
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CAPITULO Il - PRECO PELO DIREITO DE EXPLORACAO DO S ERVICO

Clausula 2.1. O Preco Publico pelo direito de exploracdo do gerviorrespondente ao valor
de R$ 9.000,00 (nove mil reais), deve ser pago AL nos termos e condi¢cbes estabelecidos
na Regulamentacao pertinente.

Paragrafo unico. O ndo pagamento do preco publico fixado pela ANATEplicard na
extingdo da autorizacdo, além da aplicacao dadigades previstas.

CAPITULO Ill - LEGISLACAO APLICAVEL

Clausula 3.1. Regem a presente Autorizacdo, sem prejuizo dasisleroanas integrantes do
ordenamento juridico brasileiro, a Lei n® 9.472168eale julho de 1997, a Lei n® 12.485, de 12 de
setembro de 2011, e a regulamentacéo delas detpreatre elas:

1.
2.

Resolucédo n° 581, de 26 de marco de 2012;

Resolucdo n° 73, de 25 de novembro de 1998, attgrelh Resolugdo n° 343, de 17 de
julho de 2003, que foi atualizada com as alteragitesduzidas pela Resolugcéo n°® 234,
de 6 de setembro de 2000;

Resolucdo n® 411, de 14 de julho de 2005, altepaita Resolucédo n° 493, de 27 de
fevereiro de 2008 — aprova o Plano Geral de MetaQudalidade para os servicos de
televisdo por assinatura (PGMQ - televisdo pomnassia);

Resolucdo n° 488, de 3 de dezembro de 2007, at@eld Resolugcdo n°® 528, de 17 de
abril de 2009 — aprova o Regulamento de Proteddefesa dos Direitos dos Assinantes
dos Servicos de Televisao por Assinatura;

Resolucao n° 259, de 19 de abril de 2000, e afiesag aprova o Regulamento de Uso do
Espectro de Radiofrequéncias;

Resolucdo n°® 544, de 11 de agosto de 2010 — amrdwagulamento sobre Uso de
Radiofrequéncias nas Faixas de 2.170 MHz a 2.1#22500 MHz a 2.690 MHz;

Resolucdo n°® 190, de 29 de novembro de 1999 — ApooRegulamento para Uso de
Redes de Servicos de Comunicacdo de Massa por afigsinpara Provimento de
Servicos de Valor Adicionado;

Resolucdo n° 155, de 16 de agosto de 1999 — apegalamento sobre Procedimentos
de Contratacdo de Servigcos e Aquisicdo de Equipamen Materiais pelas Prestadoras
de Servigos de Telecomunicacoes;

Resolucédo n° 538, de 8 de novembro de 2010 — apr®egulamento para Avaliacdo da
Eficiéncia de Uso do Espectro de Radiofrequéncias.

Paragrafo unico. A AUTORIZADA devera, ainda, observar as Leis, Ragwentos e Normas
complementares que venham a ser editados para jisoNsstituir ou complementar o arcabouco
juridico atinente ao servico.
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CAPITULO IV — CONDICOES DE EXECUCAO DO SERVICO

Clausula 4.1. A AUTORIZADA compromete-se a, em sua Area de Abémcia do
Atendimento, independentemente de tecnologia dehiliggdo empregada, tornar disponiveis,
para seus assinantes, os canais de programac&orde aom o previsto na Regulamentacédo do
Servigo.

CAPITULO V — DEFESA DA CONCORRENCIA

Clausula 5.1. A AUTORIZADA compromete-se a prestar o servigo atdorizado em estrita
conformidade com as normas gerais de protecdo @morecondmica e, especialmente as
disposicdes relativas a competicdo estabelecidasipatel.

CAPITULO VI — COMPETENCIA DA ANATEL

Clausula 6.1. Sem prejuizo das atribuicdes legais e regulamesitdtem como das demais
disposi¢cdes neste instrumento, compete & ANATEL:

1. acompanhar e fiscalizar a exploracdo do serviccands ao atendimento da
regulamentacgéao;

2. aplicar as penalidades legais, regulamentares elajprevistas no presente Termo de
Autorizacao;

3. regulamentar a exploracdo do servico autorizadbniddo, inclusive, os parametros
técnicos de qualidade e desempenho para a prestacéo

4. dirimir as duvidas e conflitos que surgirem em deswia da interpretacdo da legislacéo
e regulamentacao de telecomunicacdes e do presstitenento;

5. determinar, a qualquer tempo, que a AUTORIZADA ipealtestes adicionais ou a
repeticdo de testes ja realizados em seu sistenzarealizacdo de testes em Unidade
Receptora Decodificadora no domicilio do assinamtesde que o assinante seja
previamente informado e manifeste sua concordancia,

6. determinar a AUTORIZADA que suspenda a transmis$d® canais envolvidos em
qualquer interferéncia prejudicial detectada oerimoimpa os servigos até que esta seja
sanada.

CAPITULO VIl - ENCARGOS DA AUTORIZADA

Clausula 7.1. Incumbe a AUTORIZADA, sem prejuizo do disposto fegislacdo e
regulamentacédo aplicavel, o que segue:

1. apresentar previamente, a ANATEL, todas as altesacfas caracteristicas técnicas
das estac0es;

201290054075



2. adotar as providéncias necessarias para sanaguaeriaterferéncias prejudiciais que
ocorram em sistemas autorizados e operando regriéenou, por determinacdo da
ANATEL, suspender a transmissdo dos canais enwsviem interferéncia, ou
interromper 0s servi¢os, até a remog¢ao de sua;causa

3. encaminhar a ANATEL comunicacdo de alteracdo do enofantasia da
AUTORIZADA, quando for o caso, no prazo de 10 (d#ias da sua realizagao;

4. ndo impedir, por contrato ou por qualquer outroangue o assinante seja servido por
outras redes ou servigos de telecomunicagoes.

5. pagar os encargos decorrentes da exploracdo do,SN@e outros, as Taxas de
Fiscalizagdo de Instalacdo e de Funcionamento,nald-para o Desenvolvimento
Tecnologico das Telecomunicacdes e o Fundo de thaveacdo dos Servicos de
Telecomunicagfes, nos termos da regulamentacéo.

6. informar, no documento de cobranca ao assinant®rass de acesso ao Centro de
Atendimento ao Assinante e o enderego eletronicdd&AORIZADA na Internet,
bem como o telefone da Central de Atendimento datein

7. cumprir, dentro do prazo estipulado, exigénciafpila Anatel;

8. permitir a Anatel acesso as instalacfes utilizadaprestacdo do servico, ainda que
contratadas com terceiros;

9. manter a Anatel informada quanto a identificacés elatidades contratadas para o
provimento de redes de telecomunicacdes utilizadasestacdo do servico;

10.ndo causar interferéncia prejudicial em qualquervige ou sistema de
telecomunicacgdes devidamente licenciado operandcaedter primario;

11.prestar, a qualquer tempo, informacdes solicitpetes Agéncia;

12.obedecer as caracteristicas técnicas estabelecidad’rojeto Técnico e nas
informacdes cadastradas em sistema informatizaticeido pela Agéncia.

CAPITULO VIII - TRANSFERENCIA

Clausula 8.1. A transferéncia das autorizacdes do SeAC ou doalergocietario dependem da
prévia aprovacao da ANATEL, conforme o dispostoregulamentacéo.

CAPITULO IX — EXTINCAO DA OUTORGA

Clausula 9.1. A autorizacdo para a prestacdo do servico nacstex&igéncia sujeita a termo
final, extinguindo-se por cassacao, caducidadeqig@mnto, renuncia ou anulacdo, observando-
se o disposto na legislacao e regulamentacéo pet#in

8 1° A extingcdo da autorizacdo para prestacao miceamportara a extingdo da autorizagéo de
uso das radiofrequéncias para o respectivo servico.

8§ 2° A extin¢do da autorizacdo para prestacao mhiceendo da a prestadora direito a qualquer
indenizacdo e nao a exime da responsabilidade ptdegpraticados durante sua vigéncia.

201290054075



CAPITULO X — PENALIDADES

Clausula 10.1.Pelo inadimplemento total ou parcial de suas algigs legais, regulamentares e
contratuais, a AUTORIZADA fica sujeita as sancdesvistas na legislacdo e regulamentacgéo
pertinente.

CAPITULO XI — DISPOSICOES TRANSITORIAS
(Capitulo exclusivo para as empresas que migraremapa 0 SeAC)

Clausula 11.1.A AUTORIZADA se compromete a adimplir, por meio dierta do SeAC, as
obrigacGes exigiveis na data da adaptagésymidas em suas outorgas originais, em condi¢cdes
equivalentesis descritas nos respectivos instrumentos, no @ueaonflitar com a Lei n°® 12.485,

de 12 de setembro de 2011.

81° O Preco Publico mencionadocaput da Clausula 2.1 ndo sera devido pela AUTORIZADA
em caso de migracao de outorga na forma do ado&egulamento do SeAC.

§2° A AUTORIZADA compromete-se a pagar, a AnateRreco Publico referente a adaptacéo,
nos termos e condi¢des estabelecidos na Regulagaergartinente.

CAPITULO XIl - DO FORO

Clausula 12.1 Para dirimir duavidas ou controvérsias oriundas idéerpretacdo deste
instrumento, as partes elegem, como competentepah Secdo Judiciaria da Justica Federal de
Brasilia, Distrito Federal.

CAPITULO XlII — DISPOSICOES FINAIS

Clausula 13.1.0 presente TERMO DE AUTORIZACAO devera ser anexadoprocesso n°

Clausula 13.2.0 Projeto Técnicdaz parte do presente TERMO DE AUTORIZACAO, como se
nele estivesse transcrito.

Clausula 13.3.0 presente Termo de Autorizagéo tera vigénciac@h a partir da publicacdo
de seu extrato no Diario Oficial da Unido.

E por assim estarem de pleno acordo com as dig@sse condigcbes do presente Termo, as
partes 0 assinam em trés vias de igual teor e fanmaresenca das testemunhas, que também o
assinam, para que produza seus juridicos e lefgdiese

Brasilia, dd de mm de aaaa.
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ANATEL AUTORIZADA

Testemunhas:

RG RG

CPF CPF
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