AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES

RESOLUCAO N 581, DE 26 DE MARCO DE 2012

Aprova o0 Regulamento do Servico de Acesso
Condicionado (SeAC) bem como a prestacdo do
Servico de TV a Cabo (TVC), do Servico de
Distribuicdo de Sinais Multiponto Multicanal
(MMDS), do Servigo de Distribuicdo de Sinais de
Televisdo e de Audio por Assinatura via Satélite
(DTH) e do Servico Especial de Televisdo por
Assinatura (TVA).

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA NACIONAL DE
TELECOMUNICACOES , no uso das atribuicdes que Ihe foram conferigds art. 22 da Lei
n® 9.472, de 16 de julho de 1997, e pelo art. 35 dguRimento da Agéncia Nacional de
Telecomunicacgdes, aprovado pelo Decrétd.838, de 7 de outubro de 1997;

CONSIDERANDO o disposto no art. 42 da L&i12.485, de 12 de setembro de
2011, que estabelece prazo para que a Anatel, bichde suas competéncias, regulamente as
disposicdes daquele diploma legal;

CONSIDERANDO a necessidade de atualizar a regultag@&o dos servicos de
televisdo por assinatura e de substituir a reguitagéo de telecomunicacfes editada antes da
criacdo da Anatel, nos termos dispostos no inctkmart. 214 da Lei%0.472, de 16 de julho de
1997, Lei Geral de Telecomunicacdes (LGT);

CONSIDERANDO as contribuicbes recebidas em deco@érda Consulta
Plblica 65, de 19 de dezembro de 2012, publicada no D@ficial da Unido do dia 20 de
dezembro de 2012,

CONSIDERANDO deliberacdo tomada em sua Reun?a®46, de 22 de marco
de 2012;

CONSIDERANDO o constante dos autos do proce$&3500.021882/2011;
RESOLVE:

Art. 1° Aprovar, na forma do Anexo a esta Resolugdo, guRenento do Servigo
de Acesso Condicionado (SeAC).

Art. 2° O Regulamento do Servico de Acesso CondicionaddC$ substitui o
Regulamento do Servico Especial de Televisdo psinagura, aprovado pelo Decrethab.744,
de 23 de fevereiro de 1988 e alterado pelo Deant85.815, de 10 de margco de 1988; o
Regulamento do Servico de TV a Cabo, aprovado petweto A 2.206, de 14 de abril de 1997;
a Norma do Servico de Distribuicdo de Sinais Mohif Multicanal, aprovada pela Portaria do
Ministério das Comunicac6e$§ B54, de 16 de abril de 1997, a excecdo de seudt@hspectos
Técnicos); a Norma do Servico de Distribuicdo deaBide Televisdo e de Audio por Assinatura
via Satélite, aprovada pela Portaria do Ministélas ComunicacGes’ 321, de 21 de maio de
1997; e a Norma do Servico de TV a Cabo, aprovaela portaria do Ministério das
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Comunicacdes 256, de 18 de abril de 1997, a excecdo de seuns Re(DefinicGes), 8
(Aspectos Técnicos) e 9 (Operacédo dos Sistema¥ dedabo).

Art. 3° O art. £ do Plano Geral de Metas de Qualidade para os ¢®erde
Televisdo por Assinatura, aprovado pela Resoluéatilh, de 14 de julho de 2005 e alterada
pela Resolugdo®93, de 27 de fevereiro de 2008, passa a vigoraracseguinte redacio:

“Art. 1° Este Plano estabelece as metas de qualidade ra sarepridas pelas
prestadoras de servicos de TV a Cabo, Distribuidéo Sinais Multiponto
Multicanal (MMDS), de Distribuicdo de Sinais de &abdo e de Audio por
Assinatura Via Satélite (DTH), Especial de Televigp@r Assinatura (TVA) e de
Servico de Acesso Condicionado (SeAC), tendo pdetiwb possibilitar a
Agéncia Nacional de Telecomunica¢cbes — Anatel, stdgeda qualidade desses
servicos sob a regéncia da L&i12.485, de 12 de setembro de 2011, da Bei n
9.472, de 16 de julho de 1997, da L&i&977, de 6 de janeiro de 1995 e das
regulamentacdes especificas dos mencionados s&tvico

Art. 4° O art. £ do Regulamento de Protecdo e Defesa dos Direitss d
Assinantes dos Servicos de Televisdo por Assinaapravado pela Resolucéd488, de 13 de
dezembro de 2007, e alterado pela Resolu€&@8, de 17 de abril de 2009, passa a vigorar com
a seguinte redacéao:

"Art. 1° Este Regulamento estabelece normas basicas djwoe defesa dos
direitos dos assinantes dos servicos de TV a Chlistribuicdo de Sinais
Multiponto Multicanal (MMDS), de Distribuicdo de riiis de Televisdo e de
Audio por Assinatura Via Satélite (DTH), Especial Televisdo por Assinatura
(TVA) e de Acesso Condicionado (SeAC), sob a reigétia Lei § 12.485, de 12
de setembro de 2011, da L& 9.472, de 16 de julho de 1997, Lei Geral de
Telecomunicagdes (LGT), da Lef 8.977, de 6 de janeiro de 1995, Lei do
Servico de TV a Cabo, e das regulamentacbes espscilos mencionados
servigos".

Art. 5° Esta Resolugdo entra em vigor na data de suacaght.

JOAO BATISTA DE REZENDE
Presidente do Conselho
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ANEXO A RESOLUCAO N?581, DE 26 DE MARCO DE 2012

REGULAMENTO DO SERVICO DE ACESSO CONDICIONADO (SeAC)

TITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

CAPITULO |
DA ABRANGENCIA E OBJETIVO

Art. 1° Este Regulamento tem por objetivo disciplinar @sdicoes de exploracao e fruicdo do
Servico de Acesso Condicionado (SeAC), bem comoeatazédo do Servico de TV a Cabo
(TVC), do Servico de Distribuicdo de Sinais Multipo Multicanal (MMDS), do Servico de
Distribuicdo de Sinais de Televisdo e de Audio Assinatura via Satélite (DTH) e do Servigo
Especial de Televisédo por Assinatura (TVA).

Art. 2° A prestacédo do servico € livre para empresas itwigsts sob as leis brasileiras com sede
e administracédo no Pais, sendo regida pelas E€istii2, de 16 de julho de 1997, Lei Geral de
Telecomunicagdes (LGT), e€°rl2.485, de 12 de setembro de 2011, que dispGee smbr
comunicacdo audiovisual de acesso condicionadop peégulamento de Servigcos de
Telecomunicac0es, pelo termo de autorizacdo celel@atre a Prestadora e a Agéncia Nacional
de Telecomunicac¢des (Anatel), por este Regulameedimais normas aplicaveis.

CAPITULO II
DAS DEFINICOES

Art. 3° Para os efeitos deste Regulamento, aplicam-segasnges definicdes, além de outras
adotadas pela legislacéo e pela regulamentacéao:

| - Area de Prestacdo do Servico (APS): area geogréfide o servico pode ser explorado,
constituida por todo o territério nacional;

Il - Area de Abrangéncia do Atendimento: area atendida eer atendida pela Prestadora por
meio de determinada estacao, indicada pela Intatasem seu Projeto Técnico e em suas
alteracdes posteriores;

lIl - Assinante: pessoa natural ou juridica que posswauld contratual com a Prestadora para
fruicdo do SeAC ou dos demais Servicos de Teleyps@d\ssinatura;

IV - Autocadastramento: forma de cadastramento remotstedes, por meio eletrénico, que
permite o0 cadastro dos dados técnicos das estaljfisdamente em sistema informatizado
disponibilizado pela Anatel,

V - Canal de Programacéo: resultado da atividade dggracao que consiste no arranjo de
conteudos audiovisuais organizados em sequénciaarlintemporal com horarios
predeterminados;

VI - Canais de Programacao de Distribuicdo Obrigatéaaais de programacéo destinados a
distribuicdo da programacao especifica definidanidb2 deste Regulamento;
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VII - Centro de Atendimento: setor da Prestadora, regpehpelo recebimento de reclamacdes,
solicitacdes de informacdes e de servicos, queadestendimento pessoal, de forma presencial,
por correspondéncia e telefénico, podendo aindzodée atendimento eletrénico ou automatico;

VIII - Centro de Geréncia de Rede: setor da Prestadopmnsss/el por supervisionar e
gerenciar o planejamento, o provisionamento, alagio, a operacdo e a manutencgéo da rede da
Prestadora;

IX - Dispositivo Terminal: dispositivo por meio do qualAssinante usufrui do servigco, que
pode ou néo incluir a Unidade Receptora Decoditicad

X - Distribuicdo: atividades de entrega, transmiss@cwacdo, difusdo ou provimento de
pacotes ou conteudos audiovisuais a assinantemtpomédio de meios eletronicos quaisquer,
préprios ou de terceiros, cabendo ao distribuidaresponsabilidade final pelas atividades
complementares de comercializacdo, atendimento asind&nte, faturamento, cobranca,
instalacdo e manutengao de dispositivos, entrasjutr

XI - Empacotadora: empresa que exerce a atividade dacetamento;

XIl - Empacotamento: atividade de organizacdo, em ultistdncia, de canais de programacao,
inclusive nas modalidades avulsa de programacaaileaade conteudo programado, a serem
distribuidos para o Assinante;

XIII - Estacgéo: estacao de telecomunicacdes utilizadaspgesacéo, recepcdo, processamento
ou transmissao de sinais do servico bem como désgile controle, habilitacdo e gerenciamento
do servicgo, do sistema e dos assinantes;

XIV - Geradora: entidade de direito publico ou privade guplora ou executa o servigco de
radiodifusdo de sons e imagens, excluidas retrassnais e repetidoras;

XV - Geradora Local: Geradora do municipio para o qual dutorgado o servico de
radiodifusdo de sons e imagens;

XVI - Grupo: conjunto de prestadores de servigos deailegicacdes que possuam relacao de
controle, como controladoras, controladas ou cdlga aplicando-se o0s conceitos do
Regulamento de Apuragao de Controle e de Transfieréde Controle em Empresas Prestadoras
de Servicos de Telecomunicacfes da Anatel,

XVII - Interessada: empresa que solicita a Anatel augdizpara prestacéo do servico;

XVIII - Modalidade Avulsa de Conteudo Programado ou Moddédde Video por Demanda
Programado: modalidade de contetdos audiovisugamados em canais de programacao e em
horario previamente definido pela Programadora aquasicao avulsa por parte do Assinante;

XIX - Modalidade Avulsa de Programacdo ou Modalidade deafS de Venda Avulsa:
modalidade de canais de programacao organizadasqaisicdo avulsa por parte do Assinante;

XX - Oferta Conjunta de Servigcos de TelecomunicacOesstggdo de diferentes servigos de
telecomunicacdes pela mesma empresa ou por m@arderia entre prestadoras, cuja fruicdo se
da simultaneamente e em condi¢cdes comerciais dvedaquelas existentes para a oferta
individual de cada servico;

XXI - Pacote: agrupamento de canais de programacdo dufertpelas empacotadoras as
distribuidoras, e por estas aos assinantes, exsludd Canais de Programacédo de Distribuicdo
Obrigatéria de que trata o art. 52;

XXII - Plano Basico: Plano de Servico composto apenas gedmais de Programacao de
Distribuicdo Obrigatoria, disponibilizado, de forimaerosa, pela Prestadora;
XXIII - Plano de Servigo: conjunto de condi¢cdes de ofegtaashais de programacdo e outras

facilidades do servigo contratados pelo Assinante;

201290054159



XXIV - Prestadora: empresa detentora de outorga parastagie do SeAC ou dos demais
Servigos de Televisao por Assinatura;

XXV - Producdo: atividade de elaboracdo, composicéotittog&o ou criacdo de contetudos
audiovisuais em qualquer meio de suporte;

XXVI - Programacdo: atividade de selecdo, organizacdo amafacdo de conteudos
audiovisuais apresentados na forma de canais deapnacéo, inclusive nas modalidades avulsa
de programacéao e avulsa de conteudo programado;

XXVII - Programadora: empresa que exerce a atividade geapracao;

XXVIIIl - Projeto Técnico: conjunto de documentos que des@s\principais caracteristicas do
servigo e da rede propostas, que servem de refang@a@ a emissdo da autorizagao;

XXIX - Rede de Telecomunicacfes ou Rede: conjunto opeedctmntinuo de circuitos e
equipamentos, incluindo funcdes de transmissdoutagy@o, multiplexacdo ou quaisquer outras
indispensaveis a prestacao de servi¢co de telecoagies;

XXX - Repetidora: entidade detentora de autorizacao gEkeco de Repeticdo de Televisao
(RpTV);

XXXI - Retransmissora: entidade detentora de autorizagéo Servico de Retransmissdo de
Televisédo (RTV);

XXXII - Unidade Receptora Decodificadora (URD): equipamentoonjunto de equipamentos
e dispositivos necessarios para receber e decadifis sinais provenientes da Prestadora,
converter para um padrdo compativel com o Dispusilierminal do Assinante e transmitir
sinais para os equipamentos e sistemas da Prestgdando for o caso.

TITULO II
DAS CARACTERISTICAS DO SEAC

CAPITULO |
DO SERVICO

Art. 4° O SeAC é o servico de telecomunicacdes de interesketivo, prestado no regime
privado, cuja recepcado é condicionada a contratag@unerada por assinantes e destinado a
distribuicdo de contetdos audiovisuais na formgpdeotes, de canais de programacdo nas
modalidades avulsa de programacdo e avulsa de Uclntprogramado e de Canais de
Programacéao de Distribuicdo Obrigatoria, por m&deatnologias, processos, meios eletrénicos
e protocolos de comunicagao quaisquer.

8 1° Incluem-se no servico a interacdo necessaria alhesae contetdo audiovisual, a
aquisicao de canais de programacao nas modalidgadésas e outras aplicacdes inerentes ao
servico.

§ 2° Entende-se como interacdo qualquer processo da ttecsinalizagdo, informacdo ou
comando entre a URD e 0s equipamentos e sistenfaestadora.

8 3° O SeAC é considerado, para todos os efeitos, sede¢elevisdo por assinatura.
§ 4° O SeAC é sucedaneo do TVC, do MMDS, do DTH e do TVA

Art. 5° A distribuicdo de conteudo audiovisual restrita éimites de uma mesma edificacéo,
podendo ser um condominio vertical ou horizontad|usive com sistemas de circuito fechado
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de televisdo (CFTV) que nao utilizem radio enlad@ € considerada SeAC ou qualquer outro
servigo de telecomunicagOes desde que nao hajgupmaionexdo ou interligacdo deste sistema
com outra rede ou sistema de telecomunicacgdes.

Art. 6° S&o0 caracteristicas da prestacdo do servico, sejuizn de outras decorrentes de
avancos tecnoloégicos:

|- a contratacdo e a distribuicAo de canais de pragam ou pacotes de canais de
programagcao, observado o disposto no artigo 31ede’112.485, de 2011;

Il - a adocdo de mecanismos, a critério da Prestadara, gssegurar a recepcao do servico
somente pelos seus Assinantes;

[l - aremuneracédo pela prestacao do servigo.

CAPITULO Il
DAS REDES

Art. 7° O SeAC pode ser prestado por meio de redes dsomelmicacdes que facam uso de
quaisquer tecnologias apropriadas para 0 seu peo¥on

Art. 8° A Prestadora do SeAC tem direito ao uso de rededecelementos de redes de outras
prestadoras de servicos de telecomunicacdes desdsée coletivo, de forma onerosa e néo
discriminatoria, nos casos e condicoes fixadaggalamentacao pertinente.

8§ 1° A Prestadora, em qualquer caso, é a responsavahtpea Anatel e os assinantes pela
prestacao e execucdo do servico.

8§ 2° A Prestadora do SeAC deve possibilitar 0 uso dersd@ ou de elementos dessa rede a
outras prestadoras de servi¢os de telecomunicagdeseresse coletivo, de forma onerosa e nao
discriminatoria, nos casos e condi¢des fixadaggalamentacado pertinente.

Art. 9° A Prestadora devera manter em territério nacionfdaéstrutura que propicie, no
minimo:

| - geréncia da rede do servico;

Il - monitoracéo da distribuicdo da programacéo;

Il - geréncia da prestacao do servi¢o, que incluirassacemente a ativacao, a suspensao e o
cancelamento do servico, assim como a possibilided@lteracdo de planos de servigo, de

monitoracdo da qualidade, tratamento das interegeddo restabelecimento do servico no caso
de eventual falha; e

IV - execucéo das atividades de faturamento, cobraregakimento de impostos.
TITULO NI
DAS AUTORIZACOES

CAPITULO |
DA AUTORIZACAO PARA A PRESTACAO DO SERVICO

Art. 10. A prestacdo do SeAC depende de prévia autorizagdmdtel, a ser expedida a titulo
oneroso e por prazo indeterminado, nos termosedstatios em Ato especifico.
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Art. 11. Nao havera limite ao niumero de autorizacdes pastayao do servi¢o, salvo em caso
de impossibilidade técnica ou, excepcionalment@nda o excesso de competidores puder
comprometer a prestacao do servico, nos termosgidcao.

Art. 12. O valor a ser pago pela autorizacéo e as conda®sesu pagamento sdo estabelecidos
em regulamentacdo especifica.

Paragrafo unico.O preco pela autorizagédo do servi¢co nao incluieg@mpublico pelo direito de
uso de radiofrequéncias.

Art. 13. A outorga de autorizacdo do SeAC esta condiciodani@o detencdo de outorgas para
0os servicos de TVC, MMDS, DTH e TVA pela Interessadu por suas controladas,
controladoras ou coligadas, bem como a adaptacdodds as outorgas dos servicos de TVC,
MMDS, DTH e TVA detidas pela Interessada ou porssgantroladas, controladoras ou
coligadas, para termos de autorizacdo para péesth SeAC, conforme o disposto nos 88 2° e
6° do art. 37 da Lei°12.485, de 2011.

Art. 14. A Interessada em prestar o servigo, que preencheoradicdes previstas em lei e na
regulamentacdo, deve apresentar requerimento aelAmaabmpanhado de Projeto Técnico
elaborado nos termos do Anexo | deste Regulamento.

Art. 15. E condicdo objetiva para obtencdo da outorga sseptacdo do Projeto Técnico que
demonstre a viabilidade técnica do servico, condoonAnexo | deste Regulamento.

Art. 16. Sao condicfes subjetivas para obtencdo de outqugdas estabelecidas no art. 133 da
LGT, comprovadas por meio da documentacéo constiataexo Il deste Regulamento.

Art. 17. Além das condicbes objetivas e subjetivas definidas LGT, a Anatel podera
estabelecer outros condicionamentos para a obtetrg@ésferéncia de autorizacdes do servi¢o
ou transferéncia de controle, visando promover gpipiar competicdo efetiva e impedir a
concentracdo econdmica no mercado.

Art. 18. A Anatel verificara o atendimento das condicbestmdecidas e decidird sobre o
requerimento por meio de Ato publicado no Diariec@@af da Unido (DOU).

CAPITULO Il
DA FORMALIZACAO DA AUTORIZACAO

Art. 19. A autorizagdo seréa formalizada mediante assinaiBermo de Autorizacao.

§ 1° A convocacdo para assinatura do termo sera feitanpermédio de aviso publicado no
DOU ou qualquer outro meio de notificacdo que disaode comprovante de recebimento.

§ 2° O prazo para assinatura do Termo de Autorizacd® der30 (trinta) dias a contar da
convocacao, podendo haver uma Unica prorrogacém,npesmo periodo, mediante solicitacdo
escrita da Interessada, sob pena de arquivamento.

8§ 3° O extrato do Termo de Autorizagdo sera publicadoD@J como condigdo para sua
eficacia.
Art. 20. Constara do Termo de Autorizagdo, entre outros:

| - a identificacdo da autorizada, constante do Caml&&icional de Pessoa Juridica (CNPJ),
incluindo indicagcédo de sua denominacao social,

Il - aidentificacdo e a qualificacdo dos representdetgss da autorizada;
[l - o objeto do Termo de Autorizacao;
IV - o valor a ser pago pela autorizacao do servictoenza e condi¢cdes de pagamento;
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V - a Area de Prestacéo do Servico;

VI - o prazo para inicio da prestacdo comercial do G&rvi

VII - os direitos e obrigacdes da autorizada;

VIII - as prerrogativas da Anatel;

IX - as sancoes;

X - as formas e condi¢des de extingdo da autorizacao;

XI - o foro para solucéo judicial das divergéncias aintis.

Paragrafo unico.O Projeto Técnico € parte integrante do Termo di®rzacao.

CAPITULO Il
DA AREA DE PRESTACAO DO SERVICO

Art. 21. A Area de Prestacdo do Servico (APS), objeto dariaicdo, para efeito deste
Regulamento, sera constituida por todo o territdaicional.

Paragrafo Unico. A Interessada na prestacao do servico deveraaindim seu Projeto Técnico
as localidades que devera atender inicialmentejtapdo as estacOes que devem atender cada
uma dessas localidades e a respectiva Area de dédmmaia de Atendimento de cada estacéao.

CAPITULO IV
DA INSTALACAO E LICENCIAMENTO DO SISTEMA

Art. 22. O prazo para o inicio da prestacdo comercial dacgee de até 18 (dezoito) meses,
contado a partir da data de publicacéo do Ato derQa para prestacédo do servico no DOU.

§ 1° O prazo previsto neste artigo podera ser prorrogau Unica vez, pelo prazo maximo de
12 (doze) meses, se as razdes apresentadas fogadagirelevantes pela Anatel.

8§ 2° O inicio da prestacdo comercial se da com o ateamtonsimultdneo das disposi¢cfes a
seqguir:

| - a existéncia de, pelo menos, um contrato onerospreltacdo do SeAC firmado com
Assinante;

Il - aexisténcia de Centro de Atendimento em funcioméme

[l - o fornecimento regular do servico ao Assinante enfaamidade com as disposi¢cdoes dos
Capitulos | e Il, do Titulo 1V;

IV - o licenciamento de pelo menos, uma estacéo do SeAC.

Art. 23. Concluida a instalacdo do sistema, a Prestadorergpodom a finalidade de testa-lo,
operar em carater experimental pelo periodo maxim®0 (noventa) dias, desde que efetue o
cadastro da estacdo em sistema informatizado dsfipedo pela Agéncia, com antecedéncia
minima de 10 (dez) dias.

8§ 1° O carater experimental da prestacdo do servico e¥ime a Prestadora de suas
responsabilidades, especialmente quanto as evenamissdes de radiacbes que possam
interferir em outros sistemas de radiocomunicagés, termos do Regulamento de Uso do
Espectro de Radiofrequéncias.

8§ 2° A estacdo que estiver operando em carater expdameéio podera ser utlizada para
exploracdo comercial do servigo enquanto perduraesxperimentos.
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Art. 24. Antes de iniciar o funcionamento de uma estacaeadter comercial ou de alterar as
caracteristicas técnicas de estagao licenciadastadora devera solicitar & Anatel a emissao da
Licenca para Funcionamento de Estacéo, devendwimstpedido seguindo os procedimentos
constantes no Anexo Il deste Regulamento.

8 1° Para emissdo das Licencas de Funcionamento dei&staénatel podera realizar vistoria
nas instalacoes do sistema.

§ 2° O cadastro da estacgédo, visando a emisséo de Lipangduncionamento de Estagéo, deve
ser realizado por meio de Autocadastramento, ofalteadeste, por outro meio designado pela
Agéncia.

§ 3° Caso ndo haja impedimentos para a emissdo da higare Funcionamento de Estagao, a
Prestadora sera instruida sobre o pagamento dadeakiscalizacdo da Instalagdo (TFI), cuja
quitacao é condicao para a obtencéo da licenca.

§ 4° A estagcdo somente podera entrar em operacgdo agiisragdo da respectiva Licenga para
Funcionamento.

Art. 25. Depois de emitidas as Licencas para Funcionamentésthcdo, a Prestadora devera
informar previamente a Anatel qualquer alteracéoadtacteristica técnica constante dos projetos
aprovados, incluindo a desativacdo de estacOes, npeio de sistema informatizado
disponibilizado pela Agéncia.

8§ 1° Toda alteracdo de caracteristica técnica que impligodificacdo do funcionamento das
estacoes requer emissao de nova Licenca de Funwonade Estacdo e recolhimento de TFI.

§ 2° Caso a alteragdo de que tratacaput envolva mudanca nas condicdes de uso das
radiofrequéncias, ela dependera de prévia anudacdhanatel.

Art. 26. Na ocasido do requerimento do licenciamento, at&®tesa devera declarar que a
estacdo, desde o inicio de sua operacgdo, atendériggacao de oferecer aos assinantes os canais
previstos no inciso | do art. 52, bem como de k@seranais, em cumprimento ao previsto nos
incisos Il a Xl do art. 52, para serem utilizadetap entidades que pretenderem a veiculagao de
programacao.

Paragrafo Unico. Em caso de inviabilidade técnica ou econdmica, estRdora devera
apresentar a Anatel analise econémico-financeReogto Técnico, detalhando as condi¢des de
prestacdo do servico pela rede da Prestadora éciexplo os motivos da necessidade de
dispensa.

Art. 27. Os equipamentos utilizados na prestacao do sedeigem possuir certificagdo emitida
ou aceita pela Anatel, de acordo com a regulamaotac

Art. 28. A autorizacdo para prestacdo do servico ndo iserRaestadora do atendimento as
normas de engenharia e as leis municipais, estaduaido Distrito Federal, relativas a
construcao civil e a instalagdo de cabos e equiperaem logradouros publicos.

Art. 29. A instalacdo deve observar as normas de engenhama,particular quanto a
observancia de coordenacéo de radiofrequénciand® &missao de interferéncias prejudiciais
nas faixas de radiofrequéncias utilizadas parand@vegacdo maritima e aeronautica.

CAPITULO V
DAS TRANSFERENCIAS

Art. 30. Depende de prévia anuéncia da Anatel a operacaceguétar em transferéncia da
outorga ou do controle societario, observado o Remento de Apuracdo de Controle e de
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Transferéncia de Controle em Empresas PrestadassSdrvicos de Telecomunicacdes, da
Anatel.

8 1° As prestadoras deverdo observar 0os conceitos osntid regulamento de que trata o
caput.

§ 2° A anuéncia somente podera ser concedida se a med@idéor prejudicial & competicéo,
nao colocar em risco a prestacdo do servico e auede dos compromissos assumidos,
observados as normas gerais de protecdo a orderareica e o disposto nas Leis n°® 9.472/1997
e n°12.485/2011.

8 3° A Anatel verificara o atendimento das condi¢cfesaledecidas e decidira sobre o
requerimento por meio de Ato publicado no DOU.

8§ 4° A andlise da operacéo ficara suspensa enquantmrgio apresentados esclarecimentos e
documentos imprescindiveis a completa instru¢cdordeesso, solicitados pela Anatel.

Art. 31. Para a transferéncia de outorga, a cessionariaetgae em situacao regular perante a
Anatel e atender as exigéncias compativeis comnacee em relacdo a habilitacdo juridica,

qualificagdo técnica, qualificacdo econdmico-firgiree e regularidade fiscal, mediante a
apresentacao dos documentos constantes no Andgstd Regulamento.

Paragrafo unico. A Anatel verificara, para efeitos de comprovacaoretgularidade perante a
Agéncia para transferéncia da outorga, 0S seguasiEsctos:

| - regularidade nos pagamentos relativos a créditmstarios e néo tributarios, constituidos
de forma definitiva, mesmo que ndo tenha haviderig&o em divida ativa ou no Cadin;

Il - nao ter sido punida, nos dois anos anteriores,adetretacao de caducidade.

Art. 32. A transferéncia da outorga somente podera seragfatapos 3 (trés) anos contados do
inicio da prestagdo comercial do servico.

Paragrafo Unico. A transferéncia da outorga entre empresas codaala controladora entre si
e nos casos decorrentes de cisdo podera ser déepeta Anatel a qualquer momento, mediante
solicitacdo das partes interessadas e com obséadasdisposi¢des contidas neste Capitulo.

Art. 33. Quando da solicitacdo de transferéncia da out@gesgdente e a cessionaria devem
apresentar requerimento conjunto, assinado por smuesentantes legais ou procuradores
devidamente constituidos.

Art. 34. Para transferéncia de controle societario, a Riestadeve apresentar requerimento
instruido com os documentos constantes do Anedesiie Regulamento.

§ 1° A transferéncia de controle somente podera sduagfa ap0s o inicio da prestacao
comercial do servigo.

8 2° A Anatel verificara, para efeitos de comprovac&oregularidade perante a Agéncia para
obtencéo de autorizacdo do servi¢co, 0s seguinpesas:

| - regularidade nos pagamentos relativos a créditogdrios e néo tributarios, constituidos de

forma definitiva, mesmo que ndo tenha havido ig&criem divida ativa ou no Cadin;

Il - n&o ter sido punida, nos dois anos anteriores,adatretacéo de caducidade.

Art. 35. Quando a transferéncia de controle ocorrer em tudedsucessao hereditaria, o servico

sera mantido em funcionamento em carater prect&ique a Anatel decida sobre a transferéncia

de controle ocorrida, com vistas a apuracdo deralentjue seja objeto de vedacao, restricao,
limites ou condicionamentos.

§ 1° O novo controlador devera apresentar requerimestaarduéncia da transferéncia de
controle ocorrida, atendendo o disposto no artle€ste Regulamento.
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§ 2° Para a transferéncia de controle de que traspat deste artigo, ndo se aplica a exigéncia
estabelecida no § 1° do art. 34.

Art. 36. Para a transferéncia do controle, a Prestadorarderesiar a Anatel requerimento

contendo a composicdo societaria atual, a operggaopretende efetuar e o quadro social
resultante, além da documentacdo constante do Alhadeste Regulamento, observando-se o
Regulamento para Apuracdo de Controle e de Tramsfix de Controle em Empresas
Prestadoras de Servigos de Telecomunicagdes dalAnat

Art. 37. A prévia anuéncia para realizacdo da operacaorahsféréncia da outorga ou do
controle societario, valera pelo prazo de 180 (ceritenta) dias, contado a partir da publicacéo
do Ato de aprovagdo no DOU, prorrogavel, a pedidoa Unica vez por igual periodo, se
mantidas as mesmas condicdes societarias.

Paragrafo Unico. As coOpias autenticadas dos atos praticados paemlaacdo da operacao
devem ser encaminhadas a Anatel no prazo de 68e(ga} dias, contado do registro no 6rgéao
competente.

Art. 38. Caso a Prestadora perca o interesse na efetivagdpedacéo ja aprovada pela Anatel,
seja ela de transferéncia da outorga ou do corgoalietario, devera comunicar o fato dentro do
prazo de validade de que trata o art. 37 destel&weaguto.

Paragrafo Unico. Até o decurso do prazo de validade de que trath @aAdeste Regulamento,
novos pedidos de transferéncia serdo analisades A®tel mediante declaragdo formal de
desinteresse ou comprovacao dos atos praticadasRpebtadora na efetivacdo da operacéo
aprovada.

Art. 39. Deverédo ser informadas a Anatel, para fins de tregiso prazo de 60 (sessenta) dias
contados a partir da sua efetivacdo, as seguinbvelifioacoes societarias que ndo configurem
transferéncia do controle da Prestadora:

| - a transferéncia de quotas ou acdes representdtvasu capital social entre sécios e entre
esses e terceiros estranhos a sociedade;

Il - o aumento de seu capital social com alteracdo daoprionalidade da participacéo
societéria dos soOcios ou acionistas;

lll - o ingresso de novo socio, por subscricdo de quotas;des decorrentes de aumento de seu
capital; e
IV - atransformacéo de seu tipo juridico e a modificaigisua denominacao social.

CAPITULO VI
DA AUTORIZACAO DE USO DE RADIOFREQUENCIA

Art. 40. O uso de radiofrequéncia para provimento do semgpende de prévia autorizacdo da
Anatel.

Paragrafo anico. As condicbes para outorga de autorizacdo e coogdenae uso de
radiofrequéncias sdo estabelecidas no Regulamentisal do Espectro de Radiofrequéncias.

Art. 41. O uso ineficiente de faixa de radiofrequénciasegrdal ou de parte dela, caracteriza
descumprimento de obrigacéo.

Paragrafo anico. Os critérios de avaliacdo do uso eficiente do aspeestdo definidos no
Regulamento para Avaliacédo da Eficiéncia de Uskgjzectro de Radiofrequéncias.
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Art. 42. O uso de segmento espacial para provimento doceemyuiando necessario, observara
o disposto no Regulamento sobre o Direito de Exgkiw de Satélite para Transporte de Sinais
de Telecomunicacoes.

Art. 43. O compartilhamento das radiofrequéncias destinagagstacdo do servico podera ser
autorizado pela Anatel se ndo implicar interfer@nprejudicial, nem impuser limitacdo a
prestacdo deste servico ou de outros servicodatmieunicacdes.

Art. 44. A Anatel podera estabelecer restricbes, limitescondicbes a empresas ou grupos
empresariais na obtencdo, prorrogacdo de prazansféréncia de autorizacdo de uso de
radiofrequéncias, para propiciar, promover e presea justa e ampla competicdo e impedir a
concentracdo econdmica no mercado.

Art. 45. A Agéncia podera, em face de relevantes razbesaddec coletivo, condicionar a
expedicdo de autorizacdo de uso de radiofrequéntiaaceitacdo, pela Interessada, de
compromissos de interesse da coletividade.

CAPITULO VI
DA EXTINCAO DA AUTORIZACAO

Art. 46. A autorizacdo para prestacdo do servico ndo teadvgéncia sujeita a termo final,
extinguindo-se por cassacédo, caducidade, decaimetancia ou anulacéo, observando-se o
disposto nos artigos 138 a 144 da LGT.

8 1° A extincdo da autorizagdo para prestacao do seimigortard a extingdo da autorizacao de
uso das radiofrequéncias para o respectivo servico.

§ 2° A extingdo da autorizagéo para prestacdo do sendQala a Prestadora direito a qualquer
indenizacao e ndo a exime da responsabilidade ptdegraticados durante sua vigéncia.

TITULO IV
DA PRESTACAO DO SERVICO

CAPITULO |
DAS CONDICOES GERAIS

Art. 47. A Prestadora é responsavel perante o AssinantAratl pela prestacdo, execucéo e
qualidade do servico, inclusive quanto ao corratibnamento da Rede de Telecomunicacodes,
ainda que essa seja de propriedade de terceiros.

Art. 48. O servico deve ser prestado em condicdes nado rdisatiorias, ndo podendo a
Prestadora recusar o acesso, dentro das Areas @@g®ncia do Atendimento das estacdes
licenciadas, constantes do Projeto Técnico apraderd Agéncia, a todos que o solicitarem,
conforme disponibilidade técnica da rede da Prestasdbservadas as informacfes cadastradas
nos sistemas disponibilizados pela Anatel.

Paragrafo unico. A Prestadora do SeAC devera atender 0s usuariosbases nao
discriminatorias, exceto se a discriminacdo foresséria para o alcance de objetivos sociais
relevantes suportados por politicas publicas gustdiquem.
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Art. 49. Todos os planos de servico comercializados pelat&tera, bem como facilidades
adicionais do servi¢o, devem ser oferecidos aomaAstes, sem discriminacao dentro da Area de
Abrangéncia do Atendimento.

§ 1° O Plano Basico € de oferta obrigatéria e deve estapre disponivel, de forma onerosa, a
todos os Assinantes dentro de todas as Areas agméémcia do Atendimento da Prestadora.

§ 2° O Assinante deve ter sempre a op¢ao de contrataaaw Plano Béasico.

8§ 3° A Prestadora devera informar de forma clara, enpéagaa na internet e em outro meio de
facil acesso, os canais de programacdo e as cesdd® contratacdo de todos os planos de
servigo comercializados e seus respectivos precos.

Art. 50. A Prestadora ndo poderd, diretamente ou por intionée suas controladas,

controladoras ou coligadas inserir ou associar qyeal tipo de publicidade ou conteudo

audiovisual nos canais de programac¢do ou nos awgeaudiovisuais avulsos veiculados sem a
prévia e expressa autorizacdo do titular do CamalPdbgramacédo ou do conteddo a ser
veiculado, respectivamente.

Art. 51. A Prestadora ndo podera veicular por meio do SeA&lqger conteudo sem aviso,
antes de sua apresentacao, de classificacdo infdor@anatureza do conteddo e as faixas etarias
a que nao se recomende.

8 1° A Anatel oficiara as prestadoras sobre os canaiprdgramacdo em desacordo com as

regras de classificacdo indicativa do Ministério dlsstica, cabendo a elas a cessacdo da
distribuicdo desses canais de programacéo em(eiécd) dias Uteis, contados o recebimento da

comunicacao.

§ 2° A Prestadora deve informar aos assinantes cujoo®lde servico contenham Canal de
Programacdo em desacordo com as regras de clagddiéndicativa do Ministério da Justica
sobre a cessacéao da distribuicdo do Canal de PPnagém antes de sua efetiva excluséao.

§ 3° Ap0s a cessacao da distribuicdo dos canais de gmnagéo referidos naeaput, as
prestadoras terdo o prazo de 30 (trinta) dias para:

| - retornar a distribuicdo desses canais apés a gukreacao; ou

Il - substituir o canal por outro de mesmo género.

8 4° A Prestadora devera conceder desconto proporcinaabssinatura a partir do més
subsequente ao que ocorreu a cessacao da disioldoccanal em desacordo com as regras de
classificagcdo indicativa do Ministério de Justigeela indisponibilidade desse Canal de
Programacéo, a todos os assinantes afetados, dese&sacdo da exibicdo do canal até sua
regularizacdo ou substituicdo por outro canal denmoegénero.

8§ 5° A Prestadora devera ofertar ao Assinante disposdietronico que permita o bloqueio da
recepcdo dos canais de programacao ou dos conteadssnitidos.

CAPITULO Il
DOS CANAIS DE PROGRAMACAO DE DISTRIBUICAO OBRIGATOR A

Art. 52. A Prestadora, em sua Area de Prestacdo do Seinilgpendentemente da tecnologia
de distribuicdo empregada, devera tornar dispagiiseim quaisquer énus ou custos adicionais
para seus assinantes, em todos os planos de seféados, Canais de Programacéo de
Distribuicdo Obrigatoria para as seguintes desbesic

| - canais destinados a distribuicdo integral e simaldiasem insercao de qualquer informacéao,
do sinal aberto e ndo codificado, transmitido eomaéogia analdgica pelas geradoras locais de
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radiodifusdo de sons e imagens, em qualquer faxadiofrequéncia, nos limites territoriais da
area de cobertura da concessao;

Il - um canal reservado para a Camara dos Deputadasa giorcumentacao dos seus trabalhos,
especialmente a transmissao ao vivo das sessoes;

[l - um canal reservado para o Senado Federal, parecuamdatacdo dos seus trabalhos,
especialmente a transmissao ao vivo das sessoes;

IV - um canal reservado ao Supremo Tribunal Federah padivulgacdo dos atos do Poder
Judiciario e dos servi¢os essenciais a Justica;

V - um canal reservado para a prestacdo de servicomdiedifusdo publica pelo Poder
Executivo, a ser utilizado como instrumento de ersalizacdo dos direitos a informacéo, a
comunicacao, a educagéo e a cultura, bem comouti@s alireitos humanos e sociais;

VI - um canal reservado para a emissora oficial do Hexisrutivo;

VIl - um canal educativo e cultural, organizado pelo @GuveFederal e destinado para o
desenvolvimento e aprimoramento, entre outroshdme a distancia de alunos e capacitacao de
professores, assim como para a transmisséo degi@eslaulturais e programas regionais;

VIII - um canal comunitario para utilizacdo livre e corifferda por entidades nao
governamentais e sem fins lucrativos;

IX - um canal de cidadania, organizado pelo Governorekedalestinado para a transmissao de
programacdes das comunidades locais, para divdgaeaatos, trabalhos, projetos, sessfes e
eventos dos poderes publicos federal, estaduahécipal,

X - um canal legislativo municipal/estadual, reservg@doma o uso compartilhado entre as
Camaras de Vereadores localizadas nos Municipiodrda de Prestacdo do Servico e a
Assembleia Legislativa do respectivo Estado ou pe@ da Camara Legislativa do Distrito
Federal, destinado para a divulgacéo dos trabgdadamentares, especialmente a transmisséo
ao vivo das sessoes;

Xl - um canal universitario, reservado para o uso cotilfpdo entre as instituices de ensino
superior localizadas no Municipio ou Municipios Al@a de Prestacdo do Servico, devendo a
reserva atender a seguinte ordem de precedéncia:

a) universidades;
b) centros universitarios;
c) demais instituicdes de ensino superior.

§ 1° Os canais de programacdo com 0s sinais das gesatbwais, previstos no inciso |,
deverdo ser oferecidos aos assinantes desde @ daigirestacdo comercial do servico.

§ 2° No caso de inviabilidade técnica ou econdmica patamprimento do disposto no inciso

I, deve-se observar que o carregamento de um dar@eradora Local de radiodifusdo de sons e
imagens, pertencente a um conjunto de estaco@sn gggradoras locais ou retransmissoras, e
caracterizado pela presenca em todas as regiopslijeas do pais, pelo alcance de, ao menos,
um terco da populacéo brasileira e pelo provimeéatoaior parte da programacao por uma das
estacbes para as demais, implicar4 o carregamenamdnenos, um canal de Geradora de cada
um dos demais conjuntos de geradoras e retransasssom as mesmas caracteristicas.

§ 3° Os canais previstos nos incisos Il a X| deste antigverao estar disponiveis, para serem
utilizados pelas entidades que pretenderem a €@l de programacédo, desde o inicio da
prestacdo comercial do servico.

8§ 4° A Prestadora néo tera responsabilidade sobre @wdmtda programacdo veiculada nos
canais de programacao previstos neste artigo nEaraesbrigada a fornecer infraestrutura para
as atividades de producao, programacéo ou empaeotam
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§ 5° E direito da Prestadora do SeAC receber das pregiamas dos canais de que tratam os
incisos Il a XI deste artigo os sinais dos canais instalacdes indicadas pela Prestadora, nos
termos e condicdes técnicas estabelecidas pel&lferatregulamentacéo especifica.

8 6° A Prestadora, desde que haja viabilidade técnimdend possibilitar a entrega dos sinais
dos canais de que tratam os incisos Il a XI desitgogoor meio de seu proprio sistema.

8§ 7° Em caso de inviabilidade técnica, a Prestadora rdodemar acordos com as
programadoras dos canais dos incisos Il a XI pssarair ou partilhar os énus decorrentes da
entrega dos sinais em suas estacgoes.

§ 8° A impossibilidade de entrega do sinal, na form&d@8,em razao de inviabilidade técnica,
devera ser justificada a Anatel pela Prestadora,dgwera tornar publicos os motivos técnicos
gue inviabilizem o uso de seus sistemas.

8 9° Quando o sinal a ser distribuido em Canal de Pnoggéo de Distribuicdo Obrigatéria a
que se referem os incisos Il a XI deste artigodisponibilizado nacionalmente, via satélite, a
Prestadora deveréa dispor do sistema de recepcéesdem a captacdo desse sinal.

§ 10°Os canais de programacéo de que trata este asigerdd ser ofertados em bloco e em
ordem numérica virtual sequencial, sendo vedaderdald-los com outros canais de
programacao, respeitada a ordem de alocacdo dasscda programacdo no servico de
radiodifusdo de sons e imagens, inclusive em tegreodigital, de cada localidade.

8§ 11Em caso de inviabilidade técnica ou econdmica, @stRdora estara desobrigada do
cumprimento do disposto no § 10° deste artigo erdesomunicar o fato a Anatel, que devera ou
nao aquiescer no prazo de 90 (noventa) dias do moado, apos o qual sera considerado
aprovado nos termos apresentados pela Prestatibtpieahaja o pronunciamento da Agéncia.

8§ 12.0 prazo estabelecido no 8§ 11 ficard suspenso etmuadio forem apresentados
esclarecimentos e documentos imprescindiveis dsandb processo, solicitados a Prestadora
pela Anatel.

8§ 13.Nao apresentados os esclarecimentos e documentpsedegata o 8 12 no prazo fixado
pela Anatel, o processo sera arquivado.

§ 14. A Prestadora devera disponibilizar um Canal de farog¢éo por destinagao referida nos
incisos Il a XI deste artigo em cada Area de Abéaoga do Atendimento de cada uma de suas
estacoes.

§ 15.A programacido dos canais de programacdo dos indisasXl, quando as Areas de
Abrangéncia do Atendimento forem de &ambito regiomal nacional, devera ser de
responsabilidade de um unico representante dosesesmvolvidos, respeitado o disposto na
Secdao lll deste Capitulo, para o canal universitéi na regulamentacdo especifica para os
Canais de Programacéo de Distribuicdo Obrigatoria.

8 16.Na hipdtese do responsavel pelos canais dos indisos<| deter Geradora Local com
programacao coincidente a do respectivo Canal dgrénacdo de Distribuicdo Obrigatéria, a
Prestadora devera distribuir o sinal da GeradoalLoa Area de Abrangéncia de Atendimento
gue coincida em parte ou na totalidade com a &eanlcessdo da Geradora.

8§ 17.A impossibilidade de a Prestadora dispor os CadaifProgramacéo de Distribuicao
Obrigatéria em bloco e em ordem numérica virtugusacial, nos termos do § 10° deste artigo,
deve ser devidamente justificada pela Prestadéuaaéel, que deve tornar publicos os motivos
da dispensa.

§ 18. 0 disposto neste artigo ndo se aplica as preswdpra ofertarem apenas modalidades
avulsas de conteudo.
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§ 19. Regulamentacéo técnica especifica considerar& eutros aspectos, 0s critérios técnicos
para tratamento da multiprogramacédo e da intedattie dos Canais de Programacgédo de
Distribuicdo Obrigatoria, transmitidos com tecnadodgigital.

Art. 53. Na analise para a dispensa da obrigacdo de digtiddos Canais de Programacéao de
Distribuigcdo Obrigatéria, conforme o disposto n&& e 9° do art. 32 da Lef 412.485, de
2011, a Agéncia avaliara a Area de Abrangénciatéadimento de cada estacéo da Prestadora e
observaré aos seguintes principios:

| - para fins da andlise de que trateaput, a abrangéncia de cada estacdo sera aquela revist
no Projeto Técnico apresentado pela Prestadora;

Il - a dispensa de que trat@aput sera definida por estacéo, levando-se em cons@lemArea
de Abrangéncia do Atendimento da estacdo e os iipissaccontemplados em cada estacao;

Il - s@o critérios para a andlise de dispensa da obBdgde distribuicdo dos Canais de
Programacéao de Distribuicdo Obrigatéria, dentreosujue a Anatel julgar relevantes:

a) Inexisténcia de Rede de Telecomunicacdes ou de owticanismo para disponibilizar o
Canal de Distribuicdo Obrigatoria nas instalacteécadas pela Prestadora, nas condicdes do §
4° do art. 32 da Leir12.485, de 2011;

b) inexisténcia de empresa Programadora credencida#peine;

c) limitacdo técnica de capacidade da estacdo quantwi@ero de canais de programacao
disponiveis para o servico;

d) possibilidade de impacto econdémico significativomprovado por andlise econémico-
financeira conforme § 1° do art. 54 deste Regulém@&@om eventual substituicdo de canais de
programacao.

IV - a Agéncia definira quais dos Canais de ProgramatgdDistribuicdo Obrigatoria a
Prestadora estara dispensada da distribuicdo tdmiegyam cada uma de suas estacdes, por meio
de Ato especifico;

V - estacbes com Area de Abrangéncia do Atendimentamuanigual do que um municipio
deverao sempre distribuir todos os Canais de Rragao de Distribuicdo Obrigatdria do
municipio da Area de Abrangéncia do Atendimentlvosanotivo relevante;

VI - serdo avaliados também critérios técnicos reladimmaa tecnologia ou conjunto de
tecnologias empregadas na prestacdo do servicm@orde cada estacdo, conforme informado
no Projeto Técnico apresentado a Agéncia;

VII - a Anatel podera solicitar informagfes adicionaie fiugar necesséarias para a analise de
dispensa da obrigacéo de distribuicdo dos cangsadgamacao.

8§ 1°A analise de que tratacaput sera realizada sempre que for licenciada novg&sieara a
prestacao do servico, ou por solicitacdo da Prestad

8§ 2° A dispensa ser& temporaria, conforme definido eme&pecifico da Anatel.

8 3° A decisédo da Anatel pela dispensa da obrigagadisiebuicdo sera proferida por prazo
determinado, ndo superior a 3 (trés) anos, findqoa sera realizado, de oficio, a reavaliacdo das
condicOes técnicas ou econdmicas alegadas.

Art. 54. Em caso de inviabilidade técnica ou econémica cowguta, a Anatel determinara a

nao obrigatoriedade da distribuicdo de parte owi@didade dos canais de que trata o art. 52, nos
termos do § 8° do art. 32 da L&i12.485, de 2011.

§ 1° A dispensa da obrigagéo de distribuicdo de caremagramacao de que trataaput do
art. 53 podera ser solicitada pela Prestadora deApar escrito, devendo a solicitacdo ser
acompanhada de anélise econémico-financeira eajet®mécnico detalhando as condi¢cdes de
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prestacdo do servico pela rede da Prestadora éciexplo os motivos da necessidade de
dispensa.

8 2° A Anatel se manifestara acerca da solicitagdo @etigia 0 § 1° no prazo de 90 (noventa)
dias do seu recebimento, apés o qual se considerasélicitacdo aprovada nos termos
apresentados pela Prestadora até que haja o pram@mto da Agéncia.

8§ 3° O prazo estabelecido no § 2° ficard suspenso etmuafio forem apresentados
esclarecimentos e documentos imprescindiveis dasandb processo, solicitados a Prestadora
pela Anatel.

8§ 4° Nao apresentados os esclarecimentos e documentpsediata o 8 3° no prazo fixado
pela Anatel, o processo sera arquivado, mantendodarigacdo de distribuicdo de canais de
programacao de que trata o art. 52.

§ 5° Nas situacoes de dispensa de parte dos canaiogepiacdo de que trata o art. 52, a
Anatel dispora sobre os canais que deverdo setadfesr pelas distribuidoras aos usuarios,
observando a isonomia entre os canais de que dratziso | do art. 52 em uma mesma

localidade, e priorizando em cada localidade, @sogeradoras locais de conteudo nacional, ao
menos um canal religioso entre aqueles existentesl® de setembro de 2011, data de
publicacdo da Lei12.485.

Art. 55. Nos acordos comerciais com programadoras ou enguhwas, € vedado a Prestadora:
| - impor condicbes que impliguem participacdo no adatou requeiram algum interesse
financeiro na empresa Programadora ou Empacotadora,;

Il - obrigar a Programadora ou a Empacotadora a preveitod de exclusividade como
condicéo para o contrato;

[Il - adotar préaticas que restrinjam indevidamente acid@de de competicdo de Programadora
ou Empacotadora néo coligada a ela;

IV - realizar a contratacdo de programacdo gerada moiaxtpor meio de empresa que nao
esteja localizada no territério nacional.

Art. 56. Na distribuicdo dos sinais dos Canais de Programnde&Distribuicdo Obrigatoria, a
Prestadora deve adotar critérios isondmicos e mEwiminatdrios na recepcao, tratamento e

escolha das taxas de compressao, multiplexac&irddicao desses sinais, com reflexo na taxa
de transmissao.

Paragrafo unico. A Prestadora deve garantir que os sinais dasdGes Locais distribuidos
em seus sistemas tenham qualidade semelhante atpsetanais livremente recebidos de cada
Geradora por suas estacgoes.

Art. 57. Qualquer interessado poderd solicitar a acdo dateAngara, por meio de
esclarecimentos, dirimir davidas ou, por meio deemheinacdes aos entes regulados, resolver
conflitos e problemas decorrentes de situagOes fiqustrem a distribuicdo dos Canais de
Programacéao de Distribuicdo Obrigatoria.

Paragrafo unico.Nos termos do Regimento Interno, os conflitos tampédem ser submetidos
a mediacao e, se for o caso, a arbitragem.

SECAO |
DOS CANAIS DE PROGRAMACAO DAS GERADORAS LOCAIS

Art. 58. A recepcao dos sinais das geradoras locais dergtged inciso | do art. 52 € de
responsabilidade da Prestadora.
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Paragrafo Gnico. A Prestadora em sua Area de Abrangéncia do Atemdonelevera
disponibilizar a cada Assinante a programacéao desdgras locais de seu municipio, quando os
sinais dessas emissoras atingirem os limites daafpim com niveis de intensidade de campo
que torne possivel, pelo menos, sua recepcao fistemas das estacdes da Prestadora.

Art. 59. Caso o0s sinais ndo atinjam suas estacfes com ugh devintensidade de campo
adequado, a Prestadora podera instalar sistemépades a melhorar a recepcao dos sinais
naquele ponto.

Art. 60. Caso ocorra o atendimento do nivel minimo de imdewe por duas geradoras que
apresentem o mesmo contetdo basico de prograndea@®,ser oferecido aos assinantes, nos
municipios contemplados pela Area de AbrangénciAtdadimento, o sinal da Geradora Local
detentora de outorga para esse municipio.

Art. 61. Para o oferecimento aos assinantes de qualquer sl oriundo de Geradora ou
Retransmissora de televisdo, ndo enquadrado noetstalo nas Secdes | e 1l do Capitulo 1l do
Titulo IV deste Regulamento, a Prestadora deve rohteautorizacdo da Geradora ou
Retransmissora envolvida.

SECAO Il
DOS CANAIS DE PROGRAMACAO DAS GERADORAS LOCAIS TRAN SMITIDOS
EM TECNOLOGIA DIGITAL

Art. 62. A Geradora Local de carater privado podera, a siétrio, ofertar sua programacgéao
transmitida com tecnologia digital para a Prestadt® forma isonémica e néo discriminatéria,
nas condicdes comerciais pactuadas entre as pames termos técnicos estabelecidos pela
Anatel em regulamentacéo especifica, ficando, pétése de pactuacédo, facultada a Prestadora a
descontinuidade da transmisséo da programacaoexmuologia analdgica.

§ 1° Caso nao seja alcancado acordo quanto as condigdesrciais de que tratacaput, a
Geradora Local de carater privado poderda, a s&rioriexigir que sua programacao transmitida
com tecnologia digital seja distribuida gratuitateemas Areas de Abrangéncia do Atendimento
gue coincidam em parte ou na sua totalidade condreaade outorga, desde que a tecnologia de
transmissdo empregada pela Prestadora e de recem@mivel pelo Assinante assim o
permitam.

§ 2° Na hipotese de que trata o 8§ 1°, a distribuicdprdgramacdo em tecnologia digital ndo
ensejara pagamento por parte da Prestadora, qué flesobrigada de ofertar aos assinantes a
programacao em tecnologia analégica.

§ 3° Equiparam-se as geradoras locais as retransmisabdigadas a operar em regides de
fronteira de desenvolvimento do Pais que realizamesercdes locais de programacdo e
publicidade, inclusive as que operarem na Amazéemgal, no Arquipélago de Fernando de
Noronha e nas demais regides que assim forem das$i®m atos normativos especificos.

§ 4° E facultado & Geradora de radiodifusdo que intemie nacional proibir que seu sinal seja
distribuido pela Prestadora fora dos limites teriais de sua area de prestacdo de servico, bem
como vedar que o sinal de outra Geradora integrdatenesma rede seja distribuido pela
Prestadora nos limites territoriais alcancados ppatesmisséo de seus sinais via radiodifusao.

§ 5° Na distribuicéo dos canais de programacéo de qteedste artigo, deverdo ser observados
os critérios de qualidade técnica estabelecidas pehtel em regulamentacédo especifica, sendo
que, para 0s canais de programacdo das geradgsis, |6 de exclusiva responsabilidade da
Prestadora a recepc¢ao do sinal das geradorasysadisgribuicdo aos assinantes.
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8 6° Nas localidades onde ndo houver concesséo pararagib do servigo de radiodifusdo de

sons e imagens, caso o sinal de Geradora ou Reismosa de radiodifusdo de sons e imagens
em tecnologia analégica alcance os limites terai®rdessa localidade com nivel adequado de
intensidade de campo, a Prestadora deverd distréagie sinal, vedada a distribuicdo de
programagéo coincidente, observados os §§7° 4®%e art. 32 da Lei’l.2.485, de 2011.

Art. 63. Caso ndo seja alcancado o acordo mencionado réRaein até 90 (noventa) dias, as
partes poderdo solicitar a agdo da Anatel parendidavidas ou resolver conflitos decorrentes
da negociacdo da programacdo da Geradora Locantitaa com tecnologia digital, que
poderéo ser submetidos a mediacao e, se for o&asbitragem.

8§ 1° A Geradora Local e a Prestadora deveréo inforrfggémcia os termos da negociagao e 0s
motivos do ndo acordo, além de outras informac@esacAnatel julgar relevantes.

8§ 2° A Agéncia podera determinar cautelarmente a disg@m do Canal de Programacdo da
Geradora Local sem 6nus.

§ 3° Os interessados seréo notificados quanto a data, lboal e objeto da mediagéo.
8§ 4° O resultado da mediacao vinculara as partes peaafatel.

SECAO llI
DO COMPARTILHAMENTO DO CANAL UNIVERSITARIO

Art. 64. Em cada Area de Abrangéncia do Atendimento de eatigdio da Prestadora devera
ser instituida entidade representativa das ingfias de ensino superior a fim de coordenar a
utilizacdo do canal universitario nos limites desta.

Paragrafo Unico. Caso exista na Area de Abrangéncia do Atendimepenas 1 (uma)
instituicdo de ensino superior, cabera a ela adevacdo do canal universitario.

Art. 65. A entidade representativa das instituicoes de ersiperior devera ser composta, no
minimo, por 1 (um) representante de cada instibud# ensino superior localizada na Area de
Abrangéncia do Atendimento.

Art. 66. Compete a entidade representativa das institug@esnsino superior:
| — gerir o canal,
Il — apresentar reclamacdes e denuncias perante aderestaa Anatel;

Il — coordenar a estruturacdo da grade horaria, med@steritérios estabelecidos neste
Regulamento; e

IV — distribuir a grade do canal universitario entre iastituicbes de ensino superior,
considerando as relevancias atribuidas a diferéiot@gios de programacao.

Paragrafo unico. A parte da grade horaria do canal universitario géae for ocupada pela
programacao a que se destina ficara disponivellpaeautilizacdo pelas demais instituicdes de
nivel superior, atendendo-se a seguinte ordemateg@géncia:

a) universidades;
b) centros universitarios;
c) demais instituicoes de ensino superior.

Art. 67. A entidade representativa das instituicdes de ensiperior ndo podera estabelecer
ou manter vinculos que a subordinem a geréncidiéngstracdo, ao dominio, ao comando ou a
orientacdo de qualquer outra entidade, mediantep@mnmssos ou relagcdes financeiras,
religiosas, familiares, politico-partidarias ou @oniais.
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Art. 68. Na Area de Abrangéncia do Atendimento onde existiis de uma operacdo do
SeAC, a entidade representativa das instituicbesert®@no superior tornard disponivel a
programacao do canal universitario a todas asgutesds.

Art. 69. Eventuais conflitos relacionados ao compartilhameltt canal universitario poderao
ser submetidos & Anatel para mediacao e, se fasm arbitragem.

Paragrafo unico. O resultado da mediacao e da arbitragem vincakpartes perante a Anatel.

CAPITULO Il
DA DEFESA DA CONCORRENCIA

Art. 70. O SeAC se submete as normas gerais de protecé@ieia @condmica e, especialmente
as disposicoes relativas a competicdo estabelepadas\natel.

Art. 71. A fim de incrementar a oferta do servi¢co e a sat&b do Assinante, a Anatel analisara,
de oficio ou mediante reclamacdo fundamentada, seoaéncia de qualquer das situacoes
abaixo configura abuso de posicdo dominante, adot@s medidas regulatorias cabiveis e
notificando os 6rgdos de defesa da concorréncamdyppertinente:

| - o abuso de preco, nos casos em que nao existadimp@a e justa competicao;

Il - aimposicao de condi¢bes contratuais abusivas;

lIl - o tratamento discriminatorio, praticas prejudiciais tendentes a eliminar deslealmente a
competicao;

IV - ainexisténcia de concorréncia potencial,

V - que um dos competidores detém propriedade ou @udse recursos essenciais de dificil
duplicacao;

VI - a existéncia de barreiras a entrada no mercado;

VII - a pratica de subsidios cruzados;

VIII - a posse de mecanismos de retaliagdo concretog@nci@s por um dos competidores;

IX - a existéncia de praticas anticompetitivas;

X - a existéncia de economias de escala ou de escopo;

Xl - o acesso privilegiado a insumos, equipamentosi¢ceasrou fontes de financiamento.

CAPITULO IV
DOS DIREITOS E OBRIGACOES DAS PRESTADORAS

Art. 72. Constituem direitos da Prestadora aqueles estadbedecna legislacdo e na
regulamentacgédo aplicavel, em especial, os dispostste Regulamento.

Art. 73. Constituem obrigacdes da Prestadora do servigopseioizo do disposto na legislagéo
aplicavel:

| - tornar disponiveis ao Assinante informacdes sobracteristicas e especificacdes técnicas
das unidades receptoras decodificadoras, necesasgisa conexao com a rede;

Il - tornar disponivel, independente do Plano de Sergempre que solicitado pelo Assinante,
URD que assegure a utilizacdo de janela com irdgexpda Lingua Brasileira de Sinais
(LIBRAS) ou a subtitulacdo, por meio de legendaltagipara garantir o direito de acesso a
informacédo as pessoas portadoras de deficiéncigivaidem todas suas saidas de sinal,
analdgicas e digitais;

201290054159



[l - manter as condi¢des referidas nos Titulos Il ed$tel Regulamento durante todo o periodo
de prestacao do servico;

IV - cumprir, dentro do prazo estipulado, exigénciafp#éla Anatel;

V - preservar a instalacdo do sistema de recepcaoembasantes da instalacdo do SeAC,
assegurando a recepcéo, pelo Dispositivo Termilwal,canais de programacao de radiodifusédo
de sons e imagens abertos e nao codificados disgsmia unidade residencial do Assinante;

VI - manter a instalacéo do sistema de recepc¢ao dos amnarogramacao de radiodifusao de
sons e imagens abertos e néo codificados aposrstadescao do SeAC;

VII - informar ao Assinante sobre as instalacbes donsistde recepcdo dos canais de
programacao de radiodifusdo de sons e imagensriigdano domicilio ou outros meios para
recebimento desses canais de programacéo, e dacoperacdo dos equipamentos necessarios
para a fruicdo da programacéao da televisao aberta;

VIII - permitir & Anatel acesso as instalacdes utilizatagrestacdo do servi¢co, ainda que
contratadas com terceiros;

IX - manter a Anatel informada quanto a identificacds éatidades contratadas para o
provimento de redes de telecomunicacdes utilizadasestacdo do servico;

X - garantir que os equipamentos e elementos de ragdévps de certificagdo ou homologacao
utilizados no servico estejam em conformidade cenm@mas de certificacdo e homologacao
aplicaveis;

Xl - obter o licenciamento das esta¢cOes antes de ia@egstacdo comercial do servico;

XIl - colocar & disposicdo das autoridades e dos agelstedefesa civil, nos casos de
calamidade publica, todos os meios e sistemastguétem solicitados com vistas a |hes dar
suporte ou a amparar as populagdes atingidas;

XIII - iniciar a prestagéo comercial do servi¢co no pragerchinado;
XIV - enviar, anualmente, balanco patrimonial e demogsa contdbeis do Ultimo exercicio

social, ja exigiveis e apresentados na forma davéeiada a sua substituicdo por balancetes ou
balancos provisorios;

XV - tornar disponiveis ao Assinante instrucoes de lagsia da Unidade Receptora
Decodificadora na rede da Prestadora;

XVI - tornar disponivel ao Assinante dispositivo elettdnguando por ele solicitado e as suas
expensas, que permita o bloqueio da recep¢do dmEscdme programacdo ou dos conteldos
transmitidos;

XVII - nédo causar interferéncia prejudicial em qualquervige ou sistema de
telecomunicac¢des devidamente licenciado operandcaedter primario;
XVIII - as interrup¢cdes do servico, por periodo superioR4a(vinte e quatro) horas

consecutivas, deverao ser justificadas, dentrordeopde 72 (setenta e duas) horas, perante a
Anatel,

XIX - prestar, a qualquer tempo, informacdes solicitpetes Agéncia,

XX - obedecer as caracteristicas técnicas estabelemd@sojeto Técnico e nas informacgdes
cadastradas em sistema informatizado designaddpélacia.

XXI - apresentar, anualmente, até 31 de dezembro, atatypeae implantacdo em numero

de domicilios a serem cobertos por infraestrutiamea . prestacdo do servico para o ano
subsequente, por Area de Abrangéncia do Atendimentormando as tecnologias a serem
utilizadas;
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XXII - apresentar, trimestralmente, até o dia 15 do nig&seguente, as informacdes relativas a
implantagdo do sistema em cada estacdo, contendminimo, o numero total de domicilios
com infraestrutura disponivel para a prestacéceddc®, e 0 numero de domicilios adicionados
no trimestre anterior, ambos por tecnologia;

XXIII - informar, anualmente, até 31 de janeiro, a Anateklacdo das empresas e entidades
que, no ano anterior, utilizaram ou utilizam os &snde Programacdo de Distribuicdo
Obrigatéria;

XXIV - contratar programacao de programadoras devidarosdenciadas;

XXV - contratar pacotes de empacotadoras devidamentenciadas;

Paragrafo Unico. A Anatel estabelecerd, em regulamentacdo especéftcinformacdes que as
prestadoras deverdo disponibilizar & Agéncia pgpaomejamento, acompanhamento e controle
da prestagao do servigo.

Art. 74. E vedado & Prestadora condicionar a oferta do SsA€onsumo casado de qualquer
outro bem ou servico, prestado por seu intermédiale parceiros, coligadas, controladas ou
controladora, bem como, sem justa causa, a liguastitativos.

Art. 75. As prestadoras do SeAC podem promover Oferta Ctmjuwe Servicos de
Telecomunicacfes, em conformidade com a regulag@mtaigente, respeitadas as condicbes
especificas de cada servigo de telecomunicacegamte da oferta.

8§ 1° O disposto nocaput ndo exime a Prestadora de firmar junto ao Asséacbntrato
especifico de cada servico de telecomunicacOegrantte da oferta, devendo ser entregues aos
assinantes copias assinadas dos respectivos ospninatato da contratacéo.

§ 2° Caso a contratagdo de algum servico de telecongd@sase dé por meio do portal da
Prestadora na Internet ou por telefone, a Prestadieve enviar o contrato ao Assinante por
correio eletrdbnico ou outra forma acordada com cissite, nos prazos previstos na
regulamentacdo de cada um dos servi¢os incluidofena.

§ 3° No ato da contratacao, devem ser claramente inftasmao Assinante todas as condi¢oes
relativas a contratacédo dos servicos de telecorag@®s em caso de oferta conjunta, bem como
as condicdes especificas de prestacdo de cadecsdevielecomunicacdes integrante da oferta.

§ 4° As condicOes de que trata 0 § 3° devem incluififides e comodidades adicionais, preco
conjunto e em separado de cada um dos servicaggantes da oferta, beneficios, prazos da
oferta conjunta, e perda de beneficios, se honeeraso de rescisao.

8 5° As pecas publicitérias relativas a Oferta Conjul@&ervigos de Telecomunicacdes devem
conter as informacdes relativas ao preco avulszada servigo ofertado.

8 6° A Prestadora ndo podera impor qualquer barreirajugitficada que possa impedir a
contratacao individualizada pelo consumidor de cEtaico de telecomunicacgdes integrante da
oferta conjunta.

§ 7° O preco relativo a oferta do SeAC em separado néerp exceder aquele relativo a oferta
conjunta de menor preco na qual as condicdes ded@rudo SeAC sejam semelhantes as
previstas para o caso de sua oferta em separado.

Art. 76. E vedado a Prestadora restringir a ativacio emreda de Unidade Receptora
Decodificadora de propriedade do Assinante, deseedgvidamente homologada pela Anatel,
observado o dever de informacéo do inciso | do7&rt.

Paragrafo Unico. A Prestadora mantera em seu sitio na Internetdelatualizada das unidades
receptoras decodificadores tecnicamente compativeissua rede.
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CAPITULO V
DOS DIREITOS E OBRIGACOES DOS ASSINANTES

Art. 77. Os direitos e obrigacbes dos assinantes do SeAGeggdos pelo Regulamento de
Protecao e Defesa dos Direitos dos Assinantes eingcBs de Televisdo por Assinatura e pela
Lei Geral de Telecomunicacdes.

CAPITULO VI
DAS INFRACOES

Art. 78. Constituem infracdes, sem prejuizo do dispostoeia
I - ndo cumprir, dentro do prazo estipulado, exigéfeita pela Anatel;

Il - iniciar o funcionamento de uma estacdo, sem o séuigplicenciamento, excetuada a
situacao prevista no art. 23, deste Regulamento;

[l - impedir, por qualquer forma, que o agente fiscdbizalesempenhe sua missao;

IV - causar interferéncia prejudicial em qualquer servigi sistema de telecomunicagbes
devidamente licenciado operando em carater primario

V - nao corrigir, no prazo estipulado pela Anatel,gularidades que motivaram a imposicao de
sancao;
VI - descumprir clausulas do Termo de Autorizacao oigabdes assumidas;

VII - interromper, total ou parcialmente, sem justificatia prestacéo do servico por mais de 30
(trinta) dias consecutivos, salvo quando tiver egpa autorizacdo da Anatel,

VIII -  descumprir 0 prazo previsto no art. 22 para inigiprestacdo comercial do servico;

IX - ndo disponibilizar os Canais de Programacao deiligtdo Obrigatéria, nos termos da
regulamentacgéo;

X - transferir a autoriza¢do ou o controle direto alirgto da Prestadora sem prévia autorizacao
da Anatel,

XI - descumprir o art. 5° da Le? 12.485, de 12 de setembro de 2011;
XII - descumprir o estabelecido neste Regulamento.

Paragrafo unico. A Prestadora € responsavel pelos atos praticadossgus empregados,
prepostos, ou pessoas que concorram para a pes@acarvico.

CAPITULO VI
DAS SANCOES

Art. 79. O ndo cumprimento deste Regulamento, bem como gidareentacdo aplicavel ao
servico sujeitard a Prestadora a aplicacdo dagiearngrevistas na Lei n® 9.472/1997 e na
regulamentacéo especifica, sem prejuizo das desaataivil e penal, no que couber.

Paragrafo Unico. A Prestadora que descumprir agagiiies previstas nos incisos VIl e VIII do
art. 78 estara sujeita a pena de caducidade.
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TITULO V
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

CAPITULO |
DA ADAPTACAO

Art. 80. Os termos de autorizag&o e 0s contratos das girestadoras do Servigo de TVC, os
termos de autorizacdo ja emitidos para as prestadim Servico MMDS e do Servico DTH,
assim como os atos de autorizacdo de uso de regi@ncia das prestadoras do Servico MMDS
e do Servico TVA, continuardo em vigor, sem preuda adaptacdo aos condicionamentos
relativos a programacédo e empacotamento previstosenrf 12.485, de 2011, e aos termos
deste Regulamento, até o término dos prazos diadalineles consignados.

Art. 81. As atuais prestadoras dos Servicos de TVC, MMDSHDS TVA, desde que
preenchidas as condi¢cbes objetivas e subjetivagss@das, poderdo solicitar & Anatel a
adaptacdo das respectivas outorgas para termosutdeézacdo para prestacdo do SeAC
imediatamente apds a publicagdo deste Regulamessegurando-se o direito de uso de
radiofrequéncia ja existente pelo prazo remanesceatforma prevista na legislacao pertinente
e na regulamentacéo editada pela Anatel, em egpeedea uso da radiofrequéncia.

§ 1° As prestadoras devem instruir os pedidos de ad@ptde suas respectivas outorgas com 0s
documentos constantes do Anexo Il.

§ 2° Concomitantemente com a adaptacao de suas outasyastacdes em funcionamento dos
servigos de que tratacaput deverdo ser licenciadas para o SeAC, de acordaasaitisposicdes
deste Regulamento.

§ 3° A Anatel devera se pronunciar sobre a adaptac@melérata @aput no prazo maximo de
90 (noventa) dias do recebimento do pedido dadtiest.

84° O prazo estabelecido no paragrafo anterior ficandpenso enquanto nédo forem
apresentados esclarecimentos e documentos impiegis a analise do processo, solicitados
pela Anatel.

8§ 5° Nao apresentados os esclarecimentos e documentpsediata o 8 4° no prazo fixado
pela Anatel, o processo sera arquivado.

8§ 6° Os pedidos de adaptacdo de que trataamut serdo considerados automaticamente
aprovados caso a Anatel ndo se pronuncie sobra@lpsazo estabelecido no § 3°, até que haja
pronunciamento da Agéncia.

§ 7° Enquanto néo se efetivar a adaptacdo de que ti@puy as prestadoras dos Servigos de
TVC, MMDS, DTH e TVA deveréo continuar prestandaseespectivos servi¢os, cumprindo o
disposto na LGT, na regulamentacao aplicavel eears espectivos instrumentos de outorga.

§ 8° Efetivada a adaptacdo, as prestadoras ficam olasgaccumprir as determinagdes deste
Regulamento, promovendo, para tanto, de imediatopadificacdes necessérias a prestacédo do
servico.

8§ 9° Nao serdo devidas compensacoes financeiras aagwest dos servicos mencionados no
caput nos casos de adaptacao de outorgas de que tet2agstulo.

8 10 As prestadoras dos Servicos de TVC, MMDS, DTH e TVAe gadaptarem seus
instrumentos de outorga deverdo se comprometemapkd por meio da oferta do SeAC, as
obrigacdes exigiveis na data da adaptacdo, asssiedauas outorgas originais, em condi¢cdes
equivalentes as descritas nos respectivos instiiosiem que ndo conflitar com a Lei do SeAC.
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Art. 82. As prestadoras dos Servicos de TVC, MMDS, DTH e Ty& tiverem suas outorgas
adaptadas deverdo assegurar a continuidade dagéestos servicos aos seus assinantes, com
precos similares ou inferiores aos por elas prtisana mesma area de prestacédo descrita no
respectivo instrumento de outorga original.

Art. 83. A outorga do SeAC a empresa que, na mesma regi@idade ou area, ja preste este
servico, sera condicionada a assuncdo do comprordessno prazo maximo de 18 (dezoito)
meses, contado da data de assinatura do Termo toeizagdo, renunciar, transferir a outrem
uma das outorgas do SeAC ou solicitar a consolaldedsuas outorgas, sob pena de caducidade
e de outras sanc¢des previstas no processo de autorg

CAPITULO |

DAS DISPOSICOES APLICAVEIS AS ATUAIS PRESTADORAS DOS SERVIGCOS DE
TVC, MMDS, DTH E TVA

SECAO |
DAS PRESTADORAS DO SERVICO DE TVC

Art. 84. O Servico de TV a Cabo é o servico de telecomudgsague consiste na distribuicao
de sinais de video e/ou audio, a assinantes, nedransporte por meios fisicos.

Paragrafo anico. Incluem-se neste servico a interacdo necess&@staha de programacédo e
outras aplicagdes inerentes ao servico.

Art. 85. O Servico de TV a Cabo é regido pela L&Bm72, de 1997, pelos Capitulos V e VII
da Lei 1f 8.977, de 1995, e pelos instrumentos de outorgavigor, até o prazo final neles
consignados, ou até que sejam adaptados ao SeAC.

Paragrafo unico. Aplicam-se ao Servigco de TV a Cabo os itens 29&la Norma do Servigo de
TV a Cabo, aprovada pela Portaria do Ministério @asmunicacdesn256, de 18 de abril de
1997.

SECAO II
DAS PRESTADORAS DO MMDS

Art. 86. O MMDS é o servico de telecomunicacdes que seatie faixa de micro-ondas para
transmitir sinais a serem recebidos em pontos métados da area de prestacado descrita no
instrumento de outorga.

Art. 87. O MMDS é regido pela Lei’0.472, de 1997, pelos instrumentos de outorganice
e de radiofrequéncia em vigor, até o prazo remamés@ara o uso de radiofrequéncias, ou até
gque sejam adaptados ao SeAC.

Paragrafo unico. Aplica-se ao MMDS o item 9 da Norma do ServicdDilgtribuicdo de Sinais
Multiponto Multicanal, aprovada pela Portaria donitério das ComunicacGe$ 264, de 16 de
abril de 1997.

SECAO llI
DAS PRESTADORAS DO DTH
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Art. 88. O DTH é o servico de telecomunicac¢des que tem aubjetivo a distribuicdo de sinais
de televisdo ou de &udio, bem como de ambos, atade/éatélites, a assinantes localizados na
area de prestacao descrita no instrumento de @utorg

Art. 89. O DTH é regido pela Lei%0.472, de 1997, e pelos instrumentos de outorgsigon
até gue sejam adaptados ao SeAC.

SECAO IV
DAS PRESTADORAS DO TVA

Art. 90. O TVA é o servigco de telecomunicacdes, destinaddis&ibuir sons e imagens a
assinantes, por sinais codificados, mediante atifiv de canais do espectro radioelétrico,
permitida, a critério do poder concedente, a @ijifio parcial sem codificacao.

Paragrafo Unico. N&o constitui TVA o encaminhamento de sinais ¢oadifos as suas estacoes
repetidoras ou retransmissoras, por parte de ceino@sias de servicos de radiodifusdo de sons
e imagens.

Art. 91. O TVA é regido pela Leit9.472, de 1997, pelos instrumentos de outorgaddice e

de radiofrequéncia em vigor, até o prazo remanésgama 0 uso de radiofrequéncias ou até que
sejam adaptados ao SeAC e, no que couber, devdeatos critérios de protecdo estabelecidos
no Regulamento Técnico para a Prestacdo dos SemgcRadiodifusdo de Sons e Imagens e de
Retransmisséo de Televisao.

Art. 92. As atuais concessoOes, adaptadas para autorizag@oapprestacdo do Servico TVA
cujos atos de autorizacdo de uso de radiofrequ@steggam em vigor, ou dentro de normas e
regulamentos editados pela Anatel, até a data dmydgacdo da Lei n12.485, de 2011,
poderdo ser adaptadas para prestacdo do SeACpndigdes estabelecidas na referida Lei,
permanecendo, neste caso, vigentes os atos dezag&ar de uso de radiofrequéncia associados
pelo prazo remanescente da outorga, contado daldatancimento de cada outorga, ndo sendo
objeto de renovacé&o adicional.

Paragrafo Gnico.N&o se aplica ao TVA o disposto nos arts. 5°aad%i 1 12.485, de 2011.

SECAO V
DA NAO ADAPTACAO E DAS CONDICOES DE PERMANENCIA PAR A OS ATUAIS
PRESTADORES DOS SERVICOS DE TVC, MMDS, DTH E TVA

Art. 93. Os prestadores que optarem por ndo adaptar seéusneatos de outorga ao SeAC, nos
termos dos 8§ 2°, 6°, 7° e 8° do art. 37 da $.@Pm85, de 2011, serdo regidos pelos dispositivos
definidos nos arts. 84, 86, 88 e 90 deste Regulaimen

8 1° S&o aplicaveis aos prestadores referidosapat as determinac¢des do Livro Ill, Titulo VI
da Lei £ 9.472, de 1997.

§ 2° Os servigos de TVC, MMDS, DTH e TVA séo regidos pste Regulamento no que néo
contrariar o disposto nos respectivos instrumed®sutorga e em todos os casos em relagéo a
transferéncias, autorizacdo de uso de radiofrequémxtingdo da autorizacdo, defesa da
concorréncia, direitos e obrigagdes, infracoesnedsss.

§ 3° Os prestadores dos servicos de TVC, MMDS, DTH e Td&em distribuir somente
canais de programacao e pacotes em conformidad® absposto nos artigos 16 a 18 da L&i n
12.485, de 2011, a partir de 180 (cento e oitatits) da data de vigéncia daquela Lei.
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8 4° No caso da prestadora de Servico de TVC para aleitdisposto no paragrafo anterior,
serdo desconsiderados, no cOmputo das cotas deatpi@ Lei A 12.485, de 2011, os canais de
programacgdo mencionados no art. 23 da £&.977, de 1995.

8§ 5° Aplicam-se ao TVC, ao MMDS e ao DTH o disposto mussos XIX e XXII do art. 2°,
nos 88 1° e 2° do art. 4° e nos arts. 7°, 8°,0,13Be 32 da Lei*2.485, de 2011.

Art. 94. O disposto no art. 32 da Lel 1h2.485, de 2011, aplica-se aos servicos de TVCD@M
e DTH.

Art. 95. Somente serd expedida autorizacdo de uso de mgli@incia ou consignada
radiofrequéncia, oriundas de processos licitatpaasstacdo ja licenciada para as prestadoras de
MMDS e TVA, caso haja a adaptacao de seus instrimeie outorga para o SeAC.

CAPITULO 1l
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 96. A Anatel atuara para solucionar os casos omissakvergéncias decorrentes da
interpretacdo e aplicacéo deste Regulamento.

Art. 97. Qualquer interessado podera solicitar a acdo déeApara dirimir ddvidas ou resolver
conflitos decorrentes de situagcfes que frustrerbjetivo deste Regulamento, que poderédo ser
submetidos a mediacéo e, se for o caso, arbitragem.

§ 1° Os interessados serdo notificados quanto a data, Iboal e objeto da mediagéo.

§ 2° O resultado da mediagéo vinculara as partes pesahtatel.

Art. 98. Os arts. 52, § 15, e 73, incisos XXIV e XXV sergiados em conformidade com
Regulamentacéo especifica editada pela Ancine.

Art. 99. Até que a Lei f12.529, de 30 de novembro de 2011, entre em vigis,casos de
transferéncia de outorga e de controle societariBrestadora cedente e a cessionaria devem
apresentar declaracdo conjunta quanto ao enquath@ihe operacdo pretendida nos requisitos
previstos no art. 54 da Lef 8.884, de 11 de junho de 1994.

Art. 100. Até que seja editada regulamentacdo técnica do Seflta-se a prestacdo do
servigco, no que couber, os itens 2, 8 e 9 da Nalm&ervico de TV a Cabo, aprovada pela
Portaria do Ministério das Comunicacdé<266, de 18 de abril de 1997, e o item 9 da Norma d
Servico de Distribuicdo de Sinais Multiponto Mudial, aprovada pela Portaria do Ministério
das Comunicacte$ 854, de 16 de abril de 1997.

Art. 101. Este Regulamento entra em vigor na data de su&cpgéb.
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ANEXO |
DO PROJETO TECNICO

Art. 1° O Projeto Técnico integrard o Termo de Autorizag@levera conter, no minimo:

| — memoaria descritiva do sistema proposto, em formlgadronizado, disponibilizado rsde
da Anatel, apresentando:

a) a descricdo dos principais elementos, incluindias as estacdes que a Prestadora pretende
implementar e as respectivas Areas de Abrangéonciaahdimento;

b) a descricdo das tecnologias a serem utilizadasa€dmuma das estacdes do sistema;

c) declaracdo de que a empresa atenderd os parérdetqualidade exigidos pela Agéncia,
definidos em regulamentacao especifica.

Il - prazo, em meses, contado a partir da data decagéd do Ato de Outorga, para o inicio da
prestacéo comercial do servico;

Il — cronograma para atendimento das Areas de Abraray@nchtendimento;
IV — Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART)eate ao Projeto Técnico.
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ANEXO I

DA DOCUMENTACAO NECESSARIA AO REQUERIMENTO OU TRANS FERENCIA
DE OUTORGA

Art. 1° Quando do requerimento de outorga para prestagaserico, a Interessada deve
apresentar a seguinte documentacao:

| — habilitacao juridica:
a) registro comercial, se empresa individual;

b) estatuto ou contrato social consolidado, quando dfocaso, e sua Ultima alteracéo,
devidamente registrados ou arquivados na repartigdpetente;

c) no caso de sociedade por acbes, a composicaoadaiotio controle societario e os
documentos de elei¢do de seus administradoregterds, exigéncia também necesséria quando
se tratar de sociedade que designe sua diret@imolnles das sociedades por agoes;

d) qualificacdo dos diretores ou responsaveis, imdica> nome, registro no Cadastro de Pessoas
Fisicas, e niumero de Documento de Identidade vélddodo territdrio nacional emitido pelo
orgao competente, endereco, profissdo e cargo dougaempresa.

Il — qualificacéo técnica:

a) registro e quitacéo da pretendente na entidadesgiomal do local de sua sede, conforme Lei
n°5.194, de 24 de dezembro de 1966;

b) declaracdo do representante legal da pretendardeestado emitido por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, comprovando a aptid@aoapo desempenho da atividade pertinente,
bem como a existéncia de pessoal técnico adequddpa@nivel para a realizacdo do objeto da
outorga.

Il — qualificacdo econdémico-financeira:

a) balanco patrimonial e demonstracdes contabeisltadnolexercicio social, ja exigiveis, que
comprovem a boa situacao financeira da empresathados de declaragdo do contador
responsavel sobre seus indices de capacidadedirgnc

b) certiddo negativa de faléncia expedida pelo Oisitior da sede da pessoa juridica.
IV — regularidade fiscal:
a) prova da inscricdo no Cadastro Nacional da Pehsddica (CNPJ);

b) prova de inscricdo no cadastro de contribuintéadeal municipal e distrital, se houver,
relativo a sede da entidade, pertinente ao seu dmratividade e compativel com o objeto da
outorga;

c) certidao de regularidade para com a Fazenda HeHstadual, Municipal e Distrital, se for o
caso, da sede da entidade, ou outra equivalenterma da lei;

d) prova da regularidade relativa a Seguridade SQN&S) e ao Fundo de Garantia por Tempo
de Servico (FGTS), demonstrando situacdo regularcunmoprimento dos encargos sociais
instituidos por lei;

e) certiddo negativa de débitos tributarios e naautéitios da Anatel, constituidos de forma
definitiva, mesmo que nao tenha havido inscricaaenada ativa ou no Cadin;

f) declaracéo de nao ter sido punida, nos dois artes@es, com a decretacdo de caducidade de
outorga de servigo de telecomunicagdes ou dedlideituso de radiofrequéncia.
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Art. 2° Quando do requerimento de transferéncia da out@rgassionaria deve apresentar a
documentagéo mencionada no art. 1°, deste Anexo.

Paragrafo Unico. A cessionaria deve apresentar declaracédo firmadagu representante legal,
comprometendo-se a cumprir todas as clausulastho e autorizacdo em vigor, sub-rogando-
se nos direitos e obrigacdes da primitiva autoazad

Art. 3° Na transferéncia de outorga, a Prestadora cedivwera apresentar os documentos
enumerados no inciso IV, alinea ‘e’ do art. 1° elésiexo.

Paragrafo uUnico. A Prestadora cedente deve apresentar também d@giarecolhimentos
realizados ao Funttel, desde abril de 2001 ou datbcenciamento de sua primeira estacéo, o
gue ocorrer primeiro, até a data presente.

Art. 4° A Prestadora cedente e a cessionaria devem afaesietlaracdo conjunta quanto ao
enquadramento da operacao pretendida nos requpBkesstos para atos de concentracdo na
legislagcéo do Sistema Brasileiro de Defesa da Go#reca.

DA DOCUMENTACAO NECESSARIA A TRANSFERENCIA DE CONTR OLE

Art. 5° Quando do requerimento de transferéncia de centrdPrestadora deve apresentar os
documentos enumerados no inciso |, alineas ‘a/,eébt’, e no inciso IV, alinea ‘e’ do art. 1°
deste Anexo.

Paragrafo unico. A Prestadora deve apresentar também copia dokhireeatos realizados ao
Funttel, desde abril de 2001 ou data do licenciammde sua primeira estagdo, 0 que ocorrer
primeiro, até a data presente.

DA DOCUMENTACAO NECESSARIA A ADAPTACAO DOS INSTRUME NTOS DE
OUTORGA DOS ATUAIS SERVICOS DE TELEVISAO POR ASSINATURA

Art. 6° Quando do requerimento de adaptacdo a Prestadwm apresentar os documentos
enumerados no inciso IV do art. 1.° deste Anexo.
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ANEXO IlI
DA INSTALACAO E DO LICENCIAMENTO DO SISTEMA

Art. 1° Para fins de obtencao de Licenca para FuncionantlenEstacdo, a empresa devera:

| — realizar o dimensionamento do sistema, com a d@&crlos célculos tedricos utilizados,
onde figue demonstrado que esse atende as noromasateem vigor no pais ou, na auséncia
dessas, 0s parametros técnicos recomendados citeralanente para as tecnologias e sistemas
empregados na prestacao do servico, devendo pererasb responsabilidade da autorizada e
ser apresentado a Anatel, quando solicitado;

Il — preencher, em sistema informatizado disponibibzpdla Agéncia, via Autocadastramento,
ou na falta deste, por outro meio indicado pelankgg as informacdes relativas as estagoes, tais
como endereco, descricdo sumaria, meios fisichsadatds, cédigo de homologacao/certificagdo
das unidades receptoras decodificadoras, dispmaitio dos Canais de Programacdo de
Distribuicdo Obrigatoria, as respectivas Areas beaAgéncia do Atendimento, dentre outros;

Il — enviar a Anatel requerimento de licenciamento dtema, firmado pelo responsavel
legalmente constituido pela Prestadora, solicitagmitssdo de licenca para funcionamento de
estacdo, acompanhado de formulario padronizadoponiisiizado no site da Anatel,
devidamente preenchido e assinado por engenhdiiiitddo, onde constara, dentre outros;

a) Termo de Responsabilidade de Instalacdo, assinadprpfissional habilitado, certificando

que as instalacdes correspondem as caracterigtmaisas das estacdes cadastradas no sistema
informatizado da Anatel;

b) nimero da Anotacdo de Responsabilidade Técnica JA&vidamente quitada, relativa a
instalagéo ou alteragcéao de estacao.

c¢) laudo conclusivo de que o projeto da(s) estacap(@@tastrada(s) no sistema informatizado
da Anatel atende as exigéncias dos regulamentosyean aplicaveis;

d) declaracao de que a(s) estacao(0es) atenderafilndes de exposicdo humana aos campos
elétricos, magnéticos ou eletromagnéticos estaldeleem legislacédo aplicavel,

e) dados contendo informacdes sobre a(s) estacao(es).

IV — contrato de uso dos postes, dutos, rede ou smyswestos, celebrado com empresa

proprietaria das respectivas infraestruturas eriaaffio da Prefeitura para a construcdo do
sistema, cada um quando couber, devendo ser emvdefdoma designada pela Agéncia.

§ 1° A Prestadora devera indicar para cada estaciorssjsctivas Areas de Abrangéncia do
Atendimento e os municipios contemplados por essEs.

§ 2°Para fins de acompanhamento da Anatel, serdo esadms os municipios contemplados
em cada uma das Areas de Abrangéncia do Atendiméaso estacOes cadastradas pela
Prestadora.
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