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1. GENERALIDADES

Conforme disposto nos incisos | e Il do art. 2% mcisos | e XI do art. 3°, nos incisos XI, XVII
e XVIII do artigo 19, todos da Lei n.° 9.472 de dé julho de 1997, e no inciso X do art. 28 do
Regulamento de Fiscalizacdo da Anatel, aprovado Resolucao n.° 441, de 12 de julho de 2006, e com
o0 intuito de acompanhar a Exploracéo e FruicdoS#sicos de Telecomunicacbes prestados no Regime
Privado, esta Agéncia estabeleceu um elenco demaf@es que deverdo ser fornecidas pelas Empresas
Prestadoras de Servicos de Telecomunicacbes nomBedirivado para Acompanhamento de
Desempenho e Evolugdo de Dados Fisicos das mesmas.
2. OBJETIVO

Manter um banco de dados com as informacdes falasgpelas empresas prestadoras de
servicos de telecomunicacdes em regime privadativatk a prestacdo dos servicos na sua area de
atuacao.

3. CAMPO DE APLICACAO

Este documento se aplica as empresas que prestaenigos de telecomunicagdes, no regime
privado, abaixo relacionados e com o correspondedi@igo no Banco de Dados Técnicos e

Administrativos — BDTA da Anatel:

ITEM SERVICO

1 Servico de Comunicacdo Multimidia — SCM

2 Servico Limitado Especializado — SLE 017
Servico Limitado Especializado, submodalidade S$erdie Circuito Especializado —

3 069
SCE
Servico Limitado Especializado, submodalidade $erdie Rede Especializado —

4 077
SRE

5 Servico Mdvel Maritimo Especializado — SMME 064

6 Servico de Comunicacdo Multimidia — Estacdo Terrena 047

7 Servigo Especial de Superviséo e Controle/Terseir 125

8 Servico Limitado Especializado por Satélite 182

9 Servico de Rede Especializado por Satélite 187

10 | Servigo de Circuito Especializado por Satélite 188

Tabela 1 — Servigos incluidos pelo SICI
Observacoes:

01) Nos casos em que a prestadora possua acessos ewigeem mais de 10 (dez) municipios
sera necessario o envio das informacfes por meio dadrdo XML conforme respectivo e

especifico manual disponivel na pagina da Anatel riaternet.
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02) Nos casos em que a prestadora possua acesso emulhenos municipios, ficara a critério
da prestadora utilizar o formulario eletrénico ou oenvio por meio do padrao XML.

03) Nao havendo informacéo, preencher o campo correspdante com valor O (zero).

4. DEFINICOES

e Acesso é o0 conjunto de meios pelos quais um assinami@fias € conectado a uma rede de
telecomunicacgoes;

» Acesso em Servigeé 0 acesso que esta ativado e prestando servigsuario;

e Capacidade Instalada em Mbps por municipio é a capacidade em Mbps que esta instalada,
podendo estar em servico ou disponivel, ou sejapacidade que a prestadora efetivamente possui
para disponibilizar aos seus assinantes/usuarios;

+ Conta com Reclamacao de Errpé toda conta de servico sobre a qual o assimagistra uma
reclamacéo contestando informagfes nela contidas;

* Conta de Servico Documento emitido pela prestadora para os sesmamdes, contendo as
informacdes relativas aos valores dos servicodaqates com detalhamento adequado ao satisfatério
entendimento do usuario.

* Equipamento de acessoequipamento por meio do qual o assinante/usisrioonecta a rede da
prestadora;

* Hora de Maior Movimento (HMM) : periodo de 60 (sessenta) minutos consecutivaantiuum
dia, em que o volume de trafego é maximo;

e Usuario: qualquer pessoa que utiliza, direta ou indiret#mécom ou sem contrato de prestacdo de
servico), 0s servicos citados na Tabela 1;

* Assinante qualquer pessoa que utiliza, direta (com contds@restacdo de servigo), 0S servigos
citados na Tabela 1;

« BDTA: Banco de Dados Técnicos e Administrativos da énat

« Receita Operacional Brutd (ROB): Decorrente das vendas totais de uma empresa,asem
deducdes, devolugbes, abatimentos, etc. Correspandeeita total, ndo considerando qualquer
desconto, nem mesmo as despesas operacionaistos.. cus

« Receita Operacional Liquidd (ROL): Resultado obtido, apés deduzir-se da Receita ddjmeral

Bruta os impostos incidentes sobre vendas, as seraeeladas e os abatimentos concedidos.

! ROB deve ser referente a prestagéo dos servigbatmkla 1 — Todos em regime privado.
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» Despesasdespesas envolvendo operacdo e manutengéo,igablBce vendas e interconexéo;

 Preco Média Média de todos os precos cobrados por um detaduirproduto (inclui precos
promocionais).

« Backbone Identifica a infraestrutura principal pela quairéfego de dados e voz é transmitido por
toda a extensdo da rede da operadora. Os elemdotdsackbone sdo os responsaveis pela
transmissdo, comutacdo, roteamento e gerenciamdmtdrafego principal. Este conjunto de
elementos é também chamado de nucleo, ou 'corglrgéo de telecomunicagdes.

e Servico de Linha Dedicada oferta de capacidade de transmisséo de sinalégits, telegraficos
ou digitais entre dois pontos fixos, em ambito oaal e internacional, utilizando quaisquer meios
dentro de uma éarea de prestacdo de servico copsaariRegulamento de Exploracédo Industrial de
Linha Dedicada anexo a Resolugdo n°402, de 27 dedkb2005;

e Exploracéo Industrial de Linha Dedicada (EILD): modalidade de Exploracdo Industrial em que
uma Prestadora de Servicos de Telecomunicacdegctra outra Prestadora de Servicos de
Telecomunicacdes, mediante remuneracdo preestal@glddnha Dedicada com caracteristicas
técnicas definidas para constituicdo da rede decesrdesta Ultima consoante ao Regulamento de
Exploragdo Industrial de Linha Dedicada anexo @Re&o n°402, de 27 de Abril de 2005;

e Capacidade agregadasomatorio das capacidades individuais dos linkduem-se nesse valor os
links de redundancia.

- Trafego agregado trafego total nos links.

e Servico de valor adicionado é a atividade que acrescenta, a um servico deat@unicacfes que
Ihe da& suporte e com o qual ndo se confunde, nafdisades relacionadas ao acesso,
armazenamento, apresentagdo, movimentagdo ou racépede informagfes. O servico de valor
adicionado nao constitui servigo de telecomunicagdassificando-se seu provedor como usuério do
servigo de telecomunicagdes que lhe da suporte,osodireitos e deveres inerentes a essa condicao,

consoante a Lei 9.472/1997.

Observacdes

2 Assim como a ROB, a ROL deve ser referente agéstdos servicos da Tabela 1 — Todos também em
regime privado.
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Obs. 1. Ndo se deve confundir Receita Operacional iduida com Faturamento Liquido.
Faturamento liquido € o total do faturamento (fatums), deduzidos dos impostos em substituicdo
(IPI Faturado e ICMS Substituicdo, por exemplo), ctegoria diferente dos impostos sobre vendas
(ICMS).

Obs. 2: Lucro liquido: resultado final alcancado p& empresa apés remunerar todos os fatores de
producdo (maquinas, equipamentos, recursos humanotc.) exceto o capital proprio, cuja
remuneracgao € o proprio lucro liquido.

Obs. 3: Todos os dados a serem informados devem siados reais e apurados, ndo sendo permitido

informar previsées ou estimativas.

5. PERIODICIDADE

As informagBes devem ser disponibilizadas por Mipioc Unidade da Federacdo e Distrito

Federal e em seguida atualizadas no SICI da Acatgbrme especificado a seguir:

Periodicidade Periodo Para Atualizacoes Blogueio
no SICI

Até o 1% dia corrido do m§A partir do 18 dia corrido d¢
Mensal ; X ;

seguinte més seguinte

Até o 1% dia corrido do 1° mq A partir do 18 dia corrido d

Semestral . A .

do semestre seguinte 1° més do semestre seguinfe

Até o 1% dia corrido do mé A Partlr do ?‘9 d|_a corrido d
Anual L : més de janeiro do a

de janeiro do ano seguinte .

seguinte

Tabela 2 — Prazo de coleta para cada periodicidade

6. INFORMACOES DE ATENDIMENTO DE USUARIO (IAU)

6.1. IAU 1 - Namero do Centro de Atendimento TelefénicoPeriodicidade anual;

Com relagdo a prestacdo do Servico de Comunicacatimidia — SCM,
informar o nimero do telefone do centro de atendiméelefénico para
0s assinantes, com discagem direta gratuita duraime e quatro horas
por dia, sete dias por semana. Este nUmero tenesiae constituido por
10 (dez) ou 11 (onze) posicdes. O SICI ndo aceitalgger outra
informacéo.

7. INFORMACOES DA PLANTA DE SERVICOS (IPL)

7.1. IPL 1 - Rede de Fibra Optica (Quantidade de Cabosperiodicidade anual;

|. Indicador: E a extensdo total em quildmetros deosabla rede de fibra
Optica utilizados pela prestadora, de sua proprigel@u de terceiros.
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Forma de apresentacdo: Os dados relativos a estiecador devem ser
apresentados da seguinte forma:

a) Total em quildbmetros de cabo da rede de fibra @pimsplantada
de propriedade da prestadora;

b) Total em quildbmetros de cabo da rede de fibra @pimsplantada
de propriedade de terceiros;

c) Crescimento anual previsto em quildmetros de cadboedle de
fibra 6ptica de propriedade da prestadora;

d) Crescimento anual previsto em quildmetros de cadboedle de
fibra 6ptica de propriedade de terceiros.

7.2. IPL 2 - Rede de Fibra Optica (Quantidade de Fibras)Periodicidade anual;

Indicador: E a extensdo total em quildmetros daerede fibra Optica
utilizados pela prestadora, de sua propriedade euetceiros, ou seja, a
guantidade de fibras que existem dentro dos cabos.

Forma de apresentacdo: Os dados relativos a estiecador devem ser
apresentados da seguinte forma:

a) Total em quildmetros de fibra Optica implantadaptepriedade
da prestadora;

b) Total em quildbmetros de fibra Optica implantadapitepriedade
de terceiros;

c) Crescimento anual previsto em quildmetros de fibpica de
propriedade da prestadora;

d) Crescimento anual previsto em quildmetros de fibpica de
propriedade de terceiros.

7.3. IPL 3 - Distribuicdo do quantitativo total de acesss fisicos em servi¢o por tipo de usuario.
Periodicidade Mensal;

Indicador: Distribuicdo do quantitativo total de @ssos fisicos em servico
por tipo de usuario e por municipio onde a autad@aem POP (Point of
Presence — Ponto de Presenca instalado);

Forma de apresentacdo: separar por tipo de usudrio:
a) Pessoal Fisica;
b) Pessoa Juridica;

7.4. IPL 4 - Distribuicdo do quantitativo de acessos fisos em servico. Periodicidade mensal.

Indicador: Distribuicdo do quantitativo de acessfisicos em servico por
tecnologia, por velocidade de transmissao (VT) emanicipio onde a
autorizada tem POP (Point of Presence — Ponto dssémca) instalado.

Forma de apresentacao: separar os dados nas segpuiatnologias:
A) Quantidade de acessos fisicos em servico disfiaados via
Sistema Digital Subscriber Line (xDSL).
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B) Quantidade de acessos fisicos em servi¢o dispiaados por meio
das redes de transmissao de TV a cabo (Cable Modem)

C) Quantidade de acessos fisicos em servico que tsenologia de
espalhamento espectral, Wi-Fi (Wireless Fidelityy autras
tecnologias de modulacdo digital nas faixas de MWz, 2,4 GHz
e/ou 5,8 GHz. (Spread Spectrum)

D) Quantidade de acessos fisicos em servico dibpiaados por meio
de sistema Fixed Wireless Access (FWA), aplicagpesto-
multiponto, radioenlaces ponto-a-ponto convergenpesa faixas de
radiofrequéncias diferentes de 900 MHz, 2,4 GHz5GBIz, 5,8
GHz e 10,5GHz. (FWA)

E) Quantidade de acessos fisicos em servico dispiaados via
tecnologia que se utiliza de redes do Servico detribuicdo de
Sinais Multiponto/Multicanal .(MMDS)

F) Quantidade de acessos fisicos em servico dibpiaados por meio
de Tecnologia que se utiliza de Redes do Servidoistabuicao de
Sinais de Televis&o e de Audio por Assinatura. (DTH

G) Quantidade de acessos fisicos em servigco dispiaados por meio
de satélite, exceto DTH.(Satélite)

H) Quantidade de acessos fisicos em servigco dibpiazados por meio
de Fibra Optica (Fibra).

I) Quantidade de acessos fisicos em servi¢o dipgmaidos por meio
de PLC — Power Line Communication — Sistema de 8&adga por
meio de Redes de Energia Elétrica (Res. N° 5278 de abril de
2009). Os modelos hibridos que utilizem PLC/Fitamlbém devem
ser informados neste indicador. (PLC)

J) Quantidade de acessos fisicos em servico dispiaados por meio
de Acesso Hibrido (Fibra e Cabo Coaxial). (HFC)

K) Quantidade de acessos fisicos em servico que usanologia de
Wimax (Worldwide Interoperability for Microwave
Access/Interoperabilidade Mundial para Acesso dertdbndas). ou
outras tecnologias de modulacdo digital nas faix8s GHz e/ou
10,5GHz. (WIMAX)

L) Quantidade de acessos fisicos em servico que usanologia de
LTE (Long Term Evolution).

M) Quantidade de acessos fisicos em servico quen usgnologia
ETHERNET e suas variacbes (Fast-ethernet, Gigatheitaet, 10-
Gigabit-ethernet). As redes metro-ethernet devanmseridas nesse
campo.

N) Quantidade de acessos fisicos em servico quen usanologia
FRAME-RELAY.

O) Quantidade de acessos fisicos em servico qua tesenologia ATM
(Asynchronous Transfer Mode).

Caso a prestadora use tecnologia diferente dasriaete enviar e-mail para
pvstp@anatel.gov.br, humbertobruno@anatel.gov.br, arlogi@anatel.gov.br,

danieloliveira@anatel.gov.br, descrevendo a tegjialotilizada que sera incluida.
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Obs.: Para cada item de “A” a “O” os campos na tiHasistema referem-se, na ordem de

apresentacéo abaixo: Quantidade Total de Acess@zevito por velocidade:

VT <512 kbps

= 512 kbps < VT 2 Mbps
= 2 Mbps < VT< 12 Mbps
= 12Mbps < VT< 34 Mbps

= VT >34 Mbps

7.5. IPL 5 - Capacidade total do sistema implantada e enservico (Mbps). Periodicidade
semestral.

l. Indicador: Capacidade total do sistema implantadare servico em Mbps
por tipo de tecnologia (tal capacidade inclui alaicdo do fator de
overbooking, ou seja, o tratamento estatistico@acidade por usuario );

Il. Forma de apresentacdo: Os dados relativos a estiecador devem ser
apresentados em Mbps, em cada um dos campos oslativtecnologia
especifica.

7.6. IPL 6 - Capacidade total do sistema instalada em Mi®s por municipio onde a autorizada
tem POP (Point of Presence — Ponto de Presenca)talado — periodicidade semestral;

l. Indicador: Capacidade total do sistema instaladaMbps por municipio;

Il. Forma de apresentacdo: Os dados relativos a estiecador devem ser
apresentados em Mbps, em cada um dos municipios andutorizada
possuir POP.

8. INFORMACOES ECONOMICAS E DE MAO DE OBRA (IEM)

8.1. IEM 1 - Investimento na Planta. Periodicidade anual

I. Indicador: valor total em reais de capital aplicadacluindo rede de
transporte de telecomunicacdes, equipamentos, aaftwhardware e
Servigos.

I. Forma de apresentacéo

Os dados relativos a este indicador devem ser aptasos contendo
informacdes, da seguinte forma:

a) indicador;
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b) wvalor total em Reais de capital aplicado em
Marketing/Propaganda,;

c) valor total em Reais de capital aplicado em equipatos;

d) valor total em Reais de capital aplicado em softyar

e) valor total em Reais de capital aplicado em P&D fa@sa e
Desenvolvimento);

f)valor total em Reais de capital aplicado em sersico

g) Vvalor total em Reais de capital aplicado em Calkh@e ou
qualquer tipo de central de atendimento.

8.2. IEM 2 - Faturamento com a Prestacéo do Servico. Prerdicidade anual;

Indicador: E o faturamento bruto obtido pela pregiiaa em decorréncia da
prestacéo do servi¢co, em todas as suas submodabdad

Forma de apresentacdo: Os dados relativos a estiecador devem ser
apresentados da seguinte forma:

a) faturamento bruto decorrente da prestacdo de sesvige
telecomunicacdes, excetuando-se o faturamento gter da exploracao
industrial de servicos;

b) faturamento bruto decorrente da exploracdo indastilie servicos
de telecomunicacoes;

c) faturamento bruto decorrente do provimento de sesvide valor
adicionado.

8.3. IEM 3 - Investimentos realizados. Periodicidade seestral;

Indicador: E o Investimento consolidado segundo iaformacgdes do
indicador IEM 1 realizado pela prestadora em deéonwcia da prestacdo do
servigo, em todas as suas submodalidades.

Forma de apresentacdo: Os dados relativos a estiecador devem ser
apresentados da seguinte forma:

a) Valor consolidado do investimento realizado no sdreeda
coleta em questéo;

8.4. IEM 4 - Evolucédo do Numero de Postos de Trabalho Batos, por Unidade da Federacao
(informar quantidades de pessoas da empresa no it dia do trimestre) — periodicidade
semestral;

Indicador: Quantidade de empregados contratadosetdimente pela
empresa que atuam na prestacao do servico por Ueidia Federacao.

Forma de apresentacdo: Os dados relativos a estiécador devem ser
apresentados da seguinte forma:

a) Quantidade de empregados contratados diretamenéegmepresa
que atuam na prestacéo do servi¢co por Unidade dieFagao;

8.5. IEM 5 - Evolucédo do Numero de Postos de Trabalho fhretos, por Unidade da Federacéo
(informar quantidades de pessoas terceirizadas ndtimo dia do trimestre). Periodicidade
semestral;
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Indicador: Quantidade de empregados de empresaseitezadas que

prestam servico a autorizada com vistas a prestagéoservico de
telecomunicacdes por Unidade da Federacéo;

Forma de apresentacdo: Os dados relativos a estiécador devem ser
apresentados da seguinte forma:

a) Quantidade de empregados de empresas terceirizaglas
prestam servico a autorizada com vistas a prestag@o servico de
telecomunicacdes por Unidade da Federacéo;

8.6. IEM 6 - Receita Operacional Bruta auferida no periglo (informar o total auferido apenas
no més). Periodicidade mensal;

Indicador: Receita Operacional Bruta total

Forma de Apresentacdo: tais valores devem sernimfolos em Reais (R$)

8.7. IEM 7 - Receita Operacional Liquida auferida no pefodo (informar o total auferido
apenas no més). Periodicidade mensal,

Indicador: Receita Operacional Liquida total ,

Forma de Apresentacéo: tais valores devem sernimfolos em Reais (R$)

8.8. IEM 8 - Despesas envolvendo operacdo e manutengdpublicidade e vendas e
interconexao (informar o total auferido apenas no @s). Periodicidade mensal;

Indicador: valor total em reais das despesas eremdo operacdo e
manutengéao, publicidade e vendas e interconexao.

Forma de apresentacao:

Os dados relativos a este indicador devem ser aptasos contendo
informacdes, da seguinte forma:

a) indicador;

b) wvalor total em Reais de despesa envolvendo operagao
manutencao;

c) valor total em Reais de despesa envolvendo pubtieid

d) valor total em Reais de despesa envolvendo vendas;

e) valor total em Reais despesa envolvendo intercanexa

8.9. IEM 9 - Preco Médio. Periodicidade Mensal;

Indicador: Preco Médio de acordo com grupo de vielades e por Unidade
da Federacao, sem imposto.

Forma de Apresentacdo: tais precos devem ser diosdpor pessoa fisica e
pessoa juridica:
a) Preco médio para conexfes de Banda Larga com wzldei de
acesso menor ou igual a 512 kBps;
b) Preco médio para conexfes de Banda Larga com wzdei de
acesso entre 512 kbps e 2Mbps;
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c) Preco médio para conexdes de Banda Larga com wzldei de
acesso entre 2 Mbps e 12 Mbps;

d) Preco médio para conexdes de Banda Larga com wzldei de
acesso entre 12 Mbps e 34 Mbps;

e) Preco médio para conexdes de Banda Larga com wzdei de
acesso acima de 34 Mbps.

8.10.[EM 10 - Menor e maior preco por 1 Mbps. Periodicichde Mensal.

Indicador: Menor e maior preco por 1 Mbps ofertael@omercializado pela
prestadora independente do servico, por unidadefetieracdo com
imposto.

Forma de apresentacdo: os valores devem ser dosdjgor Unidade da
Federacdo. Tais precos devem ser divididos porgae$isica e pessoa
juridica:

a) Menor preco por 1Mbps (ndo dedicado) ofertado e
comercializado pela prestadora para pessoas fisicas

b) Menor preco por 1Mbps (dedicado) ofertado e conadimado
pela prestadora para pessoas fisicas.

c) Maior preco por 1Mbps (hdo dedicado) ofertado e emializado
pela pretadora para pessoa fisica.

d) Maior por 1Mbps (dedicado) ofertado e comercializapela
pretadora para pessoa fisica

e) Menor preco por 1Mbps (ndo dedicado) ofertado e
comercializado pela prestadora para pessoa juridica

f)Menor preco por 1Mbps (dedicado) ofertado e conadimado pela
prestadora para pessoa juridica.

g) Maior preco por 1Mbps (hdo dedicado) ofertado e emtalizado
pela prestadora para pessoa juridica.

h) Maior preco por 1Mbps (dedicado) ofertado e comaizado
pela prestadora para pessoa juridica.

9. ORGAO EMITENTE

Este documento foi elaborado pela Geréncia de Aeotmamento - PVSTP da Geréncia Geral

de Servigos Privados de Telecomunica¢des — PVSMamo de 2012.
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10. PASSO A PASSO PARA PREENCHIMENTO DAS INFORMAGOES NO SICI PELO SITE
DA ANATEL.

1. Cadastre-se como pessoa fisica na Anatel. Casisgu@ cadastro, favor pular para o passo seguinte.

Cligue aquipara se cadastrar como pessoa fisica na Anatetme seu CPF e demais dados que serdo

solicitados.
£ SIS - Cadastro de Usudrio - Windows Internet Explorer ; @
Entidade (Inclusao) L7
< Pais: DocumPo de | cor - Cadastro de pessoa Fisica v
&2 Limpar Campos | [¥) Confirmar |

Vocé recebera uma senha no e-mail informado dummadastro. Essa senha sera usado para acessar

gualquer sistema da Anatel quando tal acessodferddo.

2. Obtenha acesso ao Sistema de Coleta de Informa¢BESI. Caso ja tenha acesso ao sistema, favor
pular para o passo seguinte.

Os usuarios cadastrados na Anatel devem soliciasqu cadastro seja vinculado a sua empresa ho SIC

Caso o usuéario cadastrado ndo tenha essa vinculgiiiconseguird realizar a coleta.

Entre em contato com a Geréncia de Acompanhament®edvicos Privados de Telecomunicacdes por

meio dos e-mails pvstp@anatel.gov.br. Devera derrmmado o CPF do usuario cadastrado e o CNPJ da

empresa para qual o usuario fara a coleta.

3. Acesso o portal da Anatelww.anatel.gov.br

Selecione a op¢éo “Sistemas Interativos” no camp@sor direito conforme figura abaixo
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/= Portal Anatel dows Internet Explorer

— 1
56 ~ [t /pwww.anatel gov.br Portal/exbiPortalinternet.do ) 4]

i Arquivo Editar Exbir FEavoritos Ferramentas Ajuda
i Links *§Gmail EJOGlobo £)G1 EIPCWorld &) Sigepro &) Telefones

. - ~ - - . =
% & [g3]+],) Sicr - SISTEMA DE COL... | € http://sistemasnetysicr. | @ Portal anatel x| 5 - @ - |:rpagina v (J Ferramentas ~
[ R Ministério das Comunicactes Destaques do Govemo
ANA TEL Agéncia Nacional
0 de Espago do Informagdes Sala de Conhega a
Cidaddo Técnicas | | Imprensa Anatel
Teoho nteresse e v Pesqusar
Tenho interesse em.
PR - | Agéncia aprova 50 de faixa de freqiiéncias para satélites ambientai Principais servigos el
 Emsio de Boletos ] 0 Conselho Diretor da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (Anatel) aprovou hoje a destinacdo da faixa de
, Enderecos da Anatel radiofrequéncias de 26,55 GHz a 26,85 GHz ao Servigo Limitado Privado (SLP) em aplicacdes de exploragao da Terra por o Comith du Defass dos Ussirios =
B T — satélite, para viabilizar a operagio do Sistema NPOESS no Pais. As informades oferecidas pelo Sistema & coust
disponibilizadas ao Brasil serdo Uteis para monitorar dados climaticos e & 3 as
" tomar acdes de forma a evitar os efeitos de catastrofes naturais como as ocorridas recentemente no Brasil. o Consaltes Dibcas
internet
* Emissdo de boletos
S Direitos e Deveres [ Leia mais |

* Fale Conosco
¥ Telefonia Fixa © Mais noticias

 Indicadores de Atendimento

¢

Telefonia Movel

® 28/01/2011 - Audiéncia em Sdo Paulo debate remuneragio de redes SiUckastes
¥ TV por Assinatura ® 28/01/2011 - Instituigdes académicas podem participar de Comiss3es de Estudo da UIT * Localizar Telefones Piblicos
¥ Comunicagdes Via Ridio Gies « Pregos de Ligagies
¥ Interagéo com a Sociedade * Produtos Certificados
¥ Biblioteca [ 31 de janeiro, das 14h as 18h }

@ Alerta

= Anatel ndo envia emails sem solicitagdo.
P
—

SA Como foi seu

atendimento

Pagamento da TFF e CFRP 2011
Ministério da Justica

monitora atendimento

de servigos regulados

S Intranet local #100%  ~

Ao clicar na opgao “Sistemas Interativos” sera tbema nova janela.

Observacéo: verifique se o0 seu navegador esta mmudador de pop-up desativado.

4. Na préxima tela selecione o sistema SICI confonmegem abaixo:

2 - [SIS versao 1] - Windows Internet Explorer _J@HXJ
€& - |Elhttp:/ssi anatel.gov.br/sis/Si terativos.asp v | 4| X ) P~

Arquivo Editar Exbir Favoritos Ferramentas Ajuda

i Links *§Gmail EJOGIobo £]G1 EEIPC World £ Sigepro &) Telefones
= : " »
% & [@-[sisversoz2) | | ‘@ v B @ - :pégna v & Ferramentas v
© SGCC - Controle de contratos do STFC he/

© SGCH - Sistema de Gestdo de Certificacdo e Homologacdo

© sGIQ - i de Indi de Qualid:

© SGMU - Sistema de Gestdo das Metas de Universalizacdo

© SGOU - Gestdo das Obrigacdes de Universalizagio

© SGPS - Sistema de Gestdo de Planos de Servico

© SIACCO - Sistema de Acompanhamento de Controle Societario
© SIAM - Sistema Integrado de Administracdo de Materiais

© SICAP - Controle de Rast deD e Process:

© SICI - Sistema de Coleta de Informagdes

) | - Sistema de JPara mais informagdes clique aqui.}

@ si PRNI - Mapa icio Humana a Campos Eletromagnéticos
© SIPT - Informacdes de Precos e Tarifas
© SISCOM - Sistema de Informacdo dos Servigos de Comunicacdo de Massa

© SITARWEB - Sistema de Informagdes Técnicas para ini; 3o das Radi icagd:

© SMP - Controle de Acessos do Servigo Mével Pessoal
© SOA - Sistema de Ouvidoria da Anatel

© SPDT - Sistema de Postos de Trabalho e Treinamento
© SPSC - Pesquisa de Satisfagdo do Consumidor

© SQP - Questionario de Pesquisa
http://sistemnas.anatel.gov.br/sici 3 Intranet local #100% -
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5. Sera aberta uma nova tela com as opc¢des abaaxi@w identifique-se para ter acesso as opcdes

avancadas.
/> SICI - SISTEMA DE COLETA DE INFORMAC(')ES - [SIS versao 2.2.1] - Windows Internet Explorer EI@FZ\
G:, + | &) http:/fsistemas. anatel.gov.br fsici/ sl £

frquivo Editar Exibir Eavoritos Ferramentas Ajuda
Links #JGmail [0 Globo £)G1 EIPCWorld £)Sigepro &) Telefones
»

w & 53~ o SICI - SISTEMA DE COL... | € http://sistemasnet/sici/... | @sic1-sisTema peC... x | ) - B @ - :rPagna v ) Ferramentas v
[ 2 Ministério das Comunicagoes Destaques oo Governs ©

@ ANATEL . m
) Menu Principal — ] i

B

de fazer?
@ MANUAL DO SICI
@ MANUAL DO SICI - 2010
@ RELATORIOS

@ Para outras funcionalidades nio listadas IDENTIFIQUE-SE

[Efetue a identificagdo para poder acessar
informagdes restritas ao seu usudrio

https://sistemas.anatel.gov.br/sis /L agi tp' g0 %2Fsici%2FD 3 Intranet local #100% -

6. Serao solicitadas a Identificagdo (Usuario) e séahaiada por email). Caso vocé tenha esquecido a

senha, é possivel obter uma nova senha atravéstééssa opcao Esqueci minha senha.

SIS - SISTEMA DE INTEGRACAO E SEGURANCA - [SIS versao 2.2.1] - Windows Internet Explorer

& - [enms natel.gov.br/sisLog gina=hp 00 %62Fsici%2F v[&]%x e
Arquvo  Editar  Exbir Favoritos Ferramentas  Ajuda
Links *J Gmail EJOGlobo £)G1 EIPCWorld &) Sigepro &) Telefones

= - 8 - =

W & |88]+|, SiCI- SISTEMA DE COL... | @ http://sistemasnet/sici/... | 4 SIS - SISTEMA DE IN... X - B - @ - |rpagna v {Ferramentas v
[ & Ministério das Comunicacoes TDestaques do Govemo v B

@/ ANATEL ;. '

" Autenticagio
Identificacao do Usuario
SICI - Sistema de Coleta de Informacées
OBJETIVO: Coletar tadoras de servios de pr
PUBLICO ALVO: Prestadoras dos servicos de telecomunicacdes em regime privado
Solcitado pela autorizada & ANATEL através de ofico.
permissdes, contato e dividas pelo email:
PERMISSAO DE ACESSO: (0l L%, L dos de Telecomunicagdes:PUSTP @anatel.ov.br
i d i | :PVCP: tel. br
INFORMACOES FORNECIDAS: rougie
L —
Senha: [«
Nova senha: [
[< datova Senha: [ ]
Esqued minha senha | NS0 quero mais ver o dlrta de sequranca

[¥) Entrar

Conchuido &3 Intranet local #100% -

7. ApOs a identificacdo, todas as opc8es do sistetaadesdisponiveis, conforme pode ser observado

na tela abaixo. Para iniciar a Coleta das inforraag®lecione a opcdo Nova Coleta 2011.
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/= SICI - SISTEMA DE COLETA DE INFORMAC()ES - [SIS versao 2.2.61] - Windows Internet Explorer

@v o http://sistemasnet/sici/ "J || %] | L

Arquivo Editar Exibir Favoritos Ferramentas Ajuda
i Links *Gmail EOGobo £]G1 EIPCWorld £)Sigepro €] Telefones & Manual do SICI

»

w & [, sna-snmoecou.emoemgo...[ } i - & ~ |5} Pagina v ) Ferramentas v

"F2X Ministério das Comunicagdes Destacioes d6 Govermo v

BOM DIA

@ ANATEL . _E A

O que vocé
gostaria de fazer?
@ ENVIAR E-MAIL
@ Ainda ndo sou cadastrado

@ NOVA COLETA 2011

© ANTIGA COLETA [Nova coleta das informagdes relativa)

© INTERRUPCAO

© INTERRUPCAO SMP
@ MANUAL DO SICI

@ MANUAL DO UPLOAD
@ RELATORIOS

® TABELAS

http: //sistemasnet/sici/Default.asp?SISQSmodulo=145528SISQSsistema=608 ‘Q Intranet local *100% ~

8. Dentro da opcdo Nova Coleta 2011, existem todaspges ilustradas na tela abaixo. Para o

preenchimento do sistema através da Web basta ehoapcao Incluir.

/- SICI - SISTEMA DE COLETA DE INFORMAGOES - [SIS versao 2.2.25] - Windows Internet Explorer W=
G@' [a http: //anatelds1/sici/Default.asp?SISC 3 ol - = ‘ e
Arquivo  Editar Exbir Favoritos Ferramentas Ajuda
i Links *PGmail IO GIobo £)G1 EIPCWorld &) Sigepro £] Telefones
* & [SSH., SICI - SISTEMA DE C... X | @ htp://sistemasnet/sic/... ‘G,SIS_@&;‘T,E;,, . - @ - [ Psgina v (¥ Ferramentas v
Ministério das Comunicagdes. Destaques do Governo v A

BOA TARDE

@/ ANATEL

e |

O que vocé
gostaria de fazer?
@ ARQUIVO XML (UPLOAD)
# NOVO ARQUIVO XML (UPLOAD)

@ ALTERAR

> Ambiente de desenvolvimento

@ CONSULTAR
@ EXCLUIR
@ INCLUIR
@ REABRIR

@ Alterar Periodo de Referéncia de Relatério

hitp://anatelds1/sict 3 Intranet local #100% -

9. Sera solicitada a confirmacéo do endereco de gumek€ncia.
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Windows Internet Explorer

Atengdo: Verifique na proxima tela ofs) enderego(s) de correspondéncia, altere-ofs) se necessario e, para concluir,
. clique no botdo CONFIRMAR,

10. Confirme os dados de correspondéncia da empresan fecessite alterar o Endereco Sede da

autorizada contate a area de Outorga no ramal 2-2314.

(= SICI - SISTEMA DE COLETA DE INFORMAGOES - [SIS versdo 2.2.1] - Windows Internet Explorer

@@ < [g http:Hsistemas.anatel.gov.Lr!SICUChamada!EntidadeAtualizCorresp.asp R V] 2 X [ o

Arquivo  Editar Exibir Favoritos Ferramentas Ajuda

Google |Gl» v oo B~ {9 Bookmarksw Eh2ssblocked ‘P Check v ' Autolink v - 4 » @ settings~
w ‘QSICI-sxsmmoﬁcommosmronmcées-[515...[ ‘ fa - fwh v | Pagina v {(J Ferramentas ~

Y Menu Principal ¥ SICt »» Colata »» Incluir|| 8% apd-;jl
Endereco(s) de Correspondéncia (Consultar)

Identificacao do usuario
CPF: 00239735102
Nome: HUMBERTO BRUNO PONTES SILVA
Para atualizar o endereco SEDE, caso necessario, contacte a area de outorga.
0(s) endereco(s) de correspondéncia somente deve(m) ser informado(s) se for(em) DIFERENTE(S) do endereco da SEDE !
*** para retornar a opcdo chamada/anterior, apds alterar o(s) endereco(s) se necessario, utilize o botdo CONFIRMAR no final desta pagina. ***

Entidade(s) vinculada(s) ao usuario

Entidade: CENTRAIS ELETRICAS DO NORTE DO BRASIL S/A - 00357038000116 Alterar I
Sede: CEP: 70718-900 - SCN QD. 06, CJ. A, BL C, SL 701, - ASA NORTE - Brasilia - DF
Correspondéncia: CEP: 70716-900 - SCN QUADRA 06 Conjunto A, Bloco C, Sala 703C, Venancio 3000 - SETOR COMERCIAL NORTE - Brasilia - DF
Corresp. Outorga CEP: 70716-900 - SCN QUADRA 06 Conjunto A, Bloco C, Sala 703C, Venancio 3000 - SETOR COMERCIAL 045 - Servico de Comunicacdo
50013739727 : NORTE - Brasiia - DF Multimidia
Entidade: HUMBERTO BRUNO PONTES SILVA - 00239735102 Alterar I
Sede: CEP: 70376-110 - SQS 113 BLOCO K 405 - ASA SUL - Brasilia - DF
Entidade: LINKWAY INTERNET PROVIDER LTDA - 01625352000103 Alterar I
Sede: CEP: 13500-402 - AVENIDA 1 1139 - CENTRO -Rio Claro - SP

Correspondéncia: CEP: 13500-402 - AVENIDA 1 1147 - CENTRO - Rio Claro - SP

Corresp. Outorga . 409 - AW! R B ) 069 - Servico de Circuito
50005720923 : Co-: 13500-902 - AVENIDA 1 1147 - CENTRO -Rio Claro - SP Especalizado

Corresp. Outorga . 409 - AW R B y 077 - Servico de Rede
50005721490 : CEP: 13500-402 - AVENIDA 1 1147 - CENTRO - Rio Claro - SP Espedializado

[ confirmar I -

Concluido € Internet # 100% ~ I

11. Selecione a autorizada.
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7 SICI - SISTEMA DE COLETA DE INFORMACOES - [SIS versido 2.2.25] - Windows Internet Explorer

@. [; hitp://anatelds1/sici/coleta/tela. a \.1 4% [

Arquivo  Editar  Exbir FEavoritos Ferramentas  Ajuda
i Links $§Gmail [0 Glbo &)G1 EIPCWorld &) Sigepro &) Telefones

* & [ﬁﬂ; SICI - SISTEMA DEC.. X | @ hifps//sistamasnat/sic/... | € SIS - SISTEMA DE INTE... | | o - @ - [:rpagina v (J Ferramentas ~
Ministério das Comunicagoes. Destsques do Governo. v J

@ ANATEL :;

Coleta (Inclusao)
Periodo Atual: Coleta Anual de 2010
Referéncia: 201012
Autorizada: |- Informe a Autorizada - “Q
Sua sess30 expirard em: 8 minutos e 26 segundos S Intranet local #100%

12. Selecione o Servico.

72 SICI - SISTEMA DE COLETA DE INFORMACOES - [SIS versao 2.2.25] - Windows Internet Explo

& - |o) ntp:/panatesysici/coletaytelaasp - MeX|
i arquivo Editar Exbir Favoritos Ferramentas  Ajuda

: Links -:leail goglgbo £)G1 EIPCWorld £)Sigepro €] Telefones

% [g3][,) sic1- SISTEMADE C... % | httpi/fsstemasnetfsic.. | @ SIS - SISTEMA DEINTE... | | - ® - [rpsgna v ) Ferramentas »
Ministério das Comunicagoes Destaques do Govemo v B

BOA TARDE

@ ANATEL ;... [

Coleta (Inclusao)
Periodo Atuak: Coleta Anual de 2010
Referéncia: 201012
AMAZON INFORMATICA LTDA - 00734255000188 v«

Selecione o Servico.

Sua sessdo expirard em: 19 minutos e 53 segundos ‘glntranal local #100% ~

13. Selecione o(s) Municipio(s) de atuagéo para o preerento dos dados:
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/ SICI - SISTEMA DE COLETA DE INFORMACOES - [SIS versao 2.2.25] - Windows Internet Explorer

& - |} ntp:/zanatesysiciicoletarrela.asp - - R ol

i prquvo Editar Exbir Favoritos Ferramentas  Ajuda

Links #gGmail [0 Globo £)G1 EIPCWorld &) Sigepro &) Telefones

* & [ +|o7 stcr - sisTEmA DE C... x | @ http:/fsistemasnetysicir.. |@sis - sisTEma ENTE.. | - @ - [-rpagina v ) Ferramentas v
Ministério das Comunicages Destaques do Govemo v [<]

BOA TARDE
Daniel

@/ ANATEL :

Coleta (Inclusao)
Periodo Atuak: Coleta Anual de 2010
Referéncia: 201012

Autorizada: [ AMAZON INFORMATICA LTDA - 0073425500188 v«

Servigo/FISTEL: [ 045 - Servico de Comunicago Multimidia - 50013091158 ¥ |4
UF Municipios/Populacio Adicionar/Remover/Concluir UF/Municipios/Populagdo onde hé POP ou Op. Comercial

"~ Nenhum - "~ Nenhum
-UF- v <]
|<<

Confirma Municipios

Sua sess30 expirard em: 19 minutos e 11 sequndos S Intranet local #100% -

14. Preencha os indicadores descritos no mafiualos os campos que nao se aplicarem as informacdes
deverdo ser preenchidos com 0, conforme ilustragbaixo Para cada coleta, apenas as informagdes

necessarias serdo apresentadas na tela do fornulari

/> SICI - SISTEMA DE COLETA DE |NFORMAC6ES - [SIS versao 2.2.25] - Windows Internet Explorer
6@ ~ |9} http://anateids1/Sici/Coleta/Tela.asp ol (5] [x] [

i arquivo Editar Exibir Eavoritos Fetramentas Ajuda
i Links *PGmail [JOGlobo £]G1 EIPCWorld £)Sigepro £] Telefones

»

w & ‘%F‘a SICI - SISTEMA DE C... X | £ hitp://sistemasnet/sic/.. | SIS - SISTEMA DE INTE... o] - @ - :rPagna v () Ferramentas v
= s
[Edtar
Indicadores por UF e MUNICIPIO
UF: AC
IEM4
ntidade de empregados
Q‘;nmhdos;’lrmehmm 1«
IEMS
Quantidade de empregados
Ge empresas tercciaadas L1
IEM9
Bandalarga <=S12Kbps:[p ]« e [o— 1
Banda larga entre 2Mbps e 12Mbps: [T ]« e e e DE—1
Bandalarga entre >34Mbps: f ]«
IEM10
Tipo: Pessoa Fisica
P por 1Mbps(i Menor prego por
Gedicadey(Rey, [© ‘ SEEeT= ) —— ¢
namnmmxnmm‘:‘ Ahfeaseb;éoﬂe"mtbbsh’"'u—h
L ®Rs):
Tipo: Pessoa Juridica
Sttt ] co— e co—
dedicado)(RS): ¢ 1Mbps( (“)Z ‘«
Maior 1Mbps(ndo Halonecn pox
alor prego por Mbps(ode ), Hbps(dediado) f )¢
Municipio: Acrelindia
IPL3
Tipo: Pessoa Fisica
Totalde Acessos: [0 |«
Tipo: Pessoa Juridica
Totalde Acessos: [0 |«
1IPLS - Capac. Total IPL4 - =1 servico.
Tecnologia em Servico Total de 0 Kbps 512Kbpsa 2Mbpsa 12 Mbps
(Mbps) Acessos 512 Kbps IMbps 12Mbps  34Hbps > 34Mbes ~|

Sua sess30 expirard em: 17 minutos e 41 segundos S Intranet local #100% -
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 SICI - SISTEMA DE COLETA DE INFORMAGOES - [SIS versao 2.2.25] - Windows Internet Explorer

Gt' > A ia http://anatelds1/SICI/Coleta/Tela.asp v ¥ X L~
Arquivo  Editar Exibir Favoritos Ferramentas Ajuda
Links *§ Gmail [0 Globo &) Gl EIPCWorld £]Sigepro &) Telefones

W & (23]~ o) SICI- SISTEMA DE C... X | @ http://sistemasnet/sici/... | @ SIS - SISTEMA DE INTE... f - B @ - [zrPsgina v GFFerramentas v

Municipio: Acrelinda ]
IPL3
Tipo: Pessoa Fisica
Totalde Acessos: [0 |«

Tipo: Pessoa Juridica

Totalde Acessos: [0 4
IPLS - Capac. Total IPL4 - Distribuicdo do quantitativo de acessos fisicos em servico.
Tecnologia em Servico 0Kbps a S12Kbpsa 2Mbpsa 12Mbpsa
(Mbps) 512 Kbps. 2Mbps 12 34Mbps | > 34Mbps

L

XDSL

Q0000000000000

03

Cable Modem

1000ooooooo00nn

Spread Spectrum
FWA
MMDS
oTH
SATELITE

Fibra

PLC

HFC

WIMAX

Du00nnooonRoD0D
Qnoooo0annaooo
000000000000000;
Dan0nnooonooon

1annnanoooooD

IPL6
Capacidade total de sistema instalado: [0 ]«
IAU1

do Centro d
Telefonico: ]¢
Indicadores LI

Sua sessdo expirara em: 17 minutos e 27 segundos &3 Intranet local #100% -

 SICI - SISTEMA DE COLETA DE INFORMAGOES - [SIS versao 2.2.25] - Windows Internet Explorer

Gc/' |9/ http://anatelds1/SICI/Coleta/Tela.asp ¥l |2 X Padl
Arquivo  Editar  Exbir FEavoritos Ferramentas  Ajuda
Links *gGmail EJOGlobo £)G1 EIPC wWorld &) Sigepro &) Telefones

% & [g3]+ ]y sici- SISTEMA DE C... X | hitp://sistemasnet/sicy... | & SIS - SISTEMA DE INTE... f - B @ - [rpsgna v (Ferramentas »
s o v e * o T o T T “© S|
A™M | o o | o o oy ) o L c—
IPL6
Capacidade total de sistema instalado: [0 ]«
1IAU1
T i
Telefonico: [© ]¢
Indicadores
PL1
1 d \bo de fib: de 1 d \bo de fibi de G d bo de G de
P : ]« . d [ ]« fibra otica de propriedade da [0 ‘« fibra otica de propriedadede 0]«
] 1 Prestadora em KM: Terceiros em KM:
IPL2
Total de fibra otica implantada pela [— Total de fibra otica por ” [ de cabo d P o »
Prestadora em KM: Terceirosemkm: © | fibra otica da Prestadora emki: 2 ‘fibra otica de Terceirosemki: & |
IEM1
O ¢ 0 ‘ EquipamentoRs): [0 ]« Softwares(Rsy o«
s et —] Servicos(Rs): [ {informe o ndicador 1PL1] Call-Center(Rs): [T«
1EM2
Faturamento Bruto Decorrente da
Prestacdo de Servicos de
| ]« Exploracdo Industrial de Servicos de [0 ‘ Provimento de Servicos de Valor [0 ‘
el s o R Adicoasdo(Re):
RS):
1IEM3
Valor doi lizad
[0
IEM6
e ooy (— ¢
bruta total(Rs):
IEM7
B errosd Com—
liquida total(Rs):
IEM8
Indicador: [5 i == e «  Des dade [ < Des [ Co—
Des ‘
(7]
/) Confirmar Informe o indicador IEM8. [+
Sua sess30 expirara em: 17 minutos e 21 segundos 3 Intranet local #100% -

Windows Internet Explorer @

! 5 Operagdo efetuada com sucesso!

OK

15. Apés confirmar o envio dos indicadores, serd nécessnprimir o Recibo do envio dos dados. Para

tanto, cligue novamente em “Coleta” e ir4 aparadeta abaixo, com a opg¢ao “Emitir Recibo”
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7 SICI - SISTEMA DE COLETA DE INFORMACOES - [SIS versido 2.2.25] - Windows Internet Explorer

)~ |9l http:/fanatelds1/sici/Default.asp?SISQS 3% |
A= MK

Arquivo  Editar  Exbir FEavoritos Ferramentas  Ajuda

i Links $§Gmail [0 Glbo &)G1 EIPCWorld &) Sigepro &) Telefones

% & [g8]+],) sicr- SISTEMADE C... X | @ htp:/fsistemasnetsici.. | @sis - sisTema oEINTE... | | @ - # - [}Pagina v {3} Ferramentas ~
Ministério das Comunicagoes Dessaes oo Governo v ~

B0ATARDE

@ ANATEL . 2

==

M O que vocé
gostaria de fazer?

@ ARQUIVO XML (UPLOAD)
© NOVO ARQUIVO XML (UPLOAD)

© ALTERAR

® Ambiente de desenvolviment

@ CONSULTAR

® EXCLUIR

@ INCLUIR

® EMITIR RECIBO

@ REABRIR [Emisso de Recibo de Recebimento de dadosl

@ Alterar Periodo de Referéncia de Relatério

http://anatelds1/sici/coleta/recibo/tela.asp?SISQSmodulo=17710 3 Intranet local #100% -

/> SICI - SISTEMA DE COLETA DE INFORMAGOES - [SIS versdo 2.2.1] - Windows Internet Explorer

GE; v [g http://sistemas.anatel.gov.br/sicifcoletajreciboftela.asp V] 2| X [3:::5— I L~
Arquivo Editar Exibir Favoritos Ferramentas Ajuda

Google [Gl+ v|co b B v | €% Bookmarksv Eh2ssblocked 4P Check v - Autolink v | Autoril @ settings~
w R [@stcx-sxsremDecotﬂnoewoamcées-[ss...I ] fa - deh - |:2Pégina v () Ferramentas ~
'Z&X Ministério das Comunicagdes | Destaques do Govemo v 2 |

B80M DIA
0 A NA TEL Agéncia Nacional HUMBERTO BRUNO PONTES SILVA
de Telecomunicagoes Sistemas
Interativos

Emissao de Recibo

Nome do Arquivo Data de Recebimento
Ondine (tela) - Fistel: 50005721450 22/08/2008 08:39:00
Ondine (tela) - Fistel: 50005720923 22/08/2008 08:33:17
Ondine (tela) - Fistel: 50013090003 25/02/2008 16:56:44
Ondine (tela) - Fistel: 50012395757 28/08/2007 09:58:14
Registro 1 até 4 de 4 registros Pagina: [1] [Ir] [Reg]
|
|http:Hsistemas.anatel.oov.br!sici!coletalrecbo!recbo.asp?chavessoos o Internet #100% ~ I

16. Todos os recibos estardo disponiveis no site.
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anua a0 008. do 050 ord =
| Arquivo Edtar Exibir Inserir Formatar Ferramentas Tabela Janela Ajuda
J DEeEa& ‘ SRR Windows Internet Explorer [Xl

Texto em blocq
J /" http:lisistemas ? Para imprimir & necessério que sejam removidos os itens “"Cabegalho e Rodapé” no menu Arquivo/Configurar Pagina...

[x] Deseja Imprimir? =
"GO - o '
-:- Arquivo Edtar E ( ok J [ concelar ]

- Google [Gl+ V]G oo & v | v bo ~ S0 250 blocked | w7 Check v AUEOLInk v | 7o

. w & [OL it anatel.gov. jrecibofrecib I—] o~ e ~ [:rPégina ~ {} Ferramentas ~

- AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICAGOES - ANATEL -

* e SICI :: SISTEMA DE COLETA DE INFORMA(;6ES

- ANATEL RECIBO DE ENTREGA DAS INFORMAGOES

z Data/Hora: 22/08/2008 08:43:02

IDENTIFICAGAO DO RESPONSAVEL PELO ENVIO DAS INFORMAGOES

©7

CPF: 002.397.351-02 Nome do Responsavel: HUMBERTO BRUNO PONTES SILVA

* 8

INfORMA(;f)ES RECEBIDAS
- PERIODO: 2° Trimestre de 2008 -

. ATUALIZACAO
SERVICO cnpl FISTEL RAZAO SOCIAL QTD. MUNICIPIO SOSTERIOR
01.625.352/0001-03 | 50005721490 JLINKWAY INTERNET PROVIDER LTDA 1]

140 43 120 11 2100 0 9

4 Iniciar r @ 1 2 Microsoft W... ~ | @ Mensagens en... /2 3 Internet Ex... ~| 'S, Skype™ - bruck... @& C:\Documents ... kRO P Y, 08:44




