Como verificar os documentos que tramitam dentro da ANATEL.:
Senhores, na pagina principal da ANATEL (www.anatel.gov.br), ao abrir o menu “Tenho interesse em...”

aparecera Sistemas Interativos. Ao clicar abrird outra janela.
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Navegue até a opcao Sicap, e clique. Novamente abrira outra janela.
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ICAP - Controle de Rastreamento de Documentos e Processos s
SICI - Sistema de Coleta de Informacdes
SIGAnatel - Sictema de Informacdes Geograficas
SIPT - Informacgdes de Precos e Tarifas
SISCOM - Sistema de Informacdco dos Servicos de Comunicacdo de Masza
SITARWEB - Sistema de Informagdes Técnicas para Administragdo das Radiocomunicagdes
SMP - Controle de Acessos do Servigo Mdvel Pessoal
SOA - Sistema de Ouvidoria da Anatel
SPDT - Sistema de Postos de Trabalho & Treinamento

SPSC - Pezquisa de Satisfacdo do Consumidor ‘

SQP - Questionario de Pesquisa
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SRC - Sistema de Reserva de Canais ‘
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Nesta janela coloque o nome da entidade que quer consultar, e na data de inicio coloque o periodo que quer
consultar. Para facilitar a pesquisa, na visualizagao dos resultados selecione Planilha do Excel. E clique em

Confirmar.
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Agora analisem os dados obtidos e tirem suas proprias conclusdes.

Por Anatelconsult

Abrird nova janela com todos os documentos que tramitaram dentro da Anatel, da entidade no periodo
selecionado.
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Salve o arquivo como arquivo do Excel.
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Agora analisem e tirem suas proprias conclusoes.
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