ANEXO A RESOLUCAO N.° 242, DE 30 DE NOVEMBRO DE 2000

REGULAMENTO PARA CERTIFICACAO E HOMOLOGAGAO DE PRODUTOS PARA
TELECOMUNICAGOES

TITULOI
Das Disposicoes Gerais

Capitulo |
Do Objetivo e dos Principios Gerais

Art. 1° Este Regulamento estabelece as regras e os procedimentos gerais relativos acertificagao
e ahomologacéo de produtos para telecomunicagdo, incluindo:

| - a avdiacdo da conformidade dos produtos para telecomunicagdo em relacdo a regulamentacéo
técnica emitida ou adotada pela Anatel; e

Il - os requisitos para a homologacéo de produtos para tel ecomunicagéo previstos neste Regulamento.

Art. 22 Constituem principios gerais dos processos de certificacdo e de homologacdo de
produtos para telecomuni cacao:

| - assegurar que os produtos comercializados ou utilizados no Pais estejam em conformidade com os
Regulamentos editados ou com as normas adotadas pela Anatel;

Il - assegurar que os fornecedores dos produtos atendam a requisitos minimos de qualidade para seus
produtos;

[11 - assegurar que os produtos para telecomunicacdo comercializados no Pais, em particular aqueles
ofertados pelo comércio diretamente a0 publico, possuam um padrdo minimo de qualidade e
adequacdo aos servigos a gque se destinam;

IV - assegurar 0 atendimento aos requisitos de seguranca e de ndo agressdo ao ambiente;
V - facilitar ainsercéo do Brasil em acordos internacionais de reconhecimento mutuo;

VI - promover a isonomia no tratamento dispensado aos interessados na certificagdo e na
homologacdo de produtos para telecomunicagdo; e

VIl - dar tratamento confidencial & informagdes técnicas, que assim 0 exijam, dentre as
disponibilizadas pelas partes interessadas por forca deste Regulamento.

Capitulo 11
Das Definicbes e Abreviaturas

Art. 3 Para os efeitos deste Regulamento aplicam-se as seguintes definicoes:

| - Acordo de Reconhecimento MUtuo - ARM, relativo aavaliagdo da conformidade: acordo firmado
entre paises com o proposito de simplificar os procedimentos de avaliagdo da conformidade de
produtos para telecomunicagbes e, com isto, facilitar o comércio entre as partes. Destina-se ao
reconhecimento, pelas partes envolvidas, dos Organismos de Certificagcdo e a aceitagdo mutua das
atividades desenvolvidas para avaliacdo da conformidade, de acordo com a regulamentacdo das partes
importadoras.
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Il - Avaliagdo da Conformidade: atividade desenvolvida com o objetivo de verificar, direta ou
indiretamente, se os requisitos aplicaveis a um determinado produto estdo atendidos;

[l - Certificado de Conformidade: documento emitido de acordo com as regras de um sistema de
certificacdo, indicando existir um nivel adequado de confianca de que um produto, devidamente
identificado, esta em conformidade com a regulamentacdo emitida ou adotada pela Anatel;

IV - Certificagdo: conjunto de procedimentos regulamentados e padronizados que resultam na
expedicdo de Certificado ou Declaragdo de Conformidade especificos para produtos de
telecomunicagao;

V - Declaragdo de Conformidade: documento atestatdrio da conformidade de determinado produto,
conforme disposto nos artigos 22 e 23 deste Regulamento;

VI - Designacdo: ato pelo qual a Anatel atribui competéncia, na forma e nas hipiteses previstas neste
Regulamento, a Organismos de Certificagdo para coordenar o processo de avaliagdo da conformidade
e expedir certificados de conformidade;

VII - Ensaio: operacdo técnica que consiste na verificagdo de uma ou mais caracteristicas técnicas de
um dado produto de acordo com os procedimentos especificados na regulamentacdo aplicavel;

VIl - Homologagdo: ato privativo da Anatel pelo qual, na forma e nas hipGteses previstas neste
Regulamento, a Agéncia reconhece os certificados de conformidade ou aceita as declaragbes de
conformidade para produtos de telecomunicagao;

IX - International Accreditation Forum — IAF: férum internacional que congrega organismos de
credenciamento e as partes signatérias de Memorandos de Entendimento e que define os principios
para a busca do reconhecimento multilateral entre os citados organismos. Visa a racionalizacéo dos
processos de reconhecimento multilateral das certificagdes executadas por organismos de certificagdo
credenciados pelos membros signatarios do Forum;

X - Ingtituto Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industria - Inmetro: Organismo
Credenciador oficial do Sistema Brasileiro de Certificacao;

X1 - International Laboratories Accreditation Cooperation — ILAC: férum internacional cujo objetivo é
apoiar, no ambito dos laboratérios de ensaios e de calibragdo, os organismos responsaveis pelos seus
credenciamentos, dotando-lhes de critérios e procedimentos que garantam a confiabilidade dos
resultados dos seus servicos;

XII - Laboratério Credenciado: organismo credenciado pelo Inmetro, no &mbito especifico das
telecomunicagdes, apto a redlizar os ensaios exigidos no processo de avaliacdo da conformidade e a
emitir relatérios, conforme previsto nos regulamentos, procedimentos, normas para certificacéo e
padrdes vigentes,

X1l - Laboratério de Ensaio: organismo, credenciado ou ndo, no ambito especifico das
telecomunicagdes, apto a realizar 0s ensaios exigidos no processo de avaliagdo da conformidade e a
emitir relatérios, conforme previsto nos regulamentos, procedimentos, normas para certificagdo e
padrdes vigentes,

XIV - Terceira Parte: pessoa ou organismo que age com total independéncia de fabricantes,
fornecedores, prestadoras de servicos de telecomunicagdes ou potenciais compradores do produto;

XV - Organismo de Certificagdo Designado: organismo designado pela Anatel, credenciado ou néo,
apto aimplementar e a conduzir um processo de avaliacdo da conformidade, no ambito especifico das
telecomunicacdes, e a expedir o Certificado de Conformidade;
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XVI - Telecomunicagdo: transmissdo, emissao ou recepgdo, por fio, radiogetricidade, meios dpticos
ou qualquer outro processo eletromagnético, de simbolos, caracteres, sinais, escritos, imagens, sons
ou informacBes de qualquer natureza;

XVII - Produto para Telecomunicacdo: equipamento, aparelho, dispositivo ou elemento que compde
meio necessario ou suficiente arealizacdo de telecomunicagao;

XVIII - Produtos para Telecomunicacdo da Categoria |: equipamentos terminais destinados ao uso do
publico em geral para acesso a servico de telecomuni cagbes de interesse coletivo;

XIX - Produtos para Telecomunicacdo da Categoria Il: equipamentos ndo incluidos na definicdo da
Categoria |, mas que fazem uso do espectro radioelétrico para transmissdo de sinais, incluindo-se
antenas e aqueles caracterizados, em regulamento especifico, como equipamentos de
radiocomunicacdo de radiagdo restrite; e

XX - Produtos para Telecomunicagdo da Categoria Ill: quaisquer produtos ou equipamentos ndo
enquadrados nas defini¢des das Categorias | e |1, cuja regulamentago seja necessaria:

a) agarantia da interoperabilidade das redes de suporte aos servicos de telecomunicagles;
b) aconfiabilidade das redes de suporte aos servigos de tel ecomunicagles; ou

¢) agarantia da compatibilidade eletromagnética e da seguranca el étrica.

Capitulo 111
Da Aplicacéo da Certificagdo e da Homologagéo

Art. & S30 passiveis de certificagdo e de homologacdo, para efeito do que prevé este
Regulamento, todos os Produtos de Telecomunicacdo classificaveis nas Categorias I, 11 elll.

Parégrafo Unico. A Anatel podera emitir atos que relacionem produtos de telecomunicacdo das
Categorias I, 11 e lll que serdo objeto de regulamentacao.

TITULO I
Da Regulamentacéo Aplicavel e
das Normas para Certificagdo

Art. 5° Compete a Anatel editar regulamentos e normas para certificacdo, a serem observados
nos processos de certificacdo e de homologagao, previstos neste Regulamento.

81° Os regulamentos versardo sobre os requisitos aos quais o0s produtos devem evidenciar sua
conformidade, podendo conter os procedimentos necessérios para realizagéo dos ensaios.

82° As normas para certificagdo trataréo dos procedimentos e requisitos necessarios para a
conducdo do processo de avaliagdo da conformidade, de observancia obrigatoria pelos organismos de
certificacao.

83° As normas para certificagdo, mencionadas no paragrafo anterior, serdo expedidas por meio
de atos da Anatel.

Art. 6 A Anatel podera, a qualquer tempo, alterar os regulamentos e normas para certificacdo,
dispondo sobre a necessidade de adequacdo dos produtos ou equipamentos gque estgjam ou ndo em
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uso, bem como sobre os procedimentos e prazos que deverdo ser observados no cumprimento
dessas determinagdes.

Parégrafo Unico. Qualquer ateracdo nos regulamentos e nas normas para certificacdo sera
divulgada pela Anatel pelos meios empregados usuamente e previstos nos dispositivos
regulamentares.

Art. 7° Na auséncia de regulamentos ou de normas para certificacdo expedidos pela Anatel,
caberd a Agéncia deliberar sobre a oportunidade e a viabilidade da avaliacdo da conformidade e da
homol ogac&o, observados os seguintes fundamentos:

| - osprincipios previstos no art. 2° deste Regulamento;
Il - oimpacto daintroducéo do produto ou equipamento nos servigos a que se destinam;

[l - a contribuicdo da utilizacdo do produto ou equipamento para 0 cumprimento das metas de
universalizagdo e para a modernizacdo dos servicos de tel ecomunicagoes, e

IV - aexperiénciainternaciona na utilizacdo do produto ou equipamento.

Art. 8 A Anatel poderg, a seu critério, exigir a realizagdo de teste de campo do produto ou
equipamento, de forma a obter subsidios para sua decisdo quanto a oportunidade ou quanto a
viabilidade da certificacéo.

Art. @ Caso a Anatd ddibere favoravelmente a realizagd0 do processo de avaiagdo da
conformidade, conforme previsto no art. 7°, a Agéncia podera

| - exigir aredlizacdo de ensaios em laboratdrios e testes de campo;

Il - estabelecer, mediante referéncia, os requisitos ou normas técnicas a serem aplicados a0 processo
de avdiacdo da conformidade; e

[l - iniciar estudos para a edicdo de Regulamento versando sobre o produto ou equipamento e fixar
as condicOes a serem observadas na avaliacdo da conformidade e na homologacédo do produto, que se
processardo na formado Titulo IV deste Regulamento.

Paragrafo Unico. As normas previstas no inciso Il deverdo ser:
a) normas técnicas nacionais ou internacionais,
b) regulamentos aplicaveis ao produto em outros paises ou regides,
¢) regulamentos editados pela Anatel para produtos similares; ou
d) especificacdes do fabricante.

Art. 10. Na impossibilidade da imediata aplicacéo das normas previstas no inciso Il do art. 9°, a
Anatel determinara as condicbes especificas aplicaveis em cada caso.

TITULO 11
Da Estrutura dos Processos de

Certificagdo e Homologagéo

Capitulo |
Dos Organismos Responsaveis pela
Certificagcdo e Homologacdo de Produtos
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Art. 11. Atuam nos processos de certificagdo e de homologagdo de produtos de
telecomunicag&o, mencionados no art. 4° deste Regulamento, 0s seguintes agentes:

| - Superintendéncia de Radiofrequiéncia e Fiscalizacgo da Anatel;
Il - Organismos de Certificagdo Designados; e

[l - Laboratérios de Ensaios.

Capitulo 11
Dos Acordos de Reconhecimento M (ituo

Art. 12. A Anatel podera firmar Acordos de Reconhecimento Mdtuo - ARM, em matéria de
avdiacdo da conformidade de produto de telecomunicacdo, tendo por objeto o reconhecimento de
organismos de certificacdo e de laboratérios de ensaio, como partes integrantes do sistema de
avaliacdo da conformidade por ela adotado.

81° Os procedimentos de avaliacdo da conformidade e os relatérios de ensaios expedidos,
respectivamente, pelos Organismos de Certificacdo e pelos laboratérios de ensaios, na forma deste
artigo, deverdo ser conduzidos e elaborados de acordo com os regulamentos editados pela Anatel ou
normas por ela adotadas, bem como deverdo ser expressos preferencialmente em lingua portuguesa,
podendo, facultativamente, ser expressos em lingua inglesa ou espanhola.

§2° O escopo dos ARM firmados pela Anatel tera abrangéncia limitada aos procedimentos de
avaliagdo da conformidade.

83° No caso dos ARM envolverem o reconhecimento de laboratérios de ensaios, 0s mesmos
deverdo ser reconhecidos pel os Organismos de Certificacgio Designados .

84° Os ARM poderdo contemplar o reconhecimento de Organismos de Certificacdo que atuam,
também, como laboratdrios de ensaios.

85° Na implementacéo dos ARM, serdo considerados os conceitos e definicbes constantes da
normativa | SO/IEC e sera observado, sempre que necessario, um periodo de transicéo durante o qual
a Administragdo brasileira avaliard as entidades designadas pelas Administracfes estrangeiras quanto
a0s aspectos relativos aconformidade com a regulamentag&o vigente, incluindo os procedimentos por
elas adotados.

Art. 13. A Anatel reconhecera a certificagdo de produtos de telecomunicagcdes conduzida por
Organismos de Certificagdo estrangeiros caso hgja Acordos de Reconhecimento MUtuo estabel ecidos
entre o Organismo Credenciador brasileiro e o Organismo Credenciador estrangeiro, cujos termos de
reconhecimento estejam consolidados em Memorandos de Entendimento estabelecidos entre os
Organismos de Certificacdo das partes envolvidas.

Paragrafo Unico. Os Organismos de Certificagdo estrangeiros, reconhecidos por meio dos
acordos mencionados no caput, seréo considerados aptos a ser designados pela Anatel.

Capitulo 111
Da Designacdo pela Anatel de Organismos de Certificacéo

Art. 14. A Anatel designard Organismos de Certificagdo para atuar na condugdo dos processos
de certificagdo de produtos para telecomunicaco.
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Art. 15. A designacdo de Organismo de Certificagdo sera feita por intermédio de procedimento
administrativo inaugurado por requerimento do préprio organismo, que firmard termo de
responsabilidade e o compromisso de desempenhar as atividades propostas dentro dos padrfes de
idoneidade, rigor técnico e procedimental previstos no Anexo |, e serd formalizada por meio de Ato
expedido pela Anatel.

Art. 16. Ser8o designados, pela Anatel, organismos de certificacdo que atendam a um dos
seguintes requisitos:

| - organismos credenciados pelo Inmetro para certificacdo de produtos de tel ecomunicagao;

Il - entidades estabelecidas no Brasil, sem fins lucrativos, com capacidade técnica e administrativa
necessarias & boa conducdo de processo de avaliagdo da conformidade de produtos de
telecomunicacdo, conforme descrito no Anexo | deste Regulamento; ou

[11 - organismos de certificagdo estrangeiros reconhecidos por meio de Acordo de Reconhecimento
M (tuo.

Art. 17. O ato de designacdo de Organismo de Certificagdo Designado indicara os tipos e a
classificagdo dos produtos objetos da designacdo, bem como os regulamentos que deverdo ser
observados para a certificagdo de cada produto, e observara os requisitos e procedimentos constantes
do Anexo | deste Regulamento, de modo a demonstrar que as instituicdes designadas possuem as
seguintes caracteristicas:

| - capacidade técnica para o exercicio das funcdes que |hes forem atribuidas;
Il - idoneidade que Ihes permita exercer com independéncia suas funces; e
Il - regularidade juridica, que demonstre ser pessoa juridica regularmente constituida e representada.

81° No ao da designacdo ou a qualquer tempo a Anatel podera impor a0 Organismo de
Certificagdo Designado a obrigacdo de empreender seu credenciamento junto ao Inmetro. A
inobservancia a tal condicionamento podera sujeitar 0 Organismo Designado ao cancelamento da
designacao.

8§20 A exigéncia prevista no parégrafo anterior deverd ser cumprida no prazo e nas condigdes
fixadas pela Anatdl.

Art. 18. As entidades candidatas a designacéo deverdo apresentar Manual da Qualidade, em
atendimento aos requisitos estabel ecidos no Anexo |, assim como 0s seus programas de certificagdo e
procedimentos aplicaveis ao processo de certificacdo, em conformidade com o previsto nas normas

para certificacéo.

Art. 19. No caso de cancelamento da designacdo, a Anatel comunicara os responsaveis pela
solicitacdo da homologacdo do produto que tenham contratos de manutencdo firmados com o
Organismo, cuja designacdo tenha sido cancelada, fixando prazo para firmar contratos, nos mesmos
moldes, com outro Organismo de Certificaco.

Paragrafo Unico. Se, em decorréncia do previsto no caput, ndo existir outro Organismo de
Certificagdo Designado capaz de substituir o Organismo objeto do cancelamento descrito, a avaliagdo
da conformidade serd tratada como se tivesse sido feita na forma de Declaragdo de Conformidade,
produzindo efeito pelo prazo de dois anos contados do cancelamento da designagéo.
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TITULO IV
Dos Procedimentos de
Certificagdo e Homologacéo

Capitulo |
Da Avadliagdo, dos Procedimentos e da Comprovacédo da Conformidade

Art. 20. O procedimento de avaliacdo da conformidade de um dado produto em relacdo aos
regulamentos editados pela Anatel ou & normas por ela adotadas, constitui etapa inicial do processo e
visa obter a homologacdo do produto.

Parégrafo Unico. A emissdo do documento de homologacdo é pré-requisito obrigatorio para fins
de comercializagdo e utilizagdo, no Pais, dos produtos classificaveis nas Categorias I, 11 e lll,
descritas neste Regulamento.

Art. 21. Para comprovacdo da conformidade perante a Anatel, o interessado devera apresentar,
observados a finalidade da homologacdo a ser requerida e os regulamentos aplicaveis, um dos
seguintes documentos:

| - Declaragdo de Conformidade;
Il - Declaragdo de Conformidade com relatério de ensaio;
[l - Certificado de Conformidade baseado em ensaio de tipo;

IV - Certificado de Conformidade baseado em ensaio de tipo e em avaliagBes periddicas do produto;
ou

V - Certificado de Conformidade com avaliacdo do sistema da qualidade.

Art. 22. A Declaracdo de Conformidade, prevista no Anexo 1V, é o documento de avaliacdo da
conformidade aplicavel aos produtos de fabricacdo artesanal para uso préprio, ndo gerando direito de
autorizacdo para comercializacdo do produto no Pais.

Art. 23. A Declaraco de Conformidade com relatdrios de ensaio, prevista no Anexo V, é o
documento de avaliagdo da conformidade aplicavel na hipdtese excepcional em que os organismos de
certificaco designados fixarem prazos superiores a trés meses para iniciar e concluir o processo de
expedicdo de certificado de conformidade, excluido o periodo necessario arealizagcdo dos ensaios,
hip6tese em que a Anatel promovera a conducdo do processo de avaiagdo da conformidade.

Parégrafo Unico. Aplica-se a regra prevista no caput quando n&o houver organismos de
certificag@o designados e habilitados a conduzir a avaliaco da conformidade e na hipétese prevista no
art. 65.

Art. 24. O Certificado de Conformidade baseado em ensaio de tipo, previsto no Anexo VI, é o
documento atestatério da avaliagdo da conformidade aplicavel aos Produtos de Telecomunicagdo de
Categoriallll.

Art. 25. O Certificado de Conformidade com ensaios de tipo e avaliagdes periddicas do produto,
previsto no Anexo VII, é o documento atestatério da avaiacdo da conformidade aplicavel aos
Produtos de Telecomunicagdo de Categorialll.

Art. 26. O Certificado de Conformidade com avaliagdo do sistema da qualidade, previsto no
Anexo VIII, é o documento atestatério da avaliagdo da conformidade aplicavel aos Produtos de
Telecomunicacdo de Categoriall.
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Art. 27. Os regulamentos e normas para certificacdo, editados pela Anatel, poderéo estabel ecer
gue determinados produtos, diante de suas peculiares caracteristicas e finalidades especificas, tenham
a comprovacdo de sua conformidade formalizada mediante procedimentos distintos daqueles previstos
nos Anexos IV a VIII deste Regulamento e que, nestes casos, serdo objeto de tratamento especifico
nas normas para certificacao.

Capitulo 11
Da Homologacéo

Art. 28. S0 consideradas partes legitimas para pleitear, junto a Anatel, a homologacdo de
produtos, na condicdo de parte interessada e responsavel:

| - o fabricante do produto;
Il - o fornecedor do produto no Brasil; e

Il - pessoa fisica ou juridica que solicita a homologagdo de produto de telecomunicagdo para uso
préprio.

81° A parte interessada deve possuir plena capacidade civil, se pessoa fisica, ou estar
regularmente constituida sob as leis brasileiras, se pessoa juridica

82° As pessoas juridicas estrangeiras, interessadas na homologacdo de produtos, deverdo
possuir representante comercial, regularmente constituido no Brasil, apto a assumir as
responsabilidades decorrentes da comercializagdo do produto e assisténcia ao usuario no Pais.

Art. 29. O requerimento de homologacdo de produto deve ser instruido com os seguintes
documentos:

| - certificado ou declaracdo de conformidade, respeitadas as disposicBes previstas no Capitulo
anterior, demonstrando a conformidade do produto;

Il - comprovante de recolhimento dos emolumentos devidos de acordo com o Anexo |l deste
Regulamento;

[l - manual do usuério do produto, redigido em lingua portuguesa;
IV - informagdes cadastrais do interessado em formulério proprio;

V - comprovacdo de que a parte interessada esta regularmente estabel ecida segundo as leis brasileiras,
ou possui representante comercia estabelecido no Brasil, de forma a se responsabilizar pela qualidade,
fornecimento e assisténcia técnica relativos ao produto no territorio nacional;

81° Nas hip6teses em que o produto ndo seja destinado avenda direta ao consumidor, o manual
previsto no inciso |11 podera ser redigido em lingua inglesa ou espanhola.

82° N&o se aplica a exigéncia prevista no inciso 111 aos produtos previstos no art. 22.

Art. 30. Aplicam-se & hipoéteses referentes s relagdes comerciais alcancaveis por forca deste
Regulamento os dispositivos estabelecidos no Codigo de Protecéo e Defesa do Consumidor.

Art. 31. A Anatel indeferird a homologagdo de produtos quando:
| - constatar a existéncia de vicio formal no certificado ou na declaragéo de conformidade;

Il - o certificado de conformidade for expedido por organismo de certificagdo ndo designado;
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[l - o certificado de conformidade for expedido por Organismo de Certificagdo Designado, cuja
designacdo esteja suspensa ou cancelada; ou

IV - o certificado ou a declaracdo de conformidade forem expedidos com base em regulamentos
distintos dagueles aplicaveis ao produto e em vigor no Pais.

Art. 32. A homologacdo dos produtos objeto de certificado de conformidade ndo podera ser
utilizada por terceiros nas situacfes em que:

| - o produto sgja produzido em planta fabril diversa daquela objeto de andlise, nas hipdteses de
Certificado de Conformidade com avaliacdo do Sistema da Qualidade; ou

Il - o produto sgja distribuido no Brasil por fornecedor diverso daquele que tenha reguerido a
homologagdo e este fato prejudique a responssbilidade prevista no art. 29, inciso V deste
Regulamento.

Art. 33. Na hipétese do art. 9° deste Regulamento, a Anatel indicard o Organismo de
Certificacdo Designado, que conduzird o processo de acordo com as condigdes por ela estabel ecidas.

TITULOV
Da Vadlidade e da Identificacdo

da Homologagéo

Capitulo |
Da Vdidade e da Forma da Homologacéo

Art. 34. O prazo de validade da homologagéo de produtos sera:
| - indeterminado para os produtos aprovados por Certificado de Conformidade;

Il - de dois anos para os produtos aprovados por Declaracdo de Conformidade, expedida em carater
excepciona nas hipéteses do art. 23, bem como para as homologagdes realizadas nos termos do art.
33; e

[l - de cinco anos para os produtos aprovados por Declaracdo de Conformidade, expedida nas
condi¢Bes constantes do inciso | do art. 21.

Paragrafo Unico. Os aditamentos ahomologacdo ndo alteram seu prazo de validade.

Art. 35. Quaisquer modificagdes no projeto ou no processo de fabricacdo obrigam o
responsavel ainformar ao Organismo de Certificacao.

81° O Organismo de Certificagdo avaliara o impacto das modificagdes, deliberando sobre a
necessidade da realizacdo de novos ensaios.

§2° Havendo a necessidade de realizagdo de novos ensaios, 0 Organismo de Certificagdo deve
emitir um novo certificado de conformidade que devera ser homologado pela Anatel.

Art. 36. Nos casos de produtos objeto de Declaracdo de Conformidade, as ateracBes no
produto obrigam o detentor da homologagdo a promover nova Declaragdo de Conformidade.

Parégrafo Unico. A exigéncia prevista no caput ndo se aplica se as ateragdes no produto ndo
modificarem as caracteristicas técnicas testadas dentro dos limites previstos neste Regulamento.

Art. 37. As obrigacBes previstas no art. 35 e no art. 36 sd0 extensivas aos usuarios dos
produtos, incumbindo-lhes promover nova homologagdo do produto sempre que forem os
responsaveis pela modificacdo ou adaptacdo no produto.
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Art. 38. O cancelamento ou a suspensdo da homologacao ndo implica vedagdo acontinuidade de
utilizacdo do produto pelo usuario que dele ja fazia uso, de forma regular perante a Anatel, desde que
ndo haja alteracdo na regulamentacdo técnica aplicavel ao produto.

81° Na hipétese de dteracdo na regulamentacio técnica aplicavel, que ndo implique a
necessidade de adaptacéo do produto em uso, aplica-se 0 estabelecido no caput deste artigo.

§2° Caso a dteracdo na regulamentacdo técnica aplicavel impligue a necessidade de adaptacéo
do produto em uso, caberd ao usuério proceder & adequacdes consideradas obrigatdrias nos termos
do art. 6° deste Regulamento.

Capitulo 11
Da Identificagcdo da Homologagéo

Art. 39. Os produtos homologados deverdo portar o selo Anatel de identificacdo, legivel e
indelével, conforme modelo e instrucBes insertos no Anexo Il deste Regulamento, incluindo o
nimero da homologagdo e a identificagdo por cédigo de barras, observando as regras especificadas
para a construcdo da marca Anatel.

81° Para os produtos nos quais sgja insuficiente o espago para a colocagdo da marca e do
codigo de identificacdo da homologacdo, devera ser providenciada a marcagdo e a identificacdo do
codigo de homologagéo e da identificacdo por cddigo de barras no manua de operacdo destinado ao
usuério e, opcionalmente, na embalagem do produto.

82° A parte interessada devera regquerer autorizagdo expressa da Anatel para aplicar o disposto
no paragrafo anterior.

83° No caso da cancelamento ou suspensdo da homologacdo, o responsavel pelo produto se
obriga a cessar, imediatamente ap0s a publicago dos atos de cancelamento ou suspensdo, a utilizacéo
da marca Anatel, assm como a comercializacdo do produto e toda e qualquer publicidade dada ao
mesmo.

Art. 40. O direito de uso da identificagdo da homologac&o ndo pode ser transferido ou cedido a
terceiros, salvo na continuidade do uso por sucessdo reconhecida pela Anatel.

Capitulo 111
Da Suspensdo e do Cancelamento da Homol ogacéo
Secéo |
Da Suspensdo e do Cancelamento do Certificado de Conformidade
pelo Organismo de Certificacéo

Art. 41. O Organismo de Certificacdo Designado, responsavel pela emissdo do Certificado de
Conformidade, podera declarar 0 cancelamento ou a suspensdo da validade do certificado por ele
expedido, observadas as disposi¢des constantes deste Capitulo .

Art. 42. Caberd a suspensdo da validade do Certificado de Conformidade pelo Organismo de
Certificacdo Designado, sempre que ocorrer uma das seguintes hipoteses:

| - a parte interessada deixar de promover as adaptagdes no produto certificado, determinadas em
decorréncia da alteracdo ou edi¢do de regulamentos que lhes sejam aplicaveis, nos termos do art. 6°;
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Il - a parte interessada deixar de atender & clausulas do contrato de acompanhamento para avaliagdo
periodica do produto ou para a manutencéo do Sistema da Qualidade do fabricante, estabelecido junto
a0 Organismo de Certificagdo Designado, apds a certificagdo do produto;

[l - a parte interessada fizer uso do Certificado de Conformidade para divulgacdo de caracteristicas
do produto que ndo tenham sido objeto de avaliacéo; ou

IV - a parte interessada fizer uso de qualquer forma de divulgacdo promociona da certificacdo de
produtos que permita induzir, a terceiros, ter sido certificado um produto diverso do efetivamente
certificado.

Art. 43. Decorridos 180 (cento e oitenta) dias do ato de suspensdo, sem que se verifiquem as
adaptactes no produto previstas no art. 6°, parégrafo Unico, ou a realizagdo de nova certificagdo, ou
ainda a apresentacdo de judtificativa aceita pelo Organismo de Certificagdo Designado, o Certificado
de Conformidade estara sujeito a cancelamento.

Art. 44. O Organismo de Certificagdo Designado deverainformar, aAnatel e aparte interessada,
as suas decisdes de cancelamento ou suspensdo da validade do Certificado de Conformidade de
produtos de telecomunicacdo, sujeitos ahomologacéo, no prazo maximo de 10 dias.

Secéo Il
Da Suspensdo da Homologagdo pela Anatel.

Art. 45. A Anatel suspendera a vdidade da homologacdo quando verificar irregularidades
relativas ao processo de certificacdo ou homologacdo de determinado produto, que ndo se enquadrem
em nenhuma das hipéteses previstas no art. 49 deste Regulamento.

Paragrafo Unico. Conceder-se-4 a0 ato de suspensdo da homologacéo, a mesma publicidade
dada ao ato de sua concessao.

Art. 46. Configuram hip6teses de suspensdo da homol ogacéo:

| - ando ateracdo fiel e tempestiva das especificagdes do produto, face adeterminacdo de adequagéo
aos novos regulamentos expedidos pela Anatel;

Il - a utilizagdo ou a comerciaizacdo de produto com alteragfes sem o cumprimento das obrigactes
previstas no art. 35 e no art. 36 deste Regulamento;

[l - a suspensdo da validade do Certificado de Conformidade pelo Organismo de Certificacdo
Designado; e

IV - qualquer irregularidade no processo de certificacio e homologacdo constatada pela Anatel.

Parégrafo Unico. A reincidéncia na pratica dos atos previstos neste artigo dard causa ao
cancelamento da homol ogacéo.

Art. 47. O interessado na homologagdo sera notificado da suspensdo da sua validade, por meio
de servigo postal com comprovante de recebimento.

§1° O ato de suspensdo devera ser fundamentado, indicando as providéncias a serem adotadas
pelo notificado, e contera expressamente 0 prazo de suspensdo, que devera ser de até 180 (cento e
oitenta) dias.

§2° A suspensdo vigorara engquanto ndo forem adotadas as providéncias previstas no ato de
suspensao e até o prazo especificado no paragrafo anterior.
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§3° O ndo atendimento completo e tempestivo das providéncias previstas no ato de suspensdo,
referido no 81°, ensgarda o cancelamento da homologacdo, sem prejuizo de outras penalidades
previstas na regulamentacdo aplicavel.

Art. 48. A suspensdo da vaidade da homologagdo ndo interrompe ou suspende a fluéncia do
prazo de validade origina mente previsto na homologacéo do produto.

Secdo 111
Do Cancelamento da Homologacéo

Art. 49. Dar-se-a4 0 cancelamento da homologagdo nas seguintes hipoteses:

| - ocorréncia de fraude ou falsidade nas declaragcbes ou provas documentais apresentadas no
processo de certificacdo ou de homol ogacéo;

Il - constatagdo de discrepancia relevante e injustificada entre os resultados dos testes realizados nas
amostras do produto avaliado e os obtidos em avaliacOes posteriores,

[11 - comercializacgo do produto dentro do periodo de suspensdo de vaidade do ato de homologagéo
ou a pratica de qualquer ato em desconformidade com o ato de declaragdo de suspensdo da
homol ogagao;

IV - nas formas previstas no Paragrafo Unico do art. 46 e no §83° do art. 47 deste Regulamento; ou
V - a pedido do requerente da homol ogacéo.

Art. 50. No exercicio da prerrogativa prevista no art. 6° deste Regulamento, a Anatel podera, a
qualquer tempo, diante da demonstracdo de risco a seguranca dos usuarios ou a0 meio ambiente,
determinar o cancelamento da homologac&o de produtos.

Parégrafo Unico. Verificada a hipitese prevista no caput, a Anatel dard ampla divulgacdo ao
fato, alertando o publico em geral quanto aos riscos da continuidade na utilizagdo do produto.

Art. 51. A Anatel manterd sempre atualizada e disponivel ao acesso publico a lista completa das
homol ogacdes suspensas ou canceladas .

Paragrafo Unico. Sem prejuizo do disposto no caput, conceder-se-a ao ato de cancelamento da
homologacdo a mesma publicidade dada aos atos de concessao da homol ogacéo.

Capitulo IV
Da Renovagdo da Homologagéo

Art. 52. O interessado poderd requerer & Anatel a renovagdo do prazo de vaidade da
homologagdo, instruindo tal requerimento com o comprovante de recolhimento dos emolumentos
devidos.

81° Na hipétese prevista no art. 23, a renovagdo da homologacdo deverd ocorrer submetendo-
se, previamente, 0 produto aos procedimentos estabelecidos para a expedicdo de Certificado de
Conformidade.

82° A renovagdo da homologag8o devera ser requerida até o sexto més anterior ao vencimento
de seu prazo de vaidade.
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83° Esgotado 0 prazo previsto no paragrafo anterior, 0 interessado devera requerer nova
homol ogagéo.

Capitulo V
Dos Recursos em Face das DecisBes dos Organismos de Certificagdo

Art. 53. Cabera recurso das decisdes proferidas por Organismos de Certificacdo Designados ou
Credenciados, quanto a expedi¢cdo, renovagdo, suspensdo ou cancelamento de Certificado de
Conformidade.

§1° Caso a condugdo do processo de expedicdo do certificado sgja de responsabilidade de
Organismo de Certificagio Designado, quando ja credenciado pelo Inmetro, os recursos deverdo ser
dirigidos a0 érgéo competente do Sistema Naciona de Metrologia, Normaizacdo e Qualidade
Industrial.

§2° Nas hipdteses do parégrafo anterior, ndo caberd recurso aAnatel das decisdes terminativas
do érgdo competente do Sistema Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial.

83° Caso a condugdo do processo de expedicdo do certificado seja de responsabilidade de
Organismos de Certificagcdio Designados e ndo credenciados, 0s recursos deverdo ser dirigidos a
Anatel, naforma prevista pelo seu Regimento Interno.

TITULO VI
Das Sanc¢des

Art. 54. Observando-se o disposto no art. 64 deste Regulamento, as sangdes a que estardo
sujeitos os infratores sdo, individual ou cumulativamente:

| - adverténcia;
Il - multa;
Il - suspensdo da homol ogagao;
IV - cancelamento da homol ogagéo;
V - suspensdo da designacao;
VI - cancelamento da designacao.
Art. 55. Para fins deste Regulamento, consideram-se préticas passiveis de imposi¢ao de sancao:
| - & prestadoras de servigos de telecomunicages:

a) pelo uso, emprego ou conexdo de produtos ndo homologados pela Anatel, quando estes forem
passiveis de homologagdo nos termos do art. 4°, inclusive a habilitagdo de equipamentos terminais ndo
homologados pela Anatel; ou

b) pelo uso incorreto ou alteracdo de caracteristicas técnicas dos produtos, que ocasionem sua
operacdo em desacordo com as caracteristicas técnicas que sustentaram a homol ogagao.

Pena: Aquelas previstas nos respectivos contratos de concessdo ou termos de permissdo ou
autorizagdo, sem prejuizo da aplicacdo de regulamento especifico de sancgdes.

Il - & provedoras de servigos de valor adicionado:
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a) pelo uso, emprego ou conexdo de produtos ndo homologados pela Anatel, quando estes forem
passiveis de homologacéo, nos termos do art. 4°; ou

b) pelo uso incorreto ou pela alteracdo de caracteristicas técnicas dos produtos que ocasionem sua
operacdo em desacordo com as caracteristicas técnicas que sustentaram a homol ogagao.

Pena: Adverténcia ou multa
[l - aos fabricantes:

a) pela fabricagdo de produto em desacordo com os requisitos que fundamentaram sua certificagdo e
homol ogagdo, para comercializacdo ou uso no pais; ou

b) pela utilizacdo indevida da homologacdo ou do respectivo selo Anatel de identificagdo em produto
nao homol ogado.

Pena: Multa cumulada com suspensdo ou com cancelamento da homol ogacéo.

IV - aos fornecedores, distribuidores e fabricantes responsaveis pelo fornecimento ou distribuicdo do
produto:

a) pela utilizacdo indevida da homologacdo ou do respectivo selo Anatel de identificacdo em produto
nao homologado; ou

b) pelo descumprimento dos compromissos que ensejaram a homol ogacéo.
Pena: Multa cumulada com suspens&o ou com cancelamento da homol ogagéo.

¢) pela comercializagdo, no pais, de produtos ndo homologados, quando estes forem passiveis de
homol ogagdo, nos termos do art. 4°.

Pena: Multa e providéncias para apreensao.
V - aqualquer usuario de produtos:

a) pela utilizagdo de produto ndo homologado pela Anatel, quando estes forem passiveis de
homol ogacdo, nos termos do art. 4°.

Pena: Adverténcia. Em caso de reincidéncia, dolo ou culpa grave: Multa e providéncias para
apreensao.

b) pela utilizagdo de equipamentos ndo homologados pela Anatel e que utilizan o espectro
radioel étrico.

Pena: Multa cumulada com lacragdo e providéncias para apreensao.

¢) por ateracBes ndo autorizadas em produtos homologados, por aplicacgo do disposto no art. 35 e
no art. 36 deste Regulamento.

Pena: Adverténcia. Em caso de reincidéncia, dolo ou culpa grave: multa e providéncias para
apreensao.

VI - aos interessados ou responsaveis pela homol ogacao:

a) pela fraude ou falsidade nas declaragbes ou provas documentais apresentadas no processo de
homol ogag&o.

Pena: Multa e cancelamento da homol ogaco.

b) pela pratica de qualquer ato, omissivo ou comissivo, que possa confundir ou induzir a erro a
Anatel, os organismos de certificagdo ou laboratérios de ensaios.

Pena: Multa e cancelamento da homol ogag&o.
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¢) pelainobservancia do disposto no inciso 111 do art. 31 deste Regulamento.

Pena: Adverténcia Em caso de reincidéncia, dolo ou culpa grave: Multa cumulada com
suspensdo ou com cancelamento da homol ogagéo.

VI - aos organismos de certificagao:

a) pelo ndo cumprimento ou pela ndo manutencdo das condigBes que ensgjaram a designacdo pela
Anatel; ou

b) pela conduta em desconformidade com os atos de designagao.

Pena: Adverténcia. Em caso de reincidénciaa multa cumulada com suspensdo ou com
cancelamento da designacéo.

Art. 56. Sem prejuizo das disposi¢es previstas no artigo anterior, as san¢des a serem aplicadas
a Organismos de Certificagcdo Designados pela Anatel, assim como as hipéteses de sua incidéncia,
serdo contempladas nos atos de designacdo previstos no art. 16 deste Regulamento.

Parégrafo Unico. Sera coibida e passivel de aplicacdo de multa qualquer prética que vise impedir
ou dificultar atividades de fiscalizacdo da Anatel, inclusive aguelas destinadas a0 recolhimento de
amostras para fins de avaliagdo da conformidade do produto.

Art. 57. Na aplicacdo de sangdes, serdo considerados a natureza e a gravidade da infrac&o, os
danos dela resultantes para 0S servigos, para 0S usuarios ou para as prestadoras e provedoras de
servigos, a situagcdo econdmica, a vantagem auferida pelo infrator, as reincidéncias e circunstancias
agravantes.

Art. 58. Aplicar-se-4 subsidiariamente a regulamentago especifica editada pela Anatel em
matéria de critérios e procedimentos sancionatorios.

Parégrafo Unico. As sangBes deverdo ser aplicadas mediante decisdo fundamentada da Anatel.

Art. 59. Nenhuma san¢do administrativa serd aplicada sem o competente procedimento
sancionatério e a garantia do exercicio da ampla defesa, observado o disposto no Regimento Interno
da Anatel.

Art. 60. O valor das multas serd aumentado de 50% (cinglienta por cento) nos casos de
reincidéncia especifica
Paragrafo Unico. A reincidéncia especifica, de que trata o caput, deve ser entendida conforme
definicdo constante da regulamentacdo especifica para aplicacdo de sancfes administrativas editada
pela Anatd.
Art. 61. O valor das multas a serem aplicadas, individualmente, pelo descumprimento de

quaisguer dispositivos deste Regulamento, ndo podera ser inferior a R$ 100,00 (cem reais), nem
superior a R$ 3.000.000,00 (trés milhdes de reais).

Art. 62. As providéncias para a apreensdo dos equipamentos poderdo ser deflagradas pela
Anatel, de oficio ou por requerimento fundamentado de qualquer parte interessada.

Parégrafo Unico. A inércia por parte do infrator em adotar providéncias visando a regularizacdo
das falhas que justificaram a apreensdo de produtos, por um periodo superior a 90 (noventa) dias,
facultara a Agéncia dispor dos equipamentos apreendidos, podendo promover inclusive a sua
destruicéo.

Art. 63. Cabera alacracdo de equipamento sempre que ndo for possivel realizar sua apreensio.
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81° A lacracdo podera ser iguamente redlizada em produtos que utilizem o espectro
radioel étrico.

82° A lacragdo tem por objetivo suspender a utilizagdo do eguipamento em caréter provisdrio e
reversivel.

83° Somente & Anatel caber4 promover a retirada dos lacres apostos & instalagbes ou ao
equipamento.

Art. 64. As sancles previstas neste Capitulo ser@o aplicadas sem prejuizo da aplicacdo da
legislacdo civil e criminal, bem como das penalidades previstas nos contratos de concessao ou nos
atos de permissdo ou autorizagdo de servigos de tel ecomuni cagOes.

TITULO VII
Das Disposi¢des Finais

Art. 65. Os regulamentos previstos no §1° do art. 5 poderdo dispor sobre caracteristicas
especiais dos Produtos de TelecomunicagOes da Categoria | destinados ao uso de portadores de
deficiéncia

Parégrafo Unico. Nas hip6teses previstas no caput, o processo de avaliagdo da conformidade

relativo & caracteristicas especiais do produto, obedecera ao disposto no paragrafo Unico do art. 23
sempre que a sua producdo se fizer em pequena escala, a critério da Anatel.

Art. 66. A homologacdo ndo exime o usuario do produto da responsabilidade de somente utiliza-
lo, enquanto apresentar desempenho compativel com os regulamentos vigentes.

Art. 67. A utilizacdo, no territdrio nacional, de produtos de telecomunicagcdo do tipo portétil,
classificaveis como integrantes de sistemas pessoais, de uso global ou regional, serd admitida durante
a permanéncia legal do portador no Pais, desde que os produtos estejam certificados por uma
Administragdo estrangeira que dispense tratamento reciproco, em relacdo amatéria, ou que integrem
Memorando de Entendimento do qual o Brasil sgja signatario.

Parégrafo Unico. A autorizag8o prevista no caput ndo inclui a possibilidade de comercializagdo
do produto.

Art. 68. Ndo serdo considerados, para efeito de avaliagdo da conformidade e homologagéo,
produtos recondicionados ou reformados mesmo que, para tanto, tenham sido submetidos a processo
industrial.

Art. 69. Admite-se a transferéncia a terceiros de produtos homologados desde que
acompanhados da documentacdo fiscal original sendo, nestes casos, transferidos por sucessdo 0s
direitos e obrigagdes originalmente relativos aavaliagdo da conformidade e ahomologacéo.

Art. 70. Na hipdtese de reinstalacdo de produto, serd dispensavel nova homologacdo se a
instalacdo ndo aterar as caracteristicas técnicas testadas, bem como se o produto apresentar
desempenho compativel com sua utilizagao.

Art. 71. As referéncias feitas a produtos e servicos para telecomunicagfes, neste Regulamento,
incluem os produtos e servigos de radiodifusdo e correlatos.

Art. 72. A Anatd dara publicidade aos bancos de dados de informacfes de cardter ndo
confidencial, relativas ao processo de certificagdo e homologac8o, em especial mantendo cadastro
publico contendo:
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| - 0inteiro teor dos regulamentos e normas previstos no art. 5 ;

Il - alistagem dos produtos homologados contendo informagfes sobre os produtos, fornecedores e
fabricantes;

Il - arelacdo dos organismos de certificacdo designados;
IV - arelacdo dos laboratorios credenciados ou avaliados pel os organismos certificadores,
V - ointeiro teor dos acordos de reconhecimento mutuo; e

V1 - as decisdes pelas quais impuser sangdes, principalmente aquelas relativas a seguranca publica, a
salde, ao ambiente e aeconomia popular.

Art. 73. Os formulérios, instrucdes e disposicdes complementares seréo objeto de atos a serem
editados pela Anatel.

Art. 74. Os produtos de telecomunicagdo utilizados pelas Forgas Armadas, e que empregam
radiofreqiiéncias nas faixas destinadas a fins exclusivamente militares, estdo dispensados de
certificagdo ou homologacdo pela Anatel.

Art. 75. A Anatel supervisionara e mantera os processos de certificacdo e homologacdo, de
forma a garantir a sua execucdo dentro das condi¢des estabel ecidas neste Regulamento,

81° Caso a Agéncia considere oportuno e viavel, as atividades especificas do processo de
homologacdo poderdo ser delegadas aos Organismos de Certificagdo Designados e, neste caso, 0s
certificados que vierem a ser emitidos por agueles organismos prescindirdo do documento de
homol ogagéo.

82° Na hipétese prevista no parégrafo anterior, a emissdo do certificado pelo Organismo de
Certificacdo Designado devera levar em consideracdo os requisitos estabelecidos no Titulo V deste
Regulamento.

TITULO VIII
Das Disposi¢les Transitorias

Art. 76. Os fabricantes, distribuidores e fornecedores de produtos de telecomunicagdo, cuja
certificagdo sgja promovida a partir da entrada em vigor deste Regulamento, deverdo observar o
disposto no art. 39.

81° Os produtos submetidos a certificacgo até a data de entrada em vigor deste Regulamento
poderdo, facultativamente, praticar o disposto no art. 39.

§2° Os procedimentos atualmente em vigor, no gque tange aidentificaco do produto, teréo sua
validade encerrada a partir da vigéncia deste Regulamento.

Art. 77. Enquanto ndo houver regulamentacdo emitida pela Anatel para produtos passiveis de
certificacdo, nos termos estabelecidos no art. 5, serdo adotadas as Préticas Telebras, nos itens
aplicaveis, bem como as normas por €las referenciadas, no que for pertinente, para a avaliago da
conformidade de produtos de tel ecomuni cagéo.

Parégrafo Unico. Permanecem em vigor as normas ou regulamentos editados pelo Ministério
das ComunicacOes, especificos para cada aplicagdo objeto deste Regulamento, até sua efetiva
substituicdo por regulamentacdo editada pela Anatel.
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Art. 78. Este Regulamento é aplicavel apenas aos processos iniciados a partir de sua entrada em
vigor.

81° Os processos de certificagdo iniciados antes da data de vigéncia deste Regulamento,
mediante requerimentos ineptos, ndo poderdo ser aditados apos o inicio da vigéncia do Regulamento.

8§2° SAo considerados ineptos os requerimentos formulados por parte ilegitima, com
documentacdo incompleta ou ndo conforme.

Art. 79. Este Regulamento entra em vigor em 1° de junho de 2001.
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ANEXO |
Dos Requisitos para Designagdo e Compromissos
do Organismo de Certificagdo
(Art.16 deste Regulamento )

| - Os requisitos para designacéo de Organismos de Certificagdo sfo:

a) Regularidade juridica: A regularidade juridica sera comprovada nos moldes do art. 16, inciso Il,
deste Regulamento, ou sgja, 0 Organismo de Certificagdo deve demonstrar ser pessoa juridica, sem
fins lucrativos, regularmente constituido e que se faz representar por seus representantes legais no
processo de certificacéo;

b) Sistema da Qualidade: O sistema da qualidade devera ser comprovado, pelo menos, com a
apresentacdo de Manua da Qualidade e dos programas de certificagdo aos quais estara vinculada a
designacdo, conforme previsto no art. 18. E desgjavel, porém, ndo indispensavel, certificado de
reconhecimento da existéncia de processo de gestdo da qualidade, expedido por Organismo
Credenciado conforme parémetros estabel ecidos pela “ International Organization for Standardization”
- 1SO, atendendo, no minimo, & rotinas indicadas nos topicos Sistema da Qualidade, Auditoria e
Andise Critica;

¢) Capacidade técnica: A capacidade técnica sera comprovada com a demonstracdo da existéncia de
pessoa qualificado, voltado ao objeto da certificacdo de produtos de telecomunicacdo, sgja nos
quadros do organismo, sgja fora dele, e, nesta hipltese, devera ser comprovada a vinculagdo
contratual com o pessoal qualificado. O pessoal apresentado deve ser compativel com as finalidades
da certificagdo quanto a

1. quantidade;

2. formagéo profissional;

3. experiéncia profissional;

4. imparcialidade, independéncia e objetividade nas decisies;
5. capacidade técnica

[l - Compromissos do Organismo de Certificagdo Designado . O organismo designado deve
comprometer-se a seguir 0s principios e procedimentos estabel ecidos pela Anatel:

a) Os principios a serem seguidos estdo estabelecidos no art. 2° deste Regulamento;
b) Para efeito procedimental, os organismos de certificacdo devem:

1. dispor de procedimentos, onde deverdo estar explicitas, passo a passo, todas as etapas a serem
cumpridas nos processos de avaliagdo da conformidade, assim como as providéncias administrativas
vinculadas,

2. conduzir os processos de avaliagdo da conformidade de acordo com o estabelecido nas normas
para certificacao;

3. elaborar relatérios formais e levalos, imediatamente apds sua conclusdo, ao conhecimento das
partes interessadas,

4. apresentar, em detalhe, nos relatérios, todos os itens ndo conformes, com a indicacdo das
discrepancias encontradas;
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5. manter registradas todas as reclamagOes relativas ao processo de certificagdo, incluindo as que
forem encaminhadas ap6s expedido o certificado do produto.
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ANEXO 11
Tabela de Emolumentos

Homologacdo de Certificado de Conformidade R$ 500,00
Homologacdo de Declaracdo de Conformidade R$ 200,00
Renovacdo de Homologaco R$ 200,00
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ANEXO 11
Do Selo com amarca Anatel e da Identificagdo de Produto Homologado

| — As regras para a constru¢cdo do selo com a marca Anatel e as assinaturas devem obedecer
rigorosamente as propor¢es estabelecidas a seguir, sendo facultada a utilizaggdo de uma das
formulagdes descritas, conforme a disposicdo que melhor se adapte ao tamanho e a0 modelo do
produto homol ogado:

a) O tamanho minimo de uma assinatura esta relacionado com a legibilidade que seus componentes
permitem. A atura de 4 mm para o simbolo e 1 mm para a altura do complemento da assinatura sao
0s parametros minimos estimados, desde que o rendimento dos processos de impressdo a serem
utilizados e dos materiais onde seréo gravadas as assinaturas assim permitam.

b) O limite minimo recomendado para o entorno das assinaturas € igual a metade da altura ( x ) da
esfera da Anatel. As assinaturas utilizadas nas etiquetas de identificagdo de produtos devem preservar
os limites minimos de entorno estabelecidos no quadro abaixo. Sempre que possivel deverdo ser
utilizados arejamentos maiores que os limites minimos.
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¢) Na utilizag8o das assinaturas deve ser adotada uma das seguintes possibilidades combinatérias com
fundos diversos:

HORIZONTAIS VERTICAIS

H1 vi

&@. ANATEL -

ANATEL
H2 Vi
0
‘mﬂﬂﬂ& ANATEL
Agbncia Naclonal de Telecornmicacies
HE Y&

@, ANATEL jsicaciond ANATEL
Agéncla Nacional
de Telecomunicagpties

Policromia (CMYK) Cor especial (Pantone)
Amarelo Anatel | OC - 25M - 100Y - OK Pantone 123C
Azul Anatel 100C - 70M - QY - 30K Pantone 283C
Verde Anatel 100C - OM - 60Y - 40k Pantone 3296C

Obs.: Caso a esfera seja usada ha cor plena, o Azul Anatel passaaser:
100C - 40M - OY - 15K/Pantone 2945C

d) Outras relacbes fundo/figura, ndo apresentadas no quadro demonstrativo, poderdo ser utilizadas

desde que sgja mantido o contraste que permita uma boa leitura da figura . No caso do uso das
assinaturas completas deve ser observada a legibilidade do complemento que deve estar sempre na
mesma cor da palavra Anatel.

€) O emprego do padréo em cores, na construgdo da marca e das assinaturas, € facultativo e, caso o
responsdvel decida adot&|o, deverd submeté-lo daprovacdo prévia pela Anatel. Neste caso, deverd ser
encaminhada aAnatel uma prova gréfica para andlise e aprovagéo.

Il — Os materiais e processos empregados na construcdo e na afixagdo das etiquetas de identificagdo
dos produtos homologados, deverdo ser tais que possibilitem gravacdo indelével durante a vida Gtil do
produto de modo a manter boas condicbes de visualizagdo, leitura das informacbes e a permanéncia
das etiquetas nos produtos.

Il — A afixacdo da etiqueta de identificagdo no produto deve ser providenciada previamente a sua
disponibilizacdo ao mercado e é responsabilidade :
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a) do fabricante, caso mantenha unidade fabril para producéo do produto no Pais;
b) do fornecedor no Pais ou do representante legal do fabricante, no caso de produto importado;

¢) do usuario, no caso de produto importado diretamente para uso proprio e com a finalidade de
prestacdo de servigos, ou no caso de produto desenvolvido sem fim comercial;

IV — Caso a afixacdo da etiqueta de identificagdo no produto sgja impraticavel, o responsavel devera

observar o disposto no § 1° do art. 39.

V — A identificacdo da homologacdo do produto, prevista no art. 39, é composta das seguintes
informacOes:

-

HHHH-AA-FFFF
i

@ Selo com amarca Anatel, conforme disposto no item I;

b) Cédigo numérico composto de HHHH-AA-FFFF, onde;

HHHH: identifica a homologagdo do produto por meio de numeracdo sequiencial com 4 caracteres.
AA: identifica o ano da emissdo da homologagdo com 2 caracteres numeéricos.

FFFF: identifica o fabricante do produto com 4 caracteres numeéricos.

¢) Cddigo de barras contendo, no minimo, as seguintes informaces:

cadigo da homologacao

nome e endereco do fabricante

tipo, categoria e modelo do produto

A wDN P

identificagdo e endereco do fornecedor.
5. data da emissdo e vaidade da homologacdo

d) Os fabricantes que ja dispGem de estrutura de identificagdo com o emprego da codificagéo por
barras poder&o dela se utilizar para a inser¢do das informagdes descritas no item ¢, desde que mantida
a compatibilidade de armazenamento e leitura dos dados com o padréo adotado pela Anatel.

€) Na caracterizacdo do tipo e da categoria do produto devera ser observada a nomenclatura e a
classificagéo adotadas pela Anatel.

f) O fornecedor do produto, e detentor da homologagdo, serd identificado com cddigo composto de
trés caracteres afabéticos naformaLLL.

g) As questdes técnicas referentes a construcéo e padronizacdo da codificacdo por barras serdo
objeto de detalhamento nas normas para certificagao.
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h) As informacOes cadastrais relativas a fabricantes e fornecedores de produtos seréo estruturadas
em base de dados na Anatel, assim como nos cadastros administrados pelos organismos
certificadores, observada a abrangéncia da certificacdo que Ihes for atribuida nos atos de designacao.
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Anexo IV
Da Declaragado de Conformidade

A. Este Anexo define os requisitos da Declaragdo de Conformidade, constituida de documento
firmado pela parte interessada, e refere-se acomprovagdo da conformidade de que trata o inciso | do
Art. 21.

B. A Declaragdo de Conformidade deve:
1. indicar os regulamentos ou as normas aplicaveis ao produto;
2. atestar que o produto esta em conformidade com os regulamentos ou normas aplicaveis;

C. Quando a parte interessada for o préprio usuério do produto, devera estar explicito na Declaragdo
de Conformidade que a utilizagdo do equipamento dar-se-a em conformidade com as caracteristicas
técnicas objeto da declaracéo.

26/31



Anexo V
Da Declaragdo de Conformidade com
Reladrio de Ensaio

A. Este Anexo define os requisitos da Declaragdo de Conformidade baseada em Relatério de Ensaio
e refere-se acomprovacdo da conformidade de que trata o inciso |1 do Art. 21.

B. Além dos requisitos previstos no Anexo IV — Declaragcdo de Conformidade, a declaracdo objeto
deste anexo deve ser complementada com os relatérios de ensaios produzidos por laboratérios
escolhidos pela parte interessada, obedecida a prioridade prevista no item C, contemplando todos os
ensai 0s necessarios ademonstracéo da conformidade.

C. Osensaios a que serd submetida a amostra do produto deverdo ser realizados preferencialmente
por laboratério de terceira parte, escolhido pelo interessado, dentre agueles credenciados pelo
Inmetro, ou reconhecidos através de Acordo de Reconhecimento MUtuo, segundo os regulamentos
editados ou as normas adotadas pela Anatel.

D. Naimpossibilidade de cumprimento da preferéncia prevista no item anterior, o interessado podera
valer-se de outros laboratérios, observada a seguinte ordem de prioridade:

1. laboratérios credenciados;
2. laboratorios de terceira parte, ndo credenciados;
3. laboratérios ndo credenciados;

4. laboratérios de ensaio situados no exterior credenciados pelo Organismo Credenciador oficia do
pais de origem, entendendo como tal um organismo membro do ILAC.
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Anexo VI
Do Certificado de Conformidade
baseado em Ensaio de Tipo

A. Este Anexo define os requisitos do Certificado de Conformidade baseado em Ensaio de Tipo e
refere-se acomprovacdo da conformidade de que trata o inciso |11 do Art. 21.

B. O Caertificado de Conformidade baseado em Ensaio de Tipo sera expedido, a pedido do
interessado, por Organismo de Certificagcdo Designado de sua livre escolha, dentre aqueles arrolados
na forma do inciso Il do art. 72, e atestara a conformidade do produto com os regulamentos
aplicavels.

C. E vedado aos Organismos de Certificacdo Designados que tenham participado direta ou
indiretamente do desenvolvimento de determinado produto, ou prestado consultoria a ele relacionada,
expedir certificado de conformidade para este mesmo produto. Devera ser apresentada declaracéo
formal, especifica a esse respeito, onde o0 Organismo de Certificagdo Designado declara, sob as penas
da Lei, o cumprimento desta exigéncia. A inobservancia deste requisito sujeita o infrator & sancdes
previstas no inciso VI do art. 54, sem prejuizo da aplicagdo da legislacdo penal.

D. Os organismos de certificacgo designados devem conduzir a certificagdo em conformidade com
as normas para certificagdo expedidas ou adotadas pela Anatel.

E. O organismo de certificacdo devera basear-se nos resultados de ensaios de tipo, realizados em
atendimento aregulamentacéo aplicavel; e

1. a partir da andlise dos relatdrios de ensaios, se demonstrada a conformidade, expedir o
certificado de conformidade;

2. ndo tendo sido demonstrada a conformidade, o Organismo de Certificagcdo apresentara a parte
interessada a relacdo de todas as ndo conformidades do produto detectadas na avaliacdo da
conformidade, que devero ser corrigidas para atender os requisitos da certificagdo. Os itens ndo
conformes constituem exigéncias técnicas que deverdo ser cumpridas, de acordo com o programa de
certificacdo do organismo certificador.

F. Incumbe ao Organismo de Certificac8o Designado exigir do interessado a apresentacdo de toda a
documentacdo necessaria aconducdo do processo de certificaco.

G. Os ensaios a que sera submetida a amostra do produto deverdo ser realizados, preferencialmente,
por laboratério de terceira parte, escolhido pelo interessado junto ao Organismo de Certificacdo
Designado contratado, dentre agqueles credenciados pelo Inmetro, ou reconhecidos através de Acordo
de Reconhecimento MUtuo, segundo os regulamentos editados ou as normas adotadas pela Anatel.

H. O Organismo de Certificacdo Designado deve estabelecer um Memorando de Entendimento com
os laboratérios de ensaios reconhecidos por Acordos de Reconhecimento MUtuo.

I.  Na impossibilidade de cumprimento da preferéncia prevista no item G, o interessado podera
valer-se de outros laboratérios, observada a seguinte ordem de prioridade:

1. laboratérios credenciados;
2. laboratérios de terceira parte, avaliados pelo Organismo de Certificagdo Designado;

3. laboratérios que ndo sgam de terceira parte, avaiados pelo Organismo de Certificagcdo
Designado.
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J.  Nas situagbes previstas nos subitens 2 e 3 do item anterior, 0 Organismo de Certificagdo
Designado devera acompanhar a realizacdo dos ensaios.

K. Inexistindo laboratérios disponiveis que atendam ao disposto nositens G e |, poderdo ser aceitos,
pelo Organismo de Certificagcdio Designado, laboratérios de ensaio situados no exterior credenciados
pelo Organismo Credenciador oficia do pais de origem, entendendo como tal um organismo membro
do ILAC.

L. O laboratério apresentard, ao Organismo de Certificacdo Designado, os relatorios relativos aos
ensaios por ee realizados e fornecera todas as informacdes exigidas aluz dos regulamentos e padrfes
aplicaveis ao produto.

M. Os Organismos de Certificagdo Designados devem coordenar o processo de avaliacdo da
conformidade, por meio de um programa de certificagdo, estabelecido em conformidade com as
condig¢des definidas nas normas para certificagéo.
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Anexo VII
Do Certificado de Conformidade
baseado em ensaio de tipo e em avaliacdes periddicas

A. Este Anexo define os requisitos do Certificado de Conformidade baseado em ensaios de tipo, em
avaliagdes periddicas do produto e refere-se acomprovacdo da conformidade de que trata o inciso 1V
do Art. 21.

B. O Certificado de Conformidade para produtos sujeitos a ensaios periodicos serd expedido, a
pedido do interessado, por Organismo de Certificagdo Designado de sua livre escolha, dentre aqueles
arrolados na forma do inciso |l do art. 72, e atestard a conformidade do produto com os
regulamentos aplicaveis.

C. Além de obedecer a todos os requisitos previstos no Anexo VI, a expedicdo do Certificado de
Conformidade, para produtos sujeitos a ensaios periédicos, dependera da existéncia de contrato para a
realizacdo periddica de ensaios, a partir de amostras do produto colhidas na linha de producdo ou no
comeércio, a fim de possibilitar acompanhamento que permita atestar a manutengdo das caracteristicas
gue fundamentaram a certificagdo do produto.
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Anexo VIII
Do Certificado de Conformidade
com avaliagdo do Sistema da Qualidade

A. Este Anexo define os requisitos do Certificado de Conformidade, incluindo a avaliagéo do Sistema
da Qualidade do fabricante, e refere-se a comprovacdo da conformidade de que trata oinciso V do
Art. 21.

B. O Certificado de Conformidade com avaliacdo do sistema da qualidade seréd expedido, a pedido do
interessado, por Organismo de Certificacdo Designado de sua livre escolha, dentre aqueles arrolados
na forma do inciso Il do art. 72, e atestara a conformidade do produto com os regulamentos
aplicavels.

C. Além de obedecer a todos os requisitos previstos nos anexos VI e VI, a expedi¢do do Certificado
de Conformidade com avaliagdo do Sistema da Qualidade dependera:

1. Da existéncia de contrato para a realizagdo periddica de ensaios a partir de amostras do produto
colhidas na linha de produgdo ou no comércio, a fim de acompanhar e atestar a manutengdo das
caracteristicas que fundamentaram a certificagdo do produto.

2. Daavaliacdo do sistema da qualidade do fabricante, relativo ao produto submetido acertificagio.

D. O Organismo de Certificagdo Designado deve garantir que o sistema da quaidade do fabricante
contemple procedimentos necessarios a manutencdo continua das caracteristicas técnicas que
fundamentaram a certificagdo do produto, conforme definido nas normas para certificagéo.
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